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DROM, romské stiredisko, je od 1. 1. 2016 piispévkovou organi-
zaci statutarniho mésta Brna zfizenou za tcelem zajisténi pod-
pory méstskym castem v procesu socialniho zaélefiovani.

Organizace funguje od roku 1989 jako zafizeni pro ob&any
ohrozené socialnim vyloucenim, plisobi na ziskavani a upevnéni
zakladnich socialnich, zdravotnich, kulturnich a spolecenskych
navykll a vytvareni predpokladd pro spolecenskou integraci
téchto obc¢anl. U déti a mladeze plsobi na prohloubeni jejich
vychovy, rozvoj zajmové ¢innosti, pfipravu na budouci povolani
a zplsob zivota v rodiné a spole¢nosti.

Hlavnim poslanim organizace je pomahat zfizovateli k plné in-
tegraci socialné vyloucenych obyvatel do spolecnosti, mapovat
problémy socialné vyloucenych lokalit a propojovat subjekty
verfejné spravy a neziskového sektoru na mistni Urovni tak, aby
spolupracovaly pfi socialnim zaclefiovani. Nasi cilovou skupinou
jsou osoby, které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci a trpi ne-
znalosti svych prav a povinnosti a neznalosti dostupnych sluzeb.

O ORGANIZACI







Milé Ctendrky, mili Ctendfi,

do rukou se Vdm dostala vyrocni zprdva organizace DROM, rom-
ské stredisko, diky niZ se mizete sezndmit s ¢innosti nasi organi-
zace v roce 2022.

Uplynuly rok byl rokem velkych uddlosti, které se odrazily v celé
spolecCnosti a stejné tak v nasi organizaci. PfestoZe se v roce 2022
projevovala opatfeni souvisejici s onemocnénim covid-19 jen
v malé mife a Zivot se vrdtil do starych koleji, postihla spolec-
nost dalsi rdna v podobé vilecného konfliktu na Ukrajiné. Tak jako
jsme se museli ze dne na den ucit pracovat jinak pri pfichodu
pandemie, museli jsme stejné rychle reagovat na situaci spoje-
nou s vdle¢nym konfliktem. NaSe organizace se zapojila do po-
moci uprchlikim a ukdzalo se, Ze znalost romského jazyka, kterou
disponuji néktefi nasi zaméstnanci, byla ve vypjatych situacich
velmi ddlezitou a nenahraditelnou devizou. Navzdory situaci jsme
vsak dokdzali dosdhnout vsech cill nasi organizace a vZdy jsme
nich situacich. V zdfi se nasi organizaci podafilo usporddat velkou
kulturné spolecCenskou akci s ndzvem Rozlouceni s prdzdninami,
kterd se tésila opravdu velké ucasti ndvstévniki a zaznamenala
obrovsky uspéch, ¢imz se ndm podafrilo ucinit svét veselejsim ale-
spori na jeden den.

Bez podpory nasich internich a externich partner( by vsak nase cin-
nost nebyla moznd. Proto bych rdda podékovala nasemu zfizovateli,
statutdrnimu méstu Brnu, a Jihomoravskému kraji za podporu na-
sich aktivit. Ddle bych rdda podékovala vSem organizacim, které nds
doposud podporovaly a s nimiz jsme spolupracovali, a véfim v nové
projekty, které pfinesou radost nasim nejmensim klientdm, pomoc
tém nejpotiebnéjsim z nds, ale i mnoho dalSiho dobrého. Nakonec
bych chtéla vyjddrit své podékovdni zaméstnanciim nasi organizace
za jejich oddanou prdci.

PrestoZe jsem v loriském roce na tomto misté vyslovila nadéjepl-
nou vizi tykajici se nadchdzejicich let spolecné prdce, bohuZel se
nyni na stejném misté musim rozloucit. KaZzdodenni realita dni mé
privedla k rozhodnuti jit jinou cestou. Véfim vsak, Ze jsem za sebou
zanechala obrovsky kus prdce, na ktery miij ndstupce mizZe navdzat
a pokracovat tak v budovdni velké a silné organizace, kterd je pri-
pravena pomoci kazdému clovéku, bez ohledu na vék, ndrodnost,
barvu pleti ¢i ndboZenstvi, ktery se ocitl v tézké Zivotni situaci a bez
pomoci by ji nedokdzal zvlddnout. VSem zaméstnancim pfeji mno-
ho sil a zdravi pfi plnéni tohoto bohulibého posldni.

S tctou
Ing. Jarmila Koufilovd, MBA
reditelka



%@ JAKE SLUZBY POSKYTUJEME

Vroce 2022 jsme poskytovali tyto socialni sluzby: Vroce 2022 jsme realizovali tyto programy/projekty:

« Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez DROM * Program asistence obétem a pachateliim trestné ¢innosti
e Terénni socialni prace Brno  Pfedskolni pfipravka (v ramci NZDM DROM)

e Zdravotné socialni pomoc ¢ Dluhové poradenstvi

¢ Kontaktni centrum DROM ¢ Doucovani (v ramci NZDM DROM)

¢ Program komplexni prace s rodinou a Program pomoci
a podpory péstounskym rodinam
 Odstranovani bariér pro ispésnou integraci na trh prace

“["l"'ll
Miriryy, [

Autor: David Ch. Lichttang, Zdroj: MMR




NIZKOPRAHOVE ZARIZENI PRO DETI

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez DROM je socialni
sluzba urcena klientdm od 6 do 20 let. NZDM DROM je pod-
plrnou sluzbou v procesu socializace déti a mladych lidi Ziji-
cich v socialné vyloucené lokalité nebo ohrozenych socialnim
vyloucenim. Skrze preventivni pdsobeni chceme napomahat
zlepSeni nepfiznivé socialni situace klientd. Nasim dlouhodo-
bym cilem je provazet klienta v obdobich, kdy neni schopen
vlastnimi silami feSit svou nepfiznivou socialni situaci.
Klienti maji v nasdi sluzbé moznost fesit situace, ve kterych si
nevédi rady a které mohou ohroZovat jejich vyvoj. Klientdm
vytvafime v nasdich prostorech bezpetné prostiedi a respektu-
jeme jejich anonymitu. Dale u nas klienti kromé bezpecného
traveni volného ¢asu mohou vyuzivat celou fadu aktivit, jako
jsou preventivni,seberozvojové aktivity, kariérové poradenstvi,
kde se klienty snazime motivovat ke Skolni dochazce a reagu-
jeme na aktualni témata, které klienti fesi. Dale jsou vyuziva-
ny volnocasové aktivity, kde maji klienti moznost navstévovat
krouzky, které v roce 2022 opét podpofilo Ministerstvo kultury,
a to v ramci projektu ,Kreativné a spolu“. Diky projektu mohli
klienti vyuzivat dilny, které jsou pro né Casto finan¢né nedo-
stupné. Klienti pravidelné dochazeli na program divadelni,
tanecni, kulturné poznavaci a vytvarné dilny a diky ucasti na
nich méli dale moznost navstivit divadelni pfedstaveni, jezdit
na vylety v okoli Brna, zU¢astnit se tane¢ni soutéze a naucit se
Skalu novych vytvarnych aktivit. Dilny navstivilo celkem 157
klientd ve véku od 6 do 15 let.

V roce 2022 se nasi sluzbé podafilo podporit 295 Kklientdq,
z nichz bylo 164 klientti ve véku od 6 do 11 let a 131 ve véku
od 12 do 20 let.

Hvézdova 9, Brno

Klubovna: po-¢t: 13-17 hod., Klub: po-¢t: 15-18 hod.
Mgr. Pavla Vincourova, vedouci sluzby

602784434, pavla.vincourova@drom.cz

Pocet klientl za sluzbu celkem: 295

A MLADEZ DROM

Kazuistika

Klient M. navstévuje nasi sluzbu jiz 7 let. Na své spadové za-
kladni Skole mél problémy s prospéchem, se vztahy se spolu-
zaky a stihanim uciva. Pri praci s klientem jsme vnimali znacné
obtize pfi adaptaci klienta ve Skole. Spole¢né s klientem a kli-
entovou maminkou jsme pracovali na moznosti pfestupu na
jinou Skolu, kde by bylo diky niz§imu poctu zaku ve tfidé i vice
prostoru na vysvétleni uciva. Prestup na Skolu se povedl, klient
i maminka jsou spokojeni, klient midze travit ¢as i v druziné
pfi Skole, Cetnost konfliktd, kvili kterym byl Casto vyfazovan
z kolektivu, se snizila. Klient i nadale vyuziva sluzby doucova-
ni a moznosti travit ¢as v NZDM a dale pracuje na navazovani
vztah( s vrstevniky.

Tanecni soubor Piro$ Rouza

Tanecni soubor Piro$ Rouza funguje pfi NZDM DROM jiz vice
nez 10 let. Vedouci souboru je dlouholeta pracovnice nizkopra-
hu Ruzena Kristofova. Soubor ma 30 ¢lend, sklada se z klientt
ve véku 6-16 let a vénuje se tradi¢nim romskym a madarskym
tancdm.V roce 2022 se soubor po covidové odmlce mohl Gcast-
nit fady vystoupeni - Babylonfest v Brné, Ghettofest, Narody
Podyji v Mikulové, rozsviceni vanoc¢niho stromu. Soubor zatancil
také na akcich poradanych NZDM: Ruku v ruce détem a mla-
dym lidem a tane¢nim workshopu v ramci tydne NZDM DROM.
Vystoupil i na akci Rozlouéeni s prazdninami v parku Hvézdic-
ka - park Eugena Horvatha. Velkym Uspéchem v lofiském roce
bylo ziskani dvou prvnich mist na tane¢ni soutézi Amen Khelas
v Jihlavé.




Sluzba Terénni socialni prace Brno je urena osobam starsim
15 let, které se ocitly v nepfiznivé socialni situaci a které trpi
neznalosti svych prav a povinnosti a neznalosti dostupnych
sluzeb. Sluzba je poskytovana v domacnostech nasich klientek
a klientl na Uzemi mésta Brna a v zazemi terénnich pracovni-
kd na ulici Hvézdova 9.

Hvézdova 9, Brno

po, ¢t: 9-12,13-16:30 hod., ut, st, pa: 9-12 hod.

V ostatnich ¢asech pracovnice poskytuji sluzbu v terénu.
Mgr. Radek Kratochvil, vedouci sluzby

777 477 822, radek.kratochvil@drom.cz

Pocet klientl za sluzbu celkem: 377

Pani Eva je starobni dichodkyné,vice nez 45 let bydlela v byté
v Brné. Majitel domu se vsak rozhodl, Ze jeji byt potfebuje pro
svoji rodinu. Pani Eva se tak ve svych 69 letech ocitla v pod-
staté na ulici a byla nucena prespavat u svych znamych. Na
sluzbu Terénni socialni prace Brno se obratila s tim, Ze nema
kde bydlet a potfebuje v této véci pomoci. Socialni pracovnice
s pani Evou podala nékolik zadosti o obecni byty u brnénskych
méstskych casti a socialni byt. Po nékolika mésicich se pani
Evé ozvali z jedné méstské casti, Ze jeji zadost o byt 1+1 byla
schvalena.V té dobé méla minimum vybaveni, které by mohla
do bytu prestéhovat. Socialni pracovnice ji pomohla sepsat za-
dost o mimoradnou okamzitou pomoc, ktera ji byla pfiznana,
a za tyto prostiedky si pofidila do bytu pracku a nabytek.V no-
vém bydleni je spokojena a byla ji rovnéz poskytnuta pomoc
pfi pfepisu energii,zméné trvalého pobytu a vystaveni nového
OP. K rychlému vyfeSeni zakazky pani Evy pfispélo zna¢nou
mérou to, ze neméla zadné nevyiizené zavazky vici statutar-
nimu méstu Brnu.
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DLUHOVE PORADENSTVI

Se sluzbou Terénni socialni prace Brno Uzce spolupracuje dlu-
hova poradkyné. Jeji pracovni naplh tvofi dluhové poradenstvi
se zamérenim na podporu a poradenstvi pfi vstupu a absol-
vovani procesu oddluzeni.V tomto rezimu dluhova poradkyné
fungovala od 1.7.2022 do 31.12.2022. Pfedtim byla zamést-
nana v projektu Odstrafiovani bariér pro uspésnou integraci
na trh prace.

Malinovského nam. 4, Brno

st, ¢t 8-16:30 hod.

Mgr. Barbora Karaskova, dluhova poradkyné
703468 648, barbora.karaskova@drom.cz
Pocet klientd za sluzbu celkem: 28

David*Ch. Lichttang, Zdroj: MMR

Kazuistika

Pani Jana navstivila dluhovou poradkyni na jafe 2022. Jeji za-
kazkou bylo feSeni dluhd, pficemz byla v té dobé zaméstnana
a vychovavala sama nezletilou dceru. Soudni exekutor ze mzdy
nic nesrazel, nicméné na ni byl ze strany soudnich exekutor(
kladen natlak, aby exekuce hradila v extrémné vysokych a pro
klientku nerealnych splatkach. S pani Janou byla feSena vyse
pfijmu a moznost jeho navy3eni. O dceru peCuje sama a otec
nehradi zadné vyzivné. Nékolikrat se s otcem dcery pokusila
domluvit, ale bez vysledku, a to i presto,ze méla v rukou pravo-
mocny rozsudek o stanoveni vyzivného na dceru. Dluhova po-
radkyné pfipravila pro pani Janu exekucni navrh na otce dcery,
ktery klientka podala k soudnimu exekutorovi. Tim se otevrela
cesta k ziskani nahradniho vyzivného, které samozivitelkam
vyplaci stat v pfipadé, kdy druhy rodic ditéte své vyzivovaci po-
vinnosti neplni. Timto nahradnim vyzivnym se zvysil mésicni
pfijem pani Jany o cca 2000 K¢&. Béhem vyfizovani zalohového
vyzivného poradkyné s klientkou pfipravily podklady k podani
insolven¢niho navrhu. Nasledné byl podan insolven¢ni navrh,
¢imz doslo k preruseni exekucnich fizeni.V sou¢asné dobé pani
Jana splaci své zavazky v oddluzeni, k tomu ji pomohlo praveé
nahradni vyzivné, které klientce dostatecné navysilo pfijem.
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ZDRAVOTNE SOCIALNI POMOC

Poslanim sluzby je pomoci obyvateldm vybranych socialné
vyloucenych lokalit zacit pe¢ovat o své zdravi a vyuzivat sys-
tém vefejné zdravotni péce. Sluzba je urtena zajemclm star-
Sim 18 let a jejich détem, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni
situaci spojené s péci o zdravi.

Pomoc je zamérena pfevazné na zajisténi lékaiské péce (re-
gistrace u lékare, stanoveni diagnozy, léCeni nemoci, zlepSeni
prevence), vyhod pro zdravotné znevyhodnéné osoby nebo
feSeni problém( spojenych se zdravotnim pojisténim.

Sluzba byla v roce 2022 poskytovana zejména Uzemi mést-
skych Casti Brno-stfed a Brno-sever v rozsahu kapacit zarfa-
zenych do zakladni sité sluzeb Jihomoravského kraje, tedy
prostrednictvim dvou Uvazk( pifimé péce.

Malinovského nam. 4, Brno

po, st, ¢t 8-12 hod. nebo dle individualni domluvy
Mgr. Zuzana Marhoulova, vedouci sluzby

777477 835, zuzana.marhoulova@drom.cz

Pocet klientd za sluzbu celkem: 152

12

Co se nam povedlo

Dlouhodobé zakazky se podafilo uspésné dokoncit v 85 %
pfipadU. Konkrétné bylo dosazeno 21 registraci u lékare, ve
31 pfipadech klienti zacali dochazet na prohlidky k lékarim
nebo zacali dodrzovat stanoveny léCebny rezim, ve 25 pfi-
padech doslo ke zjisténi diagnozy u klientl se subjektivnimi
zdravotnimi potizemi. V ramci zakazek zamérenych na zacle-
néni do systému socialni péce klienti obdrzeli ve 41 pfipa-
dech nékterou z forem (socialni) péce o zdravotné postizené,
nejcastéji pfispévek na zdravotni pomucku i léky nehrazené
ze zdravotniho pojiSténi. Nad ramec bézné agendy se pra-
covnice sluzby zapojily v ¢ervnu a v Cervenci také do pomoci
ukrajinskym uprchlikdm na placku BeneSova ve spolupraci
s organizaci IQ Roma servis a Magistratem mésta Brna.




KONTAKTNI CENTRUM DROM

Kontaktni centrum DROM je sluzba pro uzivatele nelegalnich
navykovych latek, pro osoby ohrozené zavislosti, pro pfilezi-
tostné uzivatele a experimentatory. Je postavena na principu
harm reduction, tedy snizovani rizik. V kontaktnim centru usi-
lujeme o zménu rizikového chovani a stabilizaci zdravotniho
stavu, zejména u nitroZilnich uzivatell drog.

Sluzba funguije jiz celych pét let a jeji vyznam stale roste. Po-
Cet klientl nasi sluzby je jiz srovnatelny s podobné funguijici-
mi sluzbami na Gzemi mésta Brna.

Dopoledne je v kontaktnim centru vyhrazeno pro distribu-
¢i HR materialu a pro poradenstvi. V odpolednich hodinach
pak klienti kromé distribuce HR materialu vyuZzivaji zejména
kontaktni mistnost, ktera je ur¢ena k odpoclinku, nezavazné
komunikaci s pracovnicemi, navazani a prohloubeni vztahu
mezi pracovnikem a klientem, dale pak k udrzeni nebo zlep-
Seni osobni hygienické situace klienta nebo k feSeni jeho mo-
mentalnich probléma.

Bratislavska 41, Brno

po-¢t: 9-12 hod. distribuce HR materialu, poradenstvi

po-¢t: 13-16 hod. distribuce HR materialu, kontaktni
mistnost, hygienicky servis

po: 16-19 hod. poradenstvi pro objednané

pa: 9-13 hod. poradenstvi pro objednané

Mgr. Barbora Kotaskova, vedouci sluzby

730163125, barbora.kotaskova@drom.cz

Pocet klientl za sluzbu celkem: 574

Co se nam povedlo

Béhem roku 2022 se nam podafilo ziskat testovaci sady pro
testovani zloutenky typu C. Zaroven probéhlo zauceni tymu
a pilotni testovani, takze Kontaktni centrum DROM bude od
roku 2023 pfipraveno poskytovat orientatni testovani na
Zloutenku typu C. Zmény nastaly také v prostorach KC DROM,
kdy doslo k pfestéhovani mistnosti pro distribuci HR materi-
alu a vybudovani poradenské mistnosti. Obé mistnosti zajisti
klientdm vetsi soukromi nejen pfi FeSeni probléma. V nepo-
sledni radé bylo diky terénni formé& KC DROM v roce 2022
z okolnich ulic vysbirano celkem 3677 kust pohozenych in-
jekénich stfikacek. Diky tomu je nase lokalita Cistéjsi a bez-
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PROGRAM ASISTENCE OBETEM
A PACHATELUM TRESTNE CINNOSTI

Cinnost programu je dlouhodobé zaméfena na praci se speci-
fickou cilovou skupinou ohroZenou vyskytem socialné patolo-
gickych jevad ¢i kriminality. Pracujeme jak s obétmi, tak i s pa-
chateli prestupkl ¢i trestnych ¢ind, s osobami ve vykonu trestu
nebo navracejicimi se z vykonu trestu (pfipadné s jejich pfibuz-
nymi) a v neposledni fadé i s klienty, kterym byl soudné nafizen
vykon alternativnich trestd, tj. obecné prospésnych praci (dale
jen OPP) nebo spole¢ensky prospé$né ¢innosti (dale jen SPC).
V pfipadé déti a mladistvych vykonavajicich SPC je tato &in-
nost dopliovana i jejich ucasti na doucovani, seberozvojovych
a preventivnich programech, které rovnéz realizujeme. Cilovou
skupinu programu tedy tvofi dospéli i nezletili ¢i mladistvi.

Hvézdova 9, Brno

po,st 9-12,13-16 hod.

Mgr. Simona Wachsbergerova, vedouci programu

777 477 819, simona.wachsbergerova@drom.cz

Pocet klientd za sluzbu celkem: 158

Pocet klientl vykonavajicich OPP/SPC: 63,z toho 15 Uspésné
vykonalo celkovy stanoveny pocet hodin (téméf dvojnasobny
pocet oproti poCtu z predeslych let)
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Co se nam povedlo

Od roku 2006 funguje diky naSemu programu mimo jiné mul-
tidisciplinarni tym nazvany Siréi tym APK. Tym se sklada ze
zastupct Policie CR, Méstské policie, OSPODG, Proba¢ni a me-
dia¢ni sluzby CR, Magistratu mésta Brna (pfedevsim Koordi-
nacni centrum prevence),zastupct méstskych casti (pfedevsim
Brno sever ¢i Brno stred), zastupcl nestatnich neziskovych or-
ganizaci atd. Tym se schazi pravidelné jednou za mésic.V ram-
Ci téchto setkani byla v roce 2022 Simoné Wachsbergerové
udélena pamétni medaile za dlouhodobou spolupraci s Policii
CR pti plnéni tkold na Useku prace s mendinami. Medaili pre-
dal osobné pplk. Mgr. Bc. Pavel Dolezal, rada Reditelstvi sluzby
poradkové policie Policejniho prezidia CR, spole¢né s pani kpt.
Mgr. Bc. Dagmar DoleZalovou,vrchni komisarkou a sty¢nou du-
stojnici pro mensiny.




PREDSKOLNI PRIPRAVKA @

PredSkolni pfipravka DROM byla realizovana diky projek-
tu ,Podpora predskolniho a zakladniho vzdélavani ve mésté
Brné”. Pfipravku navstévovaly déti ze socialné vyloucené lo-
kality ve véku 3-6 let v prostorach na Bratislavské 41. Cilem
predskolni pfipravky bylo pomoci usnadnit détem cestu do
klasickych matefskych Ci zakladnich Skol. Déti se na pfedskol-
ni pripravce ucily elementarnim dovednostem a znalostem,
které jim umoznily snadnéjsi osvojeni informaci. Rodi¢e déti
méli moznost v ramci pravidelného vzdélavani rozvijet své ro-
di¢ovské kompetence a konzultovat podporu rozvoje ditéte se
zkuSenymi pracovnicemi. PfedSkolni pfipravka spolupracovala
s partnerskymi matefskymi Skolami.V lofiském roce pracovni-
ce predskolni pfipravky usporadaly jarni a podzimni bazarek
bot pro déti z lokality. V prvnim pololeti predskolni pripravka

podpofila 20 déti a ve druhém 16 déti. Provoz predskolni pfi-
pravky byl na zavér roku s koncem projektu ukoncen.

Dékujeme pracovnicim, které se dlouhodobé a kvalitné podile-
ly na chodu predskolni pfipravky, pfipravovaly pro déti pestry
program a podporovaly déti i rodice pfi jejich zapojovani do
vzdélavaciho systému.




DOUCOVANI

Program doucovani je zaméfen na podporu vzdélani a osob-
nostniho rozvoje déti a mladeze ze socialné znevyhodnéného
prostiedi. Pracujeme s klienty z rodin, které nemohou dosta-
tené své déti pfi cesté za vzdélanim podpofit. Nasim cilem
je posilit u studentl vnitfni motivaci a samostatnost, a to
prostfednictvim individualniho doucovani a mentoringu.
Pomahame s vypracovanim domacich ukold, vysvétlenim
a doplnénim uciva, pfipravami na testy, pfijimaci i maturitni
zkousky. V dobé hlavnich prazdnin pomahame s piipravou na
opravné a komisionalni zkousky.

V roce 2022 nase sluzby vyuzilo 89 zaku a studentd.

Co se nam povedlo

VSichni nasi dlouhodobi klienti postoupili bez problémid do
dalsiho ro¢niku, at uz na zakladni ¢i stfedni Skole. Pfipravovali
jsme je téz k opravnym zkouskam se stoprocentni Uspé3nosti.
Doba postcovidova s sebou pfinesla ispecifické problémy
v podobé narlstu Uzkostnych poruch u déti. | my jsme byli
osloveni s zadosti o pomoc pfi feSeni téchto naro¢nych zi-
votnich situaci a podafilo se nam navazat efektivni komunikaci
s rodici, Skolskymi poradenskymi pracovisti, pracovnicemi
OSPODu a détem jsme zajistili podminky pro zdarné zakonceni
Skolniho roku.

Hvézdova 9, Brno

po-¢t 13-17 hod.

Jana Safafikova, lektorka a mentorka doucovani
605 894 146, jana.safarikova@drom.cz
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PROGRAM KOMPLEXNI PRACE S RODINOU
A PROGRAM POMOCI A PODPORY
PESTOUNSKYM RODINAM

PROGRAM KOMPLEXNI PRACE S RODINOU

Program je ur¢en téhotnym Zzenam, rodi¢dm a dalSim osobam
pecujicim o nezletilé déti, ktefi se nachazeji v obtizné zivotni
situaci. Nabizi podporu v oblastech zvladani péce o déti, jejich
fadné vychovy, vyhledavani a zprostfedkovani volnoc¢asovych
aktivit pro déti, Upravy rodinnych vztahd.

Vychazime z deklarovanych potieb klientd a nasledného ma-
povani rodinné situace. Podpora spociva predevsim ve vyhle-
davani potfebnych kontaktd, zajisténi asistenci pfi komunikaci
s institucemi, zprostfedkovani odbornych vysetieni potfebnych
pro zapojeni déti do vzdélavaciho procesu. Dale ve vyhledavani
volnocasovych aktivit pro déti, sepisovani potfebnych navrhi
k soudu v oblasti rodinného prava, zadosti na prislusné institu-
ce, vypliiovani formular(. Doprovazime klienty na rGizné insti-
tuce, jedname v jejich zajmu, podavame jim vysvétleni obsahu
Urednich rozhodnuti a soudnich listin. Snazime se o zvédomo-
vani jejich prav a povinnosti.

Malinovského nam. 4, Brno

po-¢t 8- 16:30 hod.

Magr. Patricie Hanzlova, terénni pracovnice
734 261 450, patricie.hanzlova@drom.cz
Pocet podporenych rodin celkem: 59

Co se nam povedlo

Vroce 2022 nase sluzba pfispéla napriklad ke stabilizaci rodin-
né situace pani Hany a jeji nezletilé dcery. Rodina se pfistého-
vala do Brna, kde neméla zadné rodinné vazby ani podpUrnou
sit, byla bez jakychkoliv prostiedkd. Pani Hané s dcerou hrozila
bezprostiedni ztrata provizorniho bydleni. Podafilo se nam vy-
hledat volné misto v azylovém domé ur¢eném pro matky s dét-
mi, umoznili jsme ji komunikaci se sluzbou azylového domu.
Pred jejim nastupem na ubytovani jsme klientce pomohli zajis-
tit potfebna potvrzeni a poskytli informace, jak se dopravit do
nového bydleni. Pfed jejim odjezdem jsme rovnéz zprostiedko-
vali sluzbu charitniho Satniku a pomohli tak vyuzit materialni
pomoc k zajisténi zakladnich potieb klientky a jeji dcery.
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PROGRAM POMOCI A PODPORY PESTOUNSKYM RODINAM
Cilem programu je v3estranny rozvoj déti v nahradni rodinné
péci a prohlubovani rodi¢ovskych kompetenci nahradnich ro-
di¢h. Sluzba je poskytovana na zakladé uzaviené dohody o vy-
konu péstounské péce a je urCena détem svéfenym do péce
osoby pecujici, osobam pecujicim a jakémukoli ditéti, které
potfebuje pomoc.

Bratislavska 41, Brno

po,st,¢t 9-12,13-16 hod.

Mgr. Marcela Klimparova, vedouci programu

728 386 041, marcela.klimparova@drom.cz

Pocet podporenych klientl za sluzbu celkem: v daném obdobi
jsme doprovazeli celkem 38 rodin s détmi v péstounské nebo
porucnické péci.

Co se nam povedlo

V roce 2022 jsme nadale doprovazeli velky pocet rodin s dét-
mi v péstounské péci. K ukonceni dohod o vykonu péstounskeé
péce dochazelo pouze z dlivodu zmeény bydlisté klientd. Dafilo
se nam péstouny aktivovat a motivovat k plnéni jejich povin-
nosti v oblasti vzdélavani, prizplsobili jsme formy vzdélavani
s ohledem na zZivotni situaci rodin. Vénovali jsme se i indivi-
dudlnimu vzdélavani péstound. Nadale jsme nabizeli a po-
skytovali klientdm podporu ze strany nasi psycholozky, ktera
vedla a facilitovala podpdrné skupiny péstound, rovnéz bylo
poskytovano individualni psychologické poradenstvi, krizova
intervence na podporu zvladani naro¢nych situaci v rodiné.

18



ODSTRANOVANI BARIER PRO USPESNOU (¢
INTEGRACI NATRH PRACE -

V roce 2022 tento projekt ukonloval svoji Cinnost, a to
k 30. 6. 2022. Jeho hlavnim cilem bylo formou poradenstvi
pomoci osobam zijicim v brnénskych socialné vyloucenych
lokalitach s odstranénim prekazek, které jim brani ve vstu-
pu na trh prace. Hovofime zde predevsim o vysoké predlu-
Zenosti, ktera je Casto hlavni prekazkou pfi ziskani legalniho
zaméstnani. Kromé odstrafiovani bariér mél projekt za cil
i pfimou pomoc pfi hledani zaméstnani a zprostredkovavani
kontakt(i se zaméstnavateli.

Pocet klientd celkem: 145

Co se nam povedlo

V roce 2022 s pomoci pracovnic projektu naslo zaméstnani na
trhu prace 10 osob. Bylo podano 18 insolvencnich navrhl. 61
osobam byly zvySeny kompetence pro uplatnéni na trhu prace.

NADACNI FOND VERDA

Hlavnim poslanim Nadac¢niho fondu VERDA je poskytovani fi- Do stipendijniho programu pro Skolni rok 2021/2022 se pfi-
nan¢ni podpory ve formé studijnich stipendii romskym détem, hlasilo 67 studenti. Po druhém kole vybérového fizeni bylo
které jiz byly pfijaty do stfedokolského € vysokodkolského vybrano 51 stipendistii (24 SOU, 19 SS, 1 VOS, 7 VS).

studia. Ddraz je kladen na prospéch stipendistd, proto je vyssi

finan¢ni podpora vzdy poskytovana studentdim a u¢ndm s lepSi-

mi studijnimi vysledky. Cinnost nada¢niho fondu vychazi z pre-

svédceni,ze pravé vzdélani je jednou z mala moznosti feSeni ob-

tizné socialni situace romské mensiny. Fond poskytuje podporu

zejména détem ze socialné slabych rodin, které nemaji dostatek

finan¢nich moznosti pro zajisténi dalsiho vzdélani.
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S klienty NZDM DROM jsme v roce 2022 vyrazili na spoustu
zajimavych mist, které jsme navstévovali v ramci vyletl. Po-
znavali jsme Brno (Luzanky, Medlanky, Svitavské nabfezi), ale
i vzdalenéjsi mista jako Moravsky kras a rozhlednu Klucanina.
Usporadali jsme ve spolupraci s klienty jiz 8. vyro¢ni ples, fot-
balovy turnaj a také mnoho workshopud vareni. Diky pomoci
Potravinové banky si klienti vyzkouseli péct rlizné druhy bu-
chet a dortd, pfipravit si zakladni pokrmy, ale i oberstveni na
akce. S klienty jsme také letos vyzkousSeli, jaké to je prespat
v klubovné - méli moznost si naplanovat program, spole¢né
jsme pripravovali jidlo a ucili se prekonavat strach ze tmy
v ramci stezky odvahy.

V rezii NZDM DROM dale probéhlo Velikono¢ni tvoreni, Den
déti, Branny den, kde si klienti mohli vyzkouSet prvni pomoc,
stfileni ze vzduchovky, rozdélavani ohné. Slavili jsme také Hal-
loween a usporadali Mikulasskou a vano¢ni besidku.

V ramci Tydne nizkoprahovych klubd, ktery zastituje Ceska
asociace streetwork (CAS), jsme usporadali tane¢ni workshop
a tradi¢ni meziklubovy turnaj ve fotbalku, na kterém jsme
spolupracovali s ostatnimi NZDM v lokalité. Pro Sirokou ve-
fejnost jsme realizovali v ramci tydne socialnich sluzeb Den
otevirenych dvefi. Spolu s dalsimi NZDM v Brné jsme pfipra-
vili akci Ruku v Ruce détem a mladym lidem, ktera méla za cil
obeznamit Sirokou vefejnost s existenci a fungovanim NZDM.
V parku Hvézdicka - park Eugena Horvatha jsme se podileli na
organizaci akce Rozlouceni s prazdninami.

Vyznamnou udalosti pro nase NZDM bylo prevzeti ¢estného

uznani v kategorii tym roku v ramci akce Casovana bota pora-
dané Ceskou asociaci streetwork.
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Béhem roku jsme s klienty usporadali také nékolik akci, napf.
palacinkové odpoledne, turnaj v deskovych hrach a probéhl
kazdorocni spolecny uklid v okolnich ulicich.

Pfed Vanocemi se konal tradi¢ni vanocni vecirek, kde jsme diky
pomoci Potravinové banky mohli klientdm nabidnout balicky
s jidlem nebo s hygienou a usnadnit jim tak Zivot na ulici bé-
hem vanocnich svatka.




Uz na jafe jsme se rozhodli détem zpfijemnit vstup do $ko-
ly a na 1. zafi 2022 jsme nejen pro né, ale i pro jejich rodi-
Ce, pfibuzné a pro Sirokou vefejnost usporadali spole¢enskou
udalost, kterou jsme nazvali Rozloueni s prazdninami. Akce
probéhla u nas v parku Hvézditka - park Eugena Horvatha na
Hvézdové 9. Program byl nabity, pro nejmensi déti jsme pfi-
pravili hudebni vystoupeni Lucie Bergerové (zpévacka a he-
rectka Méstského divadla v Brné, drzitelka ceny Thalie) a zdar-
ma doprovodny détsky program v podobé malovani na oblicej,
skakaciho hradu a zabavnych soutéZi o ceny. Na své si pfisli
i star$i posluchaci, ktefi ocenili vystoupeni kapely Hazafele
(brnénska kapela hrajici madarské a romské skladby), Duo
Band Kladno (oblibena romska jazzova kapela) a navecer to
zakoncila bouflivym koncertem skupina Iron Maiden Revival
Brno (fantasticka heavymetalova kapela z Brna). Samoziejmé
nechybélo ani tane¢ni vystoupeni oblibeného domovského ta-
ne¢niho souboru Piro$ Rouza.

Celou akci jsme peclivé pfipravovali jiz od jara a mohli jsme ji
uskutecnit diky finan¢ni podpore hlavnich partner(i akce, spo-
le¢nosti Red Hat Czech, s.r. 0.,a Teplarny Brno, a. s., a nékolika
dalSich partnerd, ktefi nam poskytli vécné dary pro déti.

V Cervnu a v Cervenci 2022 se nasi terénni pracovnici zapojo-
vali kazdodenné do feseni situace ukrajinskych uprchlikd, ktefi
docasné prebyvali na ploSe v centru Brna pfi BeneSoveé ulici,
kde byly postaveny stany a vytvoreny zakladni podminky pro
hygienu (voda, WC).

Ve spolupraci se statutarnim méstem Brnem a organizaci 1Q
Roma servis byl zajistén pravidelny monitoring na misté za
Ucelem zmapovani a feSeni potfeb pfichozich, at uz admini-
strativnich ¢i materialnich. Ve spolupraci s Cizineckou policii
probihal narazové monitoring i na hlavnim nadrazi v Brné,
kam pfijizdély vétsi skupiny uprchlikd.

Na zakladé zjisténych potieb pFitomnych (vétSinou $lo o Zeny
s malymi détmi) jsme poskytovali asistenci a doprovody do
Krajského asistentniho centra pro uprchliky, do Poradenského
zdravotniho centra pro uprchliky (Spole¢nost Podané ruce, o.
p.s.),do Stfediska osobni hygieny na Rumisti (Centrum social-
nich sluzeb, p. 0.), na Ufad prace nebo na hlavni nadrazi v pfi-
padé koordinovanych odjezd( vétSich skupin. Asistovali jsme
takeé pfi zprostfedkovani kratkodobych brigad pro nékolik zen
(Uklidové prace, udrzba zelené). Ve spolupraci s Potravinovou
bankou a dobrovolniky jsme se podileli také na zajistovani
a dopravé potravinovych balicka.

Prevazna cast aktivit a pomoci, kterou jsme poskytovali, se
tykala predevsim specifické skupiny romskych uprchlikd, kdy
kromé mnoha jinych byla velkou komplikaci jazykova bariéra.
Casto jedinym jazykem, kterym bylo mozné komunikovat, byla
romstina ¢i madarstina. V téchto pfipadech bylo tedy zasadni
a velmi pfinosné, ze nase kolegyné mohly vyuzit znalosti rom-
ského jazyka (zejména olaSské romstiny), pfipadné madarsti-
ny. Prispivali jsme tak ke zklidnéni situace, poskytovali jsme
alespon z &asti emocialni podporu, usnadfovali komunikaci
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uprchlik(i s dalsimi subjekty - pfedevsim s PCR, hasi¢i, ufed-
niky, zastupci dalSich NNO atd. a rovnéz i s cilovou skupinou
ve vyloucenych lokalitach tak, aby dochazelo k eliminaci ne-
dorozuméni, konfliktd a aby jistym zplsobem napjata situa-
ce neeskalovala. Podileli jsme se také na tvorbé, prekladech
a distribuci nékterych informacnich materiald (letaka).

Do téchto aktivit se zapojilo celkem 12 naSich pracovniki
a pracovnic.

Udéleni pamétni medaile

Dilezitou udalosti na sklonku roku bylo udéleni pamétni me-
daile za dlouhodobou spolupraci s Policii CR pfi plnéni tkoll
na useku prace s menSinami nasi kolegyni Simoné Wachsber-
gerové, vedouci programu Asistence obétem a pachateltim
trestné Cinnosti. Medaili predal osobné pplk. Mgr. Bc. Pavel
Dolezal, rada Reditelstvi sluzby potfadkové policie Policejni-
ho prezidia CR, spole¢né s pani kpt. Mgr. Bc. Dagmar DoleZa-
lovou, vrchni komisafkou a sty¢nou ddstojnici pro mensiny.
Medaile byla pfedana v ramci setkani Sirsiho tymu APK, plat-
formy, ktera vznikla pfi DROMu uz v roce 2006. Tento multi-
disciplinarni tym se sklada ze zastupcd Policie CR, Méstské
policie, OSPODU, Proba¢ni a mediacni sluzby CR, Magistratu
mésta Brna (predevsim Koordinalni centrum prevence), za-
stupcd méstskych ¢asti (pfedevsim Brno-sever i Brno-stied),
zakladnich skol v lokalitach ohrozenych vylouéenim, zastup-
cl nestatnich neziskovych organizaci na Uzemi mésta Brna
atd. V pripadé potfeby jsou pfizyvani dalsi odbornici kompe-
tentni v dané aktualné feSené oblasti ¢i problematice.
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PREHLED REALIZOVANYCH PROJEKTU

Pracovni a kariérni poradenstvi a Odstrafiovani

bariér pfi vstupu na trh prace jsou soucasti projektu
Odstranovani bariér pro Uspésnou integraci na trh prace
(CZ.03.2.60/0.0/0.0/16_052/0016929).

Projekt byl ukoncen 30. 6.2022.

Predskolni pfipravka probihala v ramci projektu statutarniho
mésta Brna Podpora predskolniho a zakladniho vzdélavani
ve mésté Brné (CZ.02. 3.61/0.0/0.0/19_075/0013630).
Projekt byl ukoncen 31.12.2022.

Oba uvedené projekty jsou spolufinancovany z dotacnich
program( Evropské unie.

Projekt Pomoc obétem trestnych ¢inli v socialné vyloucenych
lokalitach mésta Brna (MSP-26/2021-OEPD-DOTC) byl
financovan z dota¢niho programu Rozvoj sluzeb pro obéti
trestné Cinnosti Ministerstva spravedlnosti.

Projekt Kreativné a spolu (7-28370/2022 IRM/ORNK) byl
financovan z dota¢niho programu Ministerstva kultury.

jihomoravsky kraj

RN Evropska unie
Evropsky socialni fond
* * v s v
* kK Operacni program Zaméstnanost

*
* *

i

Projekt Podpora vykonu OPP v DROM, romské stredisko,
byl financovan prostfednictvim MMB z rozpoctu Ministerstva
vnitra.

Provoz Kontaktniho centra DROM byl spolufinancovan
z rozpoctu projektu Kontaktni centrum DROM (B-67-21)
od Ufadu vlady CR.

Projekt Mamar man! (9/22/PPZ) a projekt Branny den s DROM
(8/22/PPZ) byl financovan z dota¢niho programu Ministerstva
zdravotnictvi.

Projekt Hvézdicka kvete pro vSechny (91-Z0-049) byl
financovan z dota¢niho programu Nadace partnerstvi.

Projekt Terénni pracovnik DROM (TP220009) byl financovan
z rozpoctu projektu Podpora terénni prace pro rok 2022
od Ufadu vlady CR.

nad
I;aa;inerstvi

| LIDE A PRIRODA

/£

ZELENE
OAZY

MEMBER OF MOL GROUP

Tento projekt vznikl diky podpofe z grantového programu Zelené odzy,
ktery vyhlasuji Nadace Partnerstvi a spole¢nost MOL Ceska republika.
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Naklady

spotfeba materialu

spotfeba energie

opravy a udrzovani

cestovné

naklady na reprezentaci

ostatni sluzby

mzdové naklady

zdravotni a socialni pojisténi
zakonné pojisténi odpovédnosti
zakonné socidlni naklady
odpisy nedanové

drobny dlouhodoby majetek
pokuty a penale

pojisténi majetku a odpovédnosti
Celkem
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v tis. K¢
9371
1139,2
138,7
95,1
14,8
19848
18 049,4
56215
50,8
360,5
829,2
138,1
0,0

38,1

29 397,3



Vynosy

vynosy z vlastnich vykond (vystoupeni, exkurze)

piispévek od zfizovatele

Ucelovy prispévek na Kontaktni centrum DROM

Ucelovy prispévek na edukacni program déti

finan¢ni podil na projektu ,Rozvoj programu vykonu OPP*

kofinancovani projektu “Podpora predskolniho a zakladniho vzdélavani ve mésté Brné”

neinvesti¢ni dotace na projekt “Pomoc obétem trestnych ¢inli v socialné vyloucenych lokalitach
na Uzemi mésta Brna”

neinvesti¢ni dotace na projekt “Kreativné a spolu”

mimoradna dotace na Uhradu vydajl socialnich sluzeb souvisejicich s pomoci osobam z Uzemi Ukrajiny
neinvesti¢ni dotace na projekt “Mamar man!”

neinvesti¢ni dotace na projekt “Branny den s DROM”

neinvesti¢ni dotace k financovani projektu protidrogové politiky

neinvesti¢ni dotace na podporu terénni prace

neinvesti¢ni dotace na projekt “Odstrafiovani bariér pro Uspésnou integraci na trh prace”
podil na celoméstském projektu “Podpora piedskolniho a zakladniho vzdélavani ve mésté Brné”
prispévek na vykon péstounské péce

prispévek na vykon vefejné prospésnych praci

pfispévek na socialni sluzby podle § 101a

prispévek na socialni sluzby podle § 105

nadacni pfispévek na projekt ,Hvézdicka kvete pro vsechny*

nadacni pfispévek na projekt ,Projektova dokumentace k projektu Amari bar®

projekt “Swipe the card”

Gcelovy finanéni dar na akci “Rozlouceni s prazdninami”

Gcelovy finanéni dar na akci “Rozlouceni s prazdninami”

bezuplatny pfijem - mobilni telefony + TV

rozpustény investi¢ni transfer (NC a park HVEZDICKA)

pfijaté pojistné nahrady

Cerpani fondu investic na financovani oprav majetku a nakup DHM

ostatni

Poskytovatel
JMK, MUNI
SM Brno

SM Brno

SM Brno

SM Brno

SM Brno

MS

MK

MPSV

MZ

MZ

Utad vlady CR

Utad vlady CR

OP Zaméstnanost
OP VWV

Utad prace

Utad prace

JMK

JMK

Nadace Partnerstvi
Nadace VIA

IKEA Ceska republika
Red Hat Czech,s.r. o.
Teplarny Brno, a.s.
T-Mobile CR,a.s.

v tis. K¢
6,0

11 296,0
2 500,0
400,0
60,0
87,6

2358
250,0
4379
80,0
235
550,0
1433
1130,0
904,8
19335
3548
7807,7
328,1
1158
20,0
49
100,0
50,0
51,9
638,9
18,8
110,5
4.8

Celkem 29 644.,6

Hospodarsky vysledek = zisk

2473
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Majetek (Aktiva)

majetek

financni Uty

zUctovaci vztahy,z toho:

- kratkodobé poskytnuté zalohy
- pohledavky za zaméstnanci

- pohledavky za vybranymi Ustfednimi vladnimi institucemi

- naklady pristich obdobi

- dohadné ucty aktivni
dlouhodobé poskytnuté zalohy
Majetek celkem

Zdroje kryti (Pasiva)

zUctovaci vztahy,z toho:

- dodavatelé

- zameéstnanci

- jiné zavazky v(ci zaméstnancim

- socialni zabezpeceni a zdravotni pojisténi

- ostatni dané, poplatky a jina obdobna plnéni
- zavazky k vybranym mistnim vladnim institucim
- kratkodobé prijaté zalohy na transfery

- ostatni kratkodobé zavazky

- vydaje pfistich obdobi

- vynosy pfistich obdobi

- dohadné ucty pasivni

jméni a fondy Ucetni jednotky

zisk

Zdroje kryti celkem

v tis. K¢

Stavk 1.1.2022
427439

4 078,5

550,9
52,5
61,0
89,4
2773

0,0

47 853,5

v tis. K¢
Stavk 1.1.2022

16,2
11329
12,8
620,1
82,6

0,0

0,0

37,6
12,0
953,7
432,0
445221
31,5

47 853,5

Stavk 31.12.2022
419619
59763

468,5
49,0

48,0

79,7

0,0

118,8

48 702,2

Stavk 31.12.2022

479
15933
6,1
860,9
1538
50,8
610,8
23,6
15,5
849,0
8411
434021
2473
48 702,2



Nazev Poskytnuté finance (v tis. K¢)

Statutarni mésto Brno - prispévek zfizovatele na provoz

Statutarni mésto Brno - Ucelovy prispévek na Kontaktni centrum DROM

Statutarni mésto Brno - ucelovy pFispévek na edukacni program déti

Statutarni mésto Brno - pfispévek na projekt ,Rozvoj programu vykonu OPP“

Statutarni mésto Brno - kofinancovani projektd OP VWV

Ministerstvo spravedlnosti - dotace na projekt “Pomoc obétem trestnych ¢int

v socialné vyloucenych lokalitach na zemi mésta Brna”

Ministerstvo kultury - dotace na projekt “Kreativné a spolu”

Ministerstvo prace a socialnich véci - mimoradna dotace v souvislosti s pomoci osobam z tizemi Ukrajiny
Ministerstvo zdravotnictvi — dotace na projekty “Mamar man!” a “Branny den s DROM”

MPSV / ESF (OP Zaméstnanost) — neinvesti¢ni dotace

MSMT / ESF (OP VWV) - neinvesti¢ni dotace

Utad vlady CR - neinvesti¢ni dotace k financovani projektu protidrogové politiky

Ufad vlady CR - neinvesti¢ni dotace na podporu terénni prace

Ufad prace JMK - ptispévek na vykon péstounské péce

Utad prace JMK - pfispévek na vytvoFeni pracovnich pfileZitosti v rimci vykonu vetejné prospé$nych praci
JMK - dotace na socialni sluzbu Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez DROM

JMK - dotace na socialni sluzbu Terénni socialni prace Brno

JMK - dotace na socialni sluzbu Zdravotné socialni pomoc

Nada¢ni pFispévek Nadace Partnerstvi - ZELENE OAZY na projekt ,Hvézdi¢ka kvete pro véechny*
Nadacni prispévek Nadace VIA na projektovou dokumentaci k projektu “‘Amari bar”

IKEA Ceska republika - prispévek z projektu “Swipe the card”

Red Hat Czech, s.r. 0. - finan¢ni dar na akci “Rozlouceni s prazdninami”

Teplarny Brno,a.s.- finanéni dar na akci “Rozlouceni s prazdninami”

T-Mobile CR, a. s. - mobilni telefony a TV

Celkem

11 296,0
2 500,0
400,0
60,0

87,6

235,8
250,0
4379
103,5
1130,0
904.,8
550,0
1433
19335
3548
39483
2920,2
12673
115,8
20,0
4,9
100,0
50,0
51,9
28 865,6

%
39,13%
8,66%
1,39%
0,21%
0,30%

0,82%
0,87%
1,52%
0,36%
391%
3,13%
1,91%
0,50%
6,70%
1,23%
13,68%
10,12%
4,39%
0,40%
0,07%
0,02%
0,35%
0,17%
0,18%
100,00%
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DROM, the Roma center, has been a contributory organization
of the statutory city of Brno since January 1, 2016, established
for the purpose of providing support to city districts in the pro-
cess of social inclusion.

The organization has been operating since 1989 as a facility
for citizens at risk of social exclusion, working to acquire and
consolidate basic social, health, cultural and social habits and
create prerequisites for the social integration of these citizens.
For children and youth, it works to deepen their education,
develop hobbies, prepare for future professions and the way
of life in the family and society.

The main mission of the organization is to help the founder
to fully integrate socially excluded residents into society, to
map the problems of socially excluded localities and to co-
nnect public administration and non-profit sector entities at
the local level so that they cooperate in social inclusion. Our
target group is people who find themselves in an unfavorable
social situation and suffer from ignorance of their rights and
obligations and ignorance of available services.

The low-threshold facility for children and youth DROM is
a social service designed for clients aged 6 to 20. NZDM DROM
is a support service in the process of socialization of children
and young people living in socially excluded locations or at
risk of social exclusion. Through preventive action, we want to
help improve the adverse social situation of clients. Our long-
-term goal is to accompany the client in periods when he is
unable to solve his adverse social situation on his own.

In our service, clients have the opportunity to solve situations
in which they do not know what to do and which may threaten
their development. We create a safe environment for clients
in our premises and respect their anonymity. Furthermore, in
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addition to safely spending their free time, our clients can use
a whole range of activities, such as preventive, self-develop-
ment activities, career counseling, where we try to motivate
clients to attend school and respond to current topics that cli-
ents are dealing with. Leisure activities are also used, where
clients have the opportunity to attend clubs.

Total number of clients for the service: 265

The dance troupe Piro$ Rouza has been working at the NZDM
DROM for over 10 years. The leader of the group is Ruzena Kris-
tofova, a long-term employee of the low threshold. The ensem-
ble is devoted to traditional Roma and Hungarian dances. The
ensemble has 30 members, consisting of clients aged 6-16.

The Field Social Work Brno service is intended for persons over
the age of 15 who find themselves in an unfavorable social
situation and who suffer from ignorance of their rights and
obligations and ignorance of available services. The service is
provided in the homes of our clients in the territory of the city
of Brno and in the facilities of field workers at Hvézdova Street
9 in Brno - Zabrdovice.

Number of clients for the service and the year 2022 in total: 377

A debt counselor works closely with the Field Social Work
Brno service. Her work includes debt counseling with a focus
on support and counseling when entering and completing the
debt relief process. In this mode, the debt counselor worked
from 1/7/2022 to 31/12/2022.

Total number of clients per year: 28, successfully submitted
7 insolvency proposals.



The mission of the service is to help residents of selected
socially excluded locations to start taking care of their he-
alth and use the public health care system. The service is
intended for interested parties over the age of 18 and their
children who have found themselves in an unfavorable social
situation related to health care.

The assistance is mainly focused on providing medical care
(registration with a doctor, establishing a diagnosis, treating
the disease, improving prevention), benefits for the medically
disadvantaged or solving problems associated with health
insurance.

Total number of clients for the service: 152

The DROM contact center is a service for users of illegal ad-
dictive substances, for people at risk of addiction, for occa-
sional users and experimenters. It is built on the principle
of harm reduction, i.e. risk reduction. In the contact center,
we strive to change risky behavior and stabilize the state of
health, especially among intravenous drug users.

The service has been operating for five years and its impor-
tance is still growing. The number of clients of our service is
already comparable to similarly functioning services in the
territory of the city of Brno.

The morning is reserved in the Contact Center for the distri-
bution of HR material and for counseling. In the afternoons,
in addition to the distribution of HR material, clients mainly
use the contact room, which is intended for rest, non-binding
communication with female workers, establishing and dee-
pening the relationship between the worker and the client,
and also for maintaining or improving the client’s personal
hygiene situation or solving his current problems.

Total number of clients for the service: 574

The program’s activities are long-term focused on working
with a specific target group threatened by the occurrence of
socially pathological phenomena or crime. We work both with
victims and perpetrators of misdemeanors or crimes, with per-
sons serving a sentence or returning from serving a sentence
(or with their relatives) and, last but not least, with clients who
have been ordered by a court to serve alternative sentences,
i.e. community service (hereinafter referred to as OPP) or soci-
ally beneficial activities (hereinafter referred to as registration
number). In the case of children and young people performing
SPC, this activity is supplemented by their participation in tu-
toring, self-development and prevention programs, which we
also implement. The target group of the program consists of
both adults and minors.

Total number of clients for the service: 158

The DROM preschool was implemented thanks to the project
«Support for preschool and elementary education in the city
of Brno». The preschool took place at Bratislavska 41 and was
attended by children aged 3-6 from socially excluded areas.
The aim of the pre-school preparation was to help ease chil-
dren’s journey to traditional kindergartens or primary schools.
Children learned elementary skills and knowledge at preschool
that enabled them to learn information more easily. The chil-
dren’s parents had the opportunity to develop their parenting
skills as part of regular education and to consult with expe-
rienced workers on child development support. The preschool
cooperated with partner kindergartens. Last year, the preschool
workers organized a spring and autumn shoe bazaar for local
children.In 2022, the preschool program supported 20 children
in the first half of the year and 16 children in the second half of
the year. The operation of the pre-school program was termina-
ted at the end of the year with the end of the project.
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The Tutoring program is aimed at supporting the education
and personal development of children and youth from soci-
ally disadvantaged backgrounds. We work with clients from
families who cannot adequately support their children on their
way to education. Our goal is to strengthen students» inter-
nal motivation and independence - through individual tuto-
ring and mentoring. We help with homework, explaining and
supplementing the curriculum, preparing for tests, entrance
and graduation exams. During the main holidays, we help with
preparation for remedial and commission exams.

In 2022, 89 pupils and students used our services.

The program is intended for pregnant women, parents and
other persons caring for minor children who are in a difficult
life situation. It offers support in the areas of managing child-
care, their proper upbringing, finding and arranging leisure ac-
tivities for children, and adjusting family relationships.

We start from the declared needs of the clients and sub-
sequent mapping of the family situation. The support main-
ly consists in searching for the necessary contacts, providing
assistance in communication with institutions, arranging pro-
fessional examinations necessary for the involvement of chil-
dren in the educational process. Furthermore, in the search for
leisure activities for children, drafting the necessary proposals
for the court in the field of family law, applications to relevant
institutions, filling out forms. We accompany clients to various
institutions, act in their interest, explain the content of official
decisions and court documents. We try to make them aware of
their rights and obligations.

Number of supported families: 59
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The goal of the program is the all-round development of chil-
dren in substitute family care and the deepening of the paren-
tal competences of substitute parents. The service is provided
on the basis of a concluded agreement on the performance of
foster care and is intended for children entrusted to the care of
a caregiver, caregivers and any child who needs help.

In the given period, we accompanied a total of 38 families with
children in foster or guardian care.

The main mission of the VERDA Foundation is to provide finan-
cial support in the form of study scholarships to Roma children
who have already been admitted to high school or universi-
ty studies. Emphasis is placed on the benefit of scholarship
holders, therefore higher financial support is always provided
to students and apprentices with better academic results. The
activities of the foundation fund are based on the belief that
education is one of the few options for solving the difficult so-
cial situation of the Roma minority. The fund provides support
especially to children from socially weak families who do not
have enough financial means to ensure further education.

67 students applied for the scholarship program for the
2021/2022 school year. After the second round of the selec-
tion process, 51 scholarship holders were selected /24 SOU,
19 SS,1V0S, 7 VS.
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