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1 PInéni Ukoll v oblasti hlavni ¢innosti
DROM, romské stredisko, je od 1. 1. 2016 prispévkovou organizaci statutarniho mésta Brna zfizenou
za Ucelem zajisténi podpory méstskym ¢astem v procesu socialniho zacleriovani.

Organizace byla zaloZzena v roce 1989 (plivodné s ndzvem , Kulturni vzdélavaci stfedisko romskych déti a
mlddeze”) jako zafizeni pro obcany ohroZené socidlnim vylouc¢enim, plsobi na ziskdvani a upevnéni
zakladnich socialnich, zdravotnich, kulturnich a spolecenskych ndvykl a vytvareni predpokladi
pro spolecenskou integraci téchto obc¢anu. U déti a mladeZe plsobi na prohloubeni jejich vychovy, rozvoj
zajmové cinnosti, pfipravu na budouci povolani a zpUsob Zivota v rodiné a spolecnosti.

Hlavnim posldnim organizace je pomahat zfizovateli k plné integraci socidlné vylou¢enych obyvatel do
spole¢nosti, mapovat problémy socidlné vyloucenych lokalit a propojovat subjekty verejné spravy a
neziskového sektoru na mistni Urovni tak, aby spolupracovaly pti socidlnim zaclefiovani. Nasi cilovou
skupinou jsou osoby, které se ocitly v nepfiznivé socidlni situaci a trpi neznalosti svych prav a povinnosti a
neznalosti dostupnych sluzeb.

Poskytujeme tyto socidlni sluzby:

e Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez DROM (dale také jako NZDM)
e Terénni programy Terénni socidlni prace Brno (dale také jako TSP)

e Zdravotné socidlni pomoc (dale také jako ZSP)

e Kontaktni centrum DROM

e Odborné socialni poradenstvi

Realizované programy:

e Asistence obétem a pachatellim trestné ¢innosti
e Komplexni prace s rodinou

e Pomoc a podpora péstounskym rodindm

e Socialné edukacni program

Zasady poskytovani socidlnich sluzeb, program a projekta:

e Dobrovolnost — sluzbu poskytujeme na zakladé svobodného rozhodnuti klienta, spolupraci mize
ukoncit kdykoli i bez udani davodu.

e Bezplatnost — sluzba je poskytovana zdarma.

e Nezavislost — postupujeme nezavisle na svych pocitech, postojich, ndzorech a nezdvisle na postojich
jinych instituci.

e Diskrétnost — jsme vazani miéenlivosti o vSech osobnich skutecnostech, které se béhem spoluprace
dozvime, respektujeme soukromi klienta. Vyjimku tvofi skutecnosti podléhajici oznamovaci
povinnosti vymezené zdkonem.

e Respektovani volby klienta — respektujeme pravo klienta vybrat si postup pfi feSeni problému.

Sluzby poskytujeme na tfech pracovistich: Hvézdova ¢. 906/9, Bratislavska ¢. 227/41 a Malinovského namésti
¢. 603/4 (Palac Morava - DUm odborovych sluzeb) v Brné.



1.1 Nizkoprahoveé zafizeni pro déti a mladez DROM

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez DROM (NZDM) je socidlni sluzba, kterd se vénuje détem a mladym
lidem ve véku 6 aZ 20 let, ktefi Ziji, nebo se pohybuji v socidlné vyloucené lokalité a jsou ohrozZeni socialni
exkluzi a socialné negativnimi vlivy. Prostfednictvim nasich programi a akci se snazime plsobit preventivné
a pomahame tak klientim zvySovat jejich socidlni kompetence. Z dlouhodobého hlediska je nasim cilem

provazet klienta v obdobich, kdy neni schopen vlastnimi silami Fesit svou nepfiznivou socialni situaci.

Témata, ktera nasi klienti diky témér kazdodennimu kontaktu ptinasi, jsou: rodina (vztahy v rodiné, konflikty
s rodi¢i nebo sourozenci, nevyhovujici zazemi), skola (zaskolactvi, Spatny prospéch, nevyhovujici vztahy s
uciteli nebo spoluzaky, prestup na stfedni Skolu), dusevni zdravi (Uzkosti, deprese, strach ze Skoly, problémy
v komunikaci), partnerské a kamaradské vztahy (navazovani téchto vztah(, rozliSovani zdravych a toxickych
vztahl, zdravé udrZovani vztahu, sexudlni vychova a prevence), zdravi (hygiena, prevence pravidelné
lékarské prohlidky, prvni pomoc, menstruace, dospivani aj.), prevence zavislosti (alkohol, drogy, koureni a
jiné tabakové vyrobky, |éky, hazard). Tato témata otevirame pomoci individualnich rozhovorl nebo v rdmci
pravidelnych fizenych program(, které pro klienty ptipravujeme (kariérni poradenstvi, preventivni
programy, seberozvojové programy). V ramci nich se snazime predavat aktualni a ovérené informace a
zaroven klienty samotné vedeme ke sdileni pouze ovérenych informaci. Schopnost orientace v online svété
a vedeni klientll ke schopnosti nakladat s informacemi je nedilnou soucasti nasi prace. IT gramotnost
zvySujeme pomoci pocitatového krouzku, ktery probihd dvakrat tydné pod vedenim externiho lektora.

Klienty motivujeme k realizaci jejich cili a pomahdme jim zvySovat socidlni kompetence v rliznych situacich
nejen za pomoci vylet(l a akci, kterych se mohou s ndmi Gc¢astnit. Diky individudlnimu planovani maji klienti
moznost si s ndmi naplanovat aktivity, které je bavi, zajimaji a rozvijeji (peceni, vareni, fotbalové turnaje,
vylety, hledani krouzkU a aktivit, osobni rozvoj). Klienti se dale podili na tvorbé programu a pfinaseji témata
na programy, kterd jsou pro né zrovna aktualni.

Od 1. 6. 2024 jsme zacali poskytovat kromé ambulantni formy také terénni formu sluzby. Dvakrat tydné
pracovnici vyrazeji do pfrilehlych ulic i vzdalenéjsiho okoli, oslovujeme nové zdjemce a mizeme tak resit
aktudlni témata v jejich pfirozeném prostredi.

1.1.1  Vystupy sluzby

V ramci NZDM jsme od 1. 1. 2024 do 31. 12. 2024 pracovali se 443 klienty, 211 klientl bylo ve véku 6-11 let
a 232 ve véku 12-20 let. Z toho jsme navazali pres 40 klientl v terénu. S klienty jsme usporadali vice nez 30
akci, na kterych se ucili kooperovat, fesit konfliktni situace a planovat (fotbalovy turnaj, spole¢né vareni,
vylet apod.). Ve spolupraci s Kanadskou ambasadou jsme v NZDM usporadali workshop s ndzvem Panenky
bez tvare, ktery priblizil klientiim problematiku plivodnich obyvatel v Kanadé.

V roce 2024 jsme se zapojili do projektu Signaly ve spolupraci s organizaci SOFA (Society for All), ktery se
zaméroval na podporu mezioborové spoluprace pfi praci s ohrozenym ditétem. Dale jsme pro klienty s
pracovniky z organizace Nora pfipravili workshop o menstruaci a dospivani, na kterém si klientky mohly
odnést menstruacni pomucky. Pracovnici se také vzdélavali v oblasti pfipravy program( zamérujicich se na
sexualni vychovu, ktery pro nds pfipravila organizace Konsent.

Dale jsme pokracovali v navazané spolupraci se Skolami v socialné vyloucené lokalité, pro které jsme
pripravili nékolik vzdélavacich program( na téma zdravy Zivotni styl a uZivani tabakovych vyrobk( se
zamérenim na predchazeni rizikovému chovani. Také jsme spolupracovali na programu v rdmci desegregace,
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kdy pracovnici NZDM pomahali pfi akci pro Skolu z lokality a mimo lokalitu. Kromé navstév tuzemskych skol
a zakl, nas kazdorocné navstivili i zahranicni studenti. Na podzim to byli studenti ze Stuttgartu, kterym
pracovnici pfedstavili sluzbu, poslani organizace a fungovani NZDM, dale jsme nasi sluzbu prezentovali také
na Jarmarku neziskovek a studentim Evangelické akademie i Masarykovy univerzity.

Treti tyden v zafi probéhl tyden nizkoprahovych klubl i u nds v NZDM DROM. Tento roc¢nik byl zaméren na
dusevni hygienu a psychické zdravi déti a mladych lidi. Klienti se zucéastnili nékolika aktivit zamérenych na
toto téma. V rdmci této akce se konal jiz sedmy meziklubovy turnaj ve fotbalku. Cilem bylo, aby déti poznaly
i jiné nizkoprahové kluby v Brné, jejichz sluzby mohou vyuzivat. Akce se zucastnilo vice jak 50 déti. Dvefe nasi
sluzby jsme v téchto dnech otevreli i odborné verejnosti, kdy jsme predstavovali sluzbu a moZnosti
spoluprdce se Skolami, pracovniky OSPOD, diagnostickymi Ustavy nebo se stfedisky vychovné péce.

Pracovnici z NZDM se pravidelné ucastni pracovni skupiny NUTS a pracovni skupiny NUTSik pro zacinajici
pracovniky, kde sdili své zkuSenosti s ostatnimi pracovniky podobnych zafizeni a's dalSimi vedoucimi
pracovniky fesi, jak zkvalitfiovat sluzby a jak resit situace, které pfi nasi praci vznikaji. Tato setkani probihaji
pravidelné 1x za 3 mésice.

Nase sluzba byla i v roce 2024 obohacena studenty, ktefi u nds vykondvali praxi. Nejcastéji se jednalo
o studenty socidlni prace na FSS nebo studenty Evangelickd akademie — VOS socidlné pravni, ze které se
naSich praxi Ucastni studenti vétSiny ro¢nik(. MoZnost absolvovat praxi v nasem zafizeni vyuZilo letos
13. student( a dale jsme spolupracovali s dalSimi dvéma stdzisty z jinych odbornych zafizeni.

Sluzba NZDM DROM pracovala také na zkvalithovani sluzeb, pracovnici se aktivné zapojovali do dalSiho
vzdélavani i do seberozvojovych skupin a seminar(i, které se zamérovaly na Sirokou skalu témat (dusevni
zdravi, krizové sluzby pro déti, programy UP pro mladé, sexudlni vychova apod.). Kromé toho jsme také zacali
vyuZivat novy informacni systém PEPA, ktery nam pomadha Iépe a strukturovanéji administrovat praci
s klienty.

1.1.2 Projekty realizované v NZDM

Diky podpore Ministerstva kultury jsme i v roce 2024 mohli realizovat naSe pravidelné kulturné-umélecké
dilny v projektu pod nazvem “My a spole¢nost kolem nas”. Dilny (divadelni, tanecni, kulturné poznavaci,
vytvarna, hudebni) umoznily klientim kvalitné travit volny cas, a pomohly tak k prevenci rizikového chovani.
Diky dilndm ucastnici navstivili mista a akce, které pro né kvili jejich socialné-ekonomické situaci nejsou
obvykle dostupné. Naucili se nové vytvarné techniky, kterymi rozvijeli svou kreativitu. Zucastnili se mnoha
tanednich vystoupeni, kde méli moZnost zaZivat pocit Uspéchu. U&astnici si diky projektovym aktivitdm
zlepsSovali své socidlni dovednosti a méli moznost prozivat nové situace, na které se ucili adekvatné reagovat.
Do dilen se zapojilo 103 jedinecnych klientd, kdy velkd ¢ast z nich vyuzivala vice rGznych dilen soucasné. Diky
projektu jsme snizili finan¢ni bariéru, kterd jinak témto détem a mladym lidem brani se podobnych akci,
vyletd a aktivit Ucastnit.

Dalsi projekt, ktery jsme v NZDM realizovali, se jmenoval “Spolu/Peha/Razom”. Jeho cilem bylo zacleriovani
valecnych uprchlikl z Ukrajiny do komunity v misté, kde Ziji, ktera je klicova pro jejich dalsi Zivot a praktické
fungovani v nové zemi. Diky podpore Nadace Via, Mezindrodni organizace pro migraci (IOM) a vlady
Spojenych statd americkych, méli klienti i vefejnost moznost zucastnit se napriklad vyletli mimo vylouéenou
lokalitu (napft. kino, bowling, Hvézdarna, Bruno apod.) a také se zapojit do akci poradanych pfimo v pfilehlém
parku i NZDM — velikono¢ni akce, opékani §pekackd, Valentyn, MDZ, Den narodnosti aj.
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1.1.3 Soubor Piro$ RouZa

Tanecni soubor Piro$ rouza funguje pfi organizaci DROM, romské stredisko jiz pres 10 let. V roce 2024 se
v ramci néj rozvijelo 36 déti a mladych lidi z vyloucené lokality. Pro vétsi zajem zacaly probihat intenzivné;jsi
zkousky dvakrat tydné pro zacatecniky a dvakrat tydné pro pokrocilé. V roce 2024 tanecni sal prosel
rekonstrukci — malovani stén, odvlhéeni, vyména podlahy a na dalSich vylepSenich stale pracujeme. Soubor
Piros RouZa reprezentoval romskou komunitu a organizaci DROM, romské stredisko na rGznych akcich jako
je Mezinarodni den Rom(, Ghettofest, festival Khamoro v Praze, Romipen, soutéZ Roma Khelen apod.
Tanecni soubor obdrzel také pozvani na Jarmark socidlnich podnikd, ktery se konal v Poslanecké snémovné
Ceské republiky. Letos také vystupovali na Brnénskych vanoénich trzich (u Jo$ta, na Nam. Svobody i na
Zelném trhu), kde méli pro verejnost pfipravené témér hodinové vystoupeni. Soubor ucinkoval v hudebnich
klipech pro kapelu Kamelot a pro zpévaka Jana Bendiga.

1.2 Terénni socialni prace Brno

Sluzba Terénni socialni prace Brno (TSP) je ur¢ena osobdm starsim 15 let, které se ocitly v nepfiznivé socidlni
situaci a které trpi neznalosti svych prav a povinnosti a neznalosti dostupnych sluzeb. V roce 2024 byla sluzba
poskytovana v domdcnostech nasich klientd a klientek na Uzemi mésta Brna a v zazemi terénnich pracovnika
na ulici Hvézdova ¢. 906/9 v Brné-Zabrdovicich.

1.2.1  Vystupy sluzby
Celkové pocty uZivatell a intervenci

Pocet uzivatell sluzby 271
Pocet a zaméreni jednotlivych zakazek za rok 2024

bydleni — hledani nového bydleni 103
bydleni — jiné (napf. vyména bytu, pfechod ndjmu, pftihlaseni osoby
do domdacnosti, odhlaseni osoby atd.) 36
bydleni — podani zZadosti o byt 71
bydleni — reklamace sluzeb 10
bydleni — sousedské souziti 6
bydleni — Spatny technicky stav bytu 4
bydleni — vyklizeni bytu 4
bydleni — vypovéd z ndjmu bytu 12
dluhy na ndjemném a sluzbdch 18
dluhy, exekuce — jiné (napf. Ceska kancelaF pojistiteld, Cesky telekomunikaéni 46
urad, Méstsky soud v Brné, Ceska televize atd.)

dluhy, exekuce — u dopravniho podniku 10
dluhy, exekuce —u MMB 3




dluhy, exekuce —u mobilniho operatora 8
dluhy, exekuce — u Gvérové spolec¢nosti / banky 6
dluhy, exekuce — u zdravotni pojistovny 3
rodina — jiné (napf. problematika opatrovnictvi, zbaveni svépravnosti atd.) 11
rodina —rozvod manzelstvi 4
rodina — Uprava rodicovskych prav 3
socidlni davky, didchody — davky hmotné nouze 61
socialni davky, dichody — davky statni socialni podpory 85
socidlni davky, dichody — starobni dichody 5
1.2.2 Bydleni

Jednd se o dlouhodobé nejcastéjsi typ zakdzky, se kterou za ndmi klienti a klientky prichazeji. Nasi klienti a
klientky ¢asto Ziji v nevyhovujicich podminkach ubytoven a preplnénych domacnosti. Pfi hledani bydleni
na komercénim trhu nemovitosti se ¢asto setkavaji s diskriminaci ze strany realitnich kanceldfi a majitelt byta.
V rdmci nasi sluzby usilujeme spolecné s klienty o to, aby ziskali udrzitelné a distojné bydleni. V nasi praci
¢asto kombinujeme hleddni byt na komerénim trhu nemovitosti a obecni bydleni.

e Vroce 2024 jsme 23 rodindm pomohli najit nové bydleni.

e 43 klientl a klientek si v roce 2024 nové zaevidovalo Zadost o obecni byt.

e 10 domdcnostem jsme zprostiedkovali prispévek z nadacniho fondu na ziskani nového ¢i udrieni
stavajiciho bydleni.

1.2.3 ZadluZenost a finance

Téma zadluZenosti a financi zahrnuje Sirokou Skalu zakazek. Usilujeme o to, aby nasi klienti v otazkach
predluZenosti zacali své problémy resit véas, davali si pozor na to, co podepisuji, méli v poradku dorucovani
posty od soudl a uradl a aby uchovdvali dulezité dokumenty tykajici se smluvnich vztaht, prehled( o
platbach atd.

V roce 2024 zaznamenavame, ze:

e 14 klient( a klientek sv(j dluh vyplatilo.
e 11 klientl a klientek Uspésné prochazi oddluzenim.
e 100 klientt a klientek s nasi pomoci vyridilo Zadost o diichod nebo davku HN ¢i SSP.

1.3 Odborné socidlni poradenstvi DROM (dluhové poradenstvi)

V roce 2024 pokradoval a rozvijel se projekt Poskytovdni dluhového poradenstvi v socidlné vyloucenych
lokalitach mésta Brna Il (registracni ¢islo CZ.03.02.01/00/22_018/0001140) a nové zacal rozvijet svoji ¢Cinnost
projekt Zatocime s dluhy (registracni ¢islo CZ.03.02.01/00/22_033/0002157).

V roce 2024 tuto sluzbu zajistovaly 4 pracovnice v kancelafich organizace na adrese Malinovského namésti

¢. 603/4.



1.3.1  Vystupy sluzby
V roce 2024 bylo v ramci sluzby podporeno 247 klientek a klientl a spolecné s nimi bylo dosazeno téchto
vysledk( spoluprace:

e 42 podanych insolvencnich ndvrh

e 30 zastavenych exekuci

e 68 klientek a klientd zauceno pro praci s dluhy

e 99 klientkam a klientdm byla zvySena finan¢ni gramotnost

1.4 Zdravotné socialni pomoc

Poslanim terénniho programu Zdravotné socidlni pomocje pomoci obyvatelim vybranych socidlné
vylouéenych lokalit (osoby v nepftiznivé socidlni situaci spojené s péci o zdravi) zacit pecovat o své zdravi
a vyuZivat systém verejné zdravotni péce.

Sluzba se zaméruje na dva hlavni cile. Na jedné strané jde o motivaci cilové skupiny k napojeni na verejné
sluzby spojené s péci o zdravi, motivaci k prevenci a o dliraz na plnéni povinnosti a zavazk( (zdravotni
pojisténi a dluhy na ném, povinné ockovani u déti apod.). Neméné vyznamné je naplfiovani i druhého typu
cile, kterym je ochrana a vymdahani prav a opravnénych zajmd osob z cilové skupiny. Vyhodnoceni jeho
potiebnosti plyne z poznani, zZe (pfipsand) etnicita je silnym zdrojem nerovného a predsudecného jednani
v ramci verejnych sluzeb spojenych se zdravim a Ze pouhé posileni motivace uZivateld nezajistuje standardni
moznosti vyuzivani téchto sluzeb. Pracovnici sluzby formou asistence, jednani v zdjmu klienta, pripadné
doprovodl pomahaji uzivatellim sluzby s registraci u lékar(, s uplatfiovanim ndrok(i na kompenzaéni
pomucky, davky pro zdravotné postiZzené, s ochranou jejich zajmu u zdravotnich pojistoven apod.

Sluzba je uréena prednostné obyvatellim socidlné vyloucenych lokalit od 18 let a jejich détem, ktefi se ocitli
v nepfiznivé socialni situaci spojené s péci o zdravi, protoze:

e nemaji svého praktického Iékare (nebo)

e ho pravidelné nenavstévuji (nebo)

e se boji navstévovat Iékare (nebo)

e nevédi, u jaké zdravotni pojistovny jsou pojisténi (nebo)

e nemaji platny prlikaz pojisténce (nebo)

e maji dluhy na zdravotnim pojisténi ¢i regulacnich poplatcich (nebo)

e nejsou Uspésni v komunikaci s |ékafi (nebo)nemaji dostatek informaci potfebnych pro zmirnéni nebo
|é¢bu svych potizi (nebo)

e maji zkuSenost s odmitavym pfistupem zdravotnického personalu (nebo)

e upustili od reSeni svych zdravotnich problému (nebo)

e bydli v nevhodnych hygienickych podminkdach (nebo)

e nevyuZivaji dostupné verejné péce.

Vroce 2024 byla sluzba poskytovdna vrozsahu kapacit zafazenych do zdkladni sité sluzeb, tedy
prostfednictvim dvou Uvazkd primé péce, a to prevaziné v lokalitach méstskych ¢asti Brno-stfed a Brno-sever.
Od ledna 2025 je v ramci redefinice zaclenéna do sluzby Odborné socidlni poradenstvi DROM, kterou uz
organizace poskytuje a ktera tim rozsifi své zaméreni.



V roce 2024 byla sluzba poskytnuta celkem 186 uZivatelidm, z nichZz 58 % predstavovaly Zeny. S témito
uzivateli ZSP pracovali na celkem 234 novych zakazkach.

1.4.1  Vystupy sluzby

obsah zakazky pocet podil
zaclenéni do systému socidlni péce 135 57,7 %
registrace u lékare 30 12,8 %
[é¢eni nemoci 25 10,7 %
stanoveni diagndzy 16 6,8 %

pfispévek z nada¢niho fondu 9 3,8%
umisténi do pobytového zafizeni 5 2,1%
zlepseni prevence 4 1,7 %
2
1
7

vyfizeni prikazu zdravotni pojistovny 0,9 %
zména zdravotni pojistovny 0,4 %
jiné 3%

celkem 234 100 %

Nejvyhleddvanéjsi jsou zakdzky typu ,zaclenéni do systému socidlni péce, které jiz predstavuji vice nez
polovinu agendy sluzby a tykaji se zajisténi vyhod pro zdravotné znevyhodnéné. Stejné jako v minulych letech
jsme zaznamenali v ramci cilové skupiny velky zajem o zajiSténi kompenzacnich a protetickych pomcek,
davek pro osoby se zdravotnim postizenim, ale také invalidnich dichod.

Vyznamnd ¢4ast spoluprace s klienty (tfetina vSech zakazek) byla zamérena na zajisténi |ékarské péce,
konkrétné na registraci u lékare, stanoveni diagndzy, lé¢eni nemoci nebo zlepSeni prevence. Jednim
z dlvodu, proc se osoby z cilové skupiny Casto obraceji na pracovniky sluzby s témito problémy, je zhorsujici
se dostupnost lékarské péce. Nedostatek Iékarl, ktefi maji volnou kapacitu a mohou registrovat nové
pacienty, je rok od roku markantné&;jsi a uz predstavuje problém pro celou populaci CR. Jednd se zejména o
psychology a psychiatry (pro dospélé i pro déti), pediatry, stomatology, ale i praktické lékafe pro dospélé.
Prodluzuji se také cekaci Ihty na odbornd vysetfeni, napf. plicni, cévni nebo kardiologické.

Dlouhodobé zakazky se podafilo Uspésné dokoncit v 83 % pripadu (tzn., Ze v 83 % se podafilo dosahnout cile,
ktery si klient spolecné se ZSP béhem spoluprace stanovili; zbylych 17 % pak predstavuji zakazky, které do
uspésného cile dotazeny nebyly, nejcastéji z divodu, Ze uZivatel predcasné ukondil spolupraci). Vzhledem
k tomu, Ze cile spoluprace jsou nastavovany tak, aby jejich naplnéni nebylo zavislé na vili tretich subjektd,
pripadné na vnéjsich okolnostech, které nelze ze strany uzivatele ¢i pracovnika ovlivnit, nelze jejich naplnéni
automaticky zaménovat s naplnénim pavodniho ocekavani uZivatele (typicky jde o situace, kdyz se podafi
dosahnout cile spoluprace, kterym je podani Zadosti o prispévek na péci, ale nepodafi se naplnit ocekavani
uzivatele, kterym je pfiznani naroku na pfrispévek na péci v urcitém stupni). Proto sledujeme jesté dalsi
ukazatel, a tim je podil zakazek, v rdmci, kterych se podafilo naplnit pavodni oekavani uzivatele; z celku
podepisuje mj. zhorSena dostupnost |ékarské péce, kterd v praxi vyrazné limituje moznost vybéru lékare a
prodluzuje ¢ekaci Ihlty na vysSetreni ¢i zakroky.

Konkrétné se podatilo dosdhnout 21 registraci u lékate, v 15 pfipadech doslo ke zjisténi diagndzy u klientd
se subjektivnimi zdravotnimi potizemi, ve 21 pfipadech klienti zacali dochazet na prohlidky k Iékafim nebo
zacali dodrzovat stanoveny léCebny rezim. V ramci zakdzek zamérenych na zaclenéni do systému socialni
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péce klienti obdrzeli ve 42 pripadech nékterou z forem (socialni) péce o zdravotné postizené nebo ziskali
prispévek z nékterého z nadacnich fondd, nejcastéji na zdravotni pomucku Ci Iéky nehrazené ze zdravotniho
pojisténi.

Na konci roku 2024 probéhl dotaznikovy prizkum zaméreny na hodnoceni kvality poskytovani sluzby, do
kterého bylo zahrnuto 20 nahodné vybranych uzivateld sluzby. Vysledky prlzkumu svédéi o tom, Ze
poskytovani sluzby ma ze subjektivniho hlediska uzivatell pozitivni vliv na jejich situaci, kdy 95 % uZivatel(l
deklarovalo, Ze s pomoci ZSP se jejich situace alespon ¢astecné zlepSila. Nejcastéji klienti zminuji, Ze diky
spolupraci se sluzbou sehnali |ékafe a zacali fesit zdravotni problém. Dale respondenti ocenuji doprovody
k ékarim, pomoc pfi vyfizovani nékterého z prispévkll pro osoby se zdravotnim postizenim a pomoc
s porozuménim pisemnostem. Témér vSichni dotdzani vyjadfili prani sluzby nadale vyuzivat, pokud budou
resit néjaky dalsi problém spjaty se zdravim, u vétsSiny pretrvava potreba asistence pfi vypliovani formulard,
vysvétlovani obsahu listin, pfi jednani na Gradech i pfi hledani nového lékare. 40 % dotazanych deklarovalo,
Ze by uz zvladli nékteré potieby resit svépomoci, nejcastéji zmifnovali objednavani k lékarlim a dochdzku na
lékarské prohlidky a vySetfeni bez doprovodu pracovnic. VSichni uzZivatelé potvrdili, Ze se citi s pomoci
pracovnic pri vyuzivani lékarské péce nebo vytizovani na uradé jistéjsi, zaroven vyjadfuji spokojenost se
zpUsobem komunikace a mirou podpory, kterou jim pracovnice poskytuji.

1.5 Kontaktni centrum DROM

Sluzba Kontaktni centrum DROM je urcena osobam od 15 let, které jsou uZivateli nelegdlnich navykovych
latek, nebo jsou touto zdvislosti ohroZzeni. Pracuje na principu Harm Reduction, tedy sniZovani rizik.
V kontaktnim centru usilujeme o zménu rizikového chovani a stabilizaci socidlni situace i zdravotniho stavu,
zejména u nitroZilnich uZivatel( drog ve vyloucené lokalité.

Vyznam sluzby stale roste, zaméfrujeme se nejen na poskytovani sluzeb klientlim, ale i na osvétu drogové
problematiky Sirsi verejnosti, kterou realizujeme zejména spolupraci se Skolskymi zafizenimi od zakladni po
vysokoskolské vzdélavani a spolupraci s méstskymi ¢astmi v okolnich lokalitach sluzby.

Hlavni ¢innosti kontaktniho centra je vymeéna a distribuce Harm Reduction materialu, ktera probiha béhem
celé otviraci doby. V dopolednich hodinach je Kontaktni centrum DROM vyhrazeno zejména pro poradenstvi,
kde s klienty nejcastéji pracujeme na reseni bydleni ¢i hledani prace, pomahame s vytizenim dokladu, nebo
hledanim  vhodné 1éCby  zdvislosti. Soucasti prace v Kontaktnim centru DROM je
i podpora klientd v udrzeni jejich abstinence a nalezeni vhodné nasledné |écby ¢i volnocasovych aktivit. Dale
klientdm pomahame v rGznych krizovych situacich. Za rok 2024 jsme klientdm poskytli 293 individualnich
poradenstvi, 72x socialné — pravni poradenstvi a 12x krizovou pomoc.

V odpolednich hodindch mohou klienti vyuZit kontaktni mistnost, ktera je uréena zejména k nezdvazné
komunikaci a navazani hlubSiho vztahu mezi pracovnikem a klientem. Béhem komunikace v kontaktni
mistnosti muze dojit k feSeni aktualnich problém a navazani dalsi spoluprace. Soucasti sluzby je i hygienicky
servis, kdy klientdm nabizime mozZnost sprchy, prani i suseni pradla a krizovy Satnik. Dale klienty
podporujeme pfindstupu do VTOS (vykon trestu odnéti svobody) a jsme jim oporou i pfi vykonu a propusténi
z VTOS, kdy se snazime vratit klienty na trh pradce a pomahame jim s nalezenim vhodného bydleni. Krom
ambulantnich sluzeb realizujeme s klienty doprovody k Iékafi, na Ufady, popfipadé do jinych sluzeb. BEhem
roku 2024 probéhlo 73 doprovodd.
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1.5.1  Vystupy sluzby
V roce 2024 vyuzilo sluzeb kontaktniho centra celkem 723 klient(, z nich 273 vyuZilo nasi sluzbu poprvé.
Denné navstivi sluzbu v priméru 55 klientl. Odhadujeme, Ze zhruba polovinu klientd tvori Romové.

V ramci terénni formy prace je také realizovan sbér injekéniho materidlu v rizikovych oblastech vy3siho
vyskytu injekénich stfikacek, které jsou zdroven mapovany a monitorovany. Diky této formé prace bylo
béhem roku vysbirano 2 658 kust pouzitého injekéniho materidlu. Souc¢asti KC DROM je také Peer program,
ve kterém je zaméstnan clovék, ktery se pohybuje v prostfedi drogové scény, ale je povaiovan za
stabilizovaného. Diky svému kontaktu s cilovou skupinou ma peer pracovnik pfistup na skrytou drogovou
scénu, navstévuje drogové byty a rovnéz sbird pohozeny injekéni materidl a mapuje jeho ndlezy.

1.5.2 Projekty realizovani v Kontaktnim centru

Diky pFispévku v rdmci programu Neziskovky od nadace CEZ jsme v roce 2024 posilnili tym kontaktniho
centra o Pracovnika prvého kontaktu (vratného) a za pomoci programu Protidrogova politika Ufadu vlady
jsme v ramci projektu Kontaktni centrum DROM byli schopni financovat ndkup Harm reduction materidlu.

1.6 Komplexni prace s rodinou

Poslanim sluzby je podporovat rodice a dalsi osoby pecujici o nezletilé déti pfi feSeni narocnych Zivotnich
situaci spojenych s rodinnymi vztahy, které nejsou schopny zvladnout viastnimi silami. Cilovou skupinou jsou
rodice a vSechny dalsi osoby pecujici o nezletilé déti a téhotné matky.

Pracovali jsme s klienty, ktefi chtéli své problémy resit a do jejich feSeni se aktivné zapojit. Pomoc a podpora
spocivala predevsim v poskytnuti zakladniho poradenstvi, sepsani potifebnych navrhd k soudu, sepsani
zadosti na prislusné instituce, vyplfiovani formuldrl, vysvétlovani obsahu Urednich rozhodnuti a soudnich
listin, zvédomovani prdv a povinnosti klient(, predevsim v oblasti rodinnych vztah(. Klienty jsme doprovazeli
na urady a jiné instituce, pomahali jsme navazovat spolupraci a zprostfedkovat komunikaci s nimi.

Oblasti podpory:

e Uprava rodinnych vztah(: poskytovani poradenstvi a pomoci s listinami klientdm pfi Gdpravé vykonu
rodicovské odpovédnosti, uréeni otcovstvi, stanoveni vyzivného, poradenstvi a zprostfedkovani
navaznych sluzeb pfi rozvodu rodicu;

e vzdélavani: navazovani klientll na predskolni zafizeni, zapisy do materskych a zakladnich skol,
prestupy mezi Skolami, zajisténi odbornych vySetfeni v PPP, SPC, SVP, zajisténi logopedické péce;
pomoc pti zajisténi financni podpory pfi studiu na zdkladnich a stfednich skolach;

e volnocasové aktivity: zajiSténi volnocasovych aktivit pro déti, zajisténi finanéni podpory na tyto
aktivity;

e kontakt rodi¢l s détmi v Ustavni vychové a nahradni rodinné péci: udrzeni kontaktu rodi¢d s détmi;

e asistence pfi jednani se Skolami, s OSPOD;

e asistence pfijednani na Uradu prace, pfi podavani zadosti o davky SSP, davky HN a nahradni vyzivné;

e hleddani a poddvani Zadosti o azylové a socialni bydleni;

e vyhledavani moznosti hmotné podpory;

e zprostfedkovani ndvaznych sluzeb: klientim, ktefi fesi dluhy, hledaji bydleni, praci, nebo potrebu;ji
zdravotni péci.
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Podporu v rdmci programu Komplexni prace s rodinou zajistovala terénni pracovnice v rozsahu 0,7 Gvazku.

1.6.1  Vystupy sluzby

V roce 2024 se s 7adosti o podporu obratilo na program 91 klientl, se 71 z nich byla uzaviena dohoda
o spoluprdci. V 15 pfipadech se jednalo o dlouhodobou spolupraci presahujici délku 6 mésict, v 17 pfipadech
se jednalo o kratkodobou spolupraci v délce do 6 mésicl, ve 28 pripadech Slo o jednorazovou podporu.
V 19 pfipadech byla ukoncena spoluprace ze strany klienta bez dosazeni dojednaného cile. Dva Zadatelé
o podporu ukoncili spolupraci v pribéhu dojedndvani cilid, dvéma klientim byla podpora poskytnuta
anonymné. Osmi Zadatelim byla sluzba odmitnuta, protoZe zakazka neodpovidala zaméreni programu a byli
pfesmérovani na jiné sluzby nasi organizace, pfipadné na sluzby dalSich organizaci v Brné.

1.7 Pomoc a podpora péstounskym rodinam

Pomoc péstounskym rodindm poskytujeme od cervna 2013, kdy jsme navazali spolupraci s prvnimi
péstounskymi rodinami. Tuto pomoc a podporu péstounskym rodindm poskytujeme na zdkladé novely
zakona ¢. 359/1999 Sh., o socialné-pravni ochrané déti, ktera klade dliraz na rozvoj ndhradni rodinné péce a
celkové zvySuje podporu péstounské péce. Rovnéz také pfesnéji vymezuje prava a povinnosti pro osoby
pecujici (péstouny a porucniky) a péstouny v evidenci. Pro péstounské rodiny v praxi to znamenad, Zze musi
mit uzavirenou dohodu o vykonu péstounské péce s nasi organizaci a nasledné tak maji pravo na pomoc a
podporu svého klicového pracovnika. V roce 2024 jsme doprovazeli celkem 29 pribuzenskych péstounskych
rodin.

Tato pomoc a podpora z nasi strany spocivala predevsim v napliovani prav a povinnosti péstoun(
vyplyvajicich z dohod o vykonu péstounské péce, a to predevsim v téchto oblastech:

e pomoc pfi zajisténi osobni péce (v dobé nemoci, narozeni ditéte, umrti osoby blizké, vyfizeni
nezbytnych osobnich zaleZitosti),

e zajisténi celodenni péce (pro dité starsi 2let, v délce alespor 14 dni v kalendarnim roce),

e zprostfedkovani psychologické, terapeutické ci jiné odborné pomoci,

e pomoc s rozvijenim vztah( ditéte s osobami blizkymi,

e zajisténi vzdélavani (bezplatné, rozsah 24 hodin v poslednich 12 mésicich),

e spoluprace s pracovnikem OSPOD, ktery sleduje vyvoj déti.

Tuto pomoc a podporu rodindm zajistovaly dvé kli¢ové pracovnice s celkovym Uvazkem 2,0 prostfednictvim
pravidelnych kontaktl s péstouny a také s jejich détmi svéfenymi do péstounské péce, a to v rozsahu
minimalné jedenkrat za dva mésice (prostfednictvim intervenci, jako je kontaktni prace, informacni servis,
poradenstvi, doprovod, jednani s institucemi v zajmu klienta, pomoc s listinami, zprostfedkovani odborné
pomoci).

1.7.1  Vystupy sluzby

V roce 2024 se uskuteénilo 1171 intervenci za U¢elem podpory a pomoci péstounskym rodinam. Nadale byla
zajistovana péstountm, ale také i détem v péstounské péci psychologicka a terapeutickd pomoc
prostfednictvim psycholozky tymu, kterd méla uzavienou dohodu o provedeni prace. V priibéhu tohoto roku
ukoncila psycholozka s nami spolupraci, z tohoto divodu byla navazana spoluprace s novym psychologem.
S nim byla rovnéZ uzaviena dohoda o provedeni prace. DalSim bodem spoluprdace bylo poskytovani pomoci
pfi plnéni zdkonné povinnosti péstounli zvySovat své znalosti a dovednosti v oblasti péce a vychovy o
nezletilé déti. Tato povinnost zahrnuje povinnost péstount a porucnik( vzdélavat se v rozsahu 24 hodin
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ve 12 mésicich po sobé jdoucich. Jednou z forem vzdélavani jsou vzdélavaci seminare. V roce 2024 se nam
podafrilo usporadat Ctyfi odborné vzdélavaci seminare, které se vénovaly témto tématlm: ,Vychovné
problémy déti na Skolach”, ,Péce o dusevni zdravi déti”, ,Motivace déti ke vzdélavani“, ,Novela zakona o
SPOD”. Seminare lektorovaly klicové pracovnice, ale také externi specialistky, jako napf. psycholozka tymu,
vychovna poradkyné a ucitelka ZS K¥enovd. Tyto seminare byly doplnény podplrnymi skupinami pé&stount,
které vedla psycholozka tymu. Témata na tato setkdni ptindseji pecujici osoby, tykaji se predevsim
problematiky vychovnych pfistupl v rodiné. Tato forma je zaloZena predevSim na vzajemné podpore a
sdileni zkuSenosti péstounl navzajem.

V pfipadé, Ze se péstouni nemohli zucastnit téchto seminarli, klicové pracovnice pfipravily materialy
k samostudiu. Dalsi moznou formou vzdélavani byl tzv. e-learning. Péstounlm, ktefi projevili zdjem o
vikendové vzdélavaci pobyty, byly tyto kliCovymi pracovniky zprostfedkovany.

Sluzby nabizené péstounskym rodinam a plnéni dohody o vykonu péstounské péce jsou financovany
prostfednictvim statniho piispévku na vykon péstounské péce z Uradu prace Ceské republiky. Ke kazdé
uzaviené dohodé s péstounskou rodinou byly podany pllro¢ni zpravy o pribéhu vykonu péstounské péce
Magistratu mésta Brna, referatu nahradni rodinné péce. Se socidlnimi pracovnicemi MMB byly pracovnice
programu v pravidelném kontaktu, konzultovaly intervence sméfujici do rodiny, rovnéz se podilely
na vytvareni novych Individualnich plan( ochrany ditéte. Dale se klicové pracovnice zucastnily spolecného
setkani s pracovniky MMB a ostatnimi doprovazejicimi organizacemi na pozvani vedouci referatu ndhradni
rodinné péce.

Socidlni pracovnice Programu komplexni prace s rodinou i programu Pomoci a podpory péstounskym
rodindm pracovaly pod pravidelnou supervizi, které probihaly individualni formou jednou za dva mésice,
pravidelné se vzdélavaly, Ucastnily se riznych seminari a konferenci tykajicich se prace s rodinou, s détmi
v ndhradni rodinné péci. Na podporu vzdélavani pracovnic byla doplnéna odborna literatura do knihovny
klicovych pracovnik(, pravidelné byl odebiran odborny tisk a ¢asopisy: Pravo a rodina, Listy socidlni prace a
Rodinné listy.

Kvalita poskytovanych sluzeb obou programi je klienty pravidelné a priibézné hodnocena pfi dotazovani
na spokojenost s poskytovanymi sluzbami. Dotaznikové Settfeni u klient(i bylo provedeno v priibéhu mésice
ledna 2025. Toto Setfeni se zaméfilo na zjisténi, zda jsou klienti spokojeni s pfistupem pracovnic ke klientam,
s intenzitou prdace a s poskytnutymi odbornymi intervencemi, zda nemaji vyhrady k chovani pracovnic
k détem klient(, jaké formy a témata by pfivitali v rdmci dalSiho vzdélavani atd.

1.8 Program asistence obétem a pachatelim trestné Cinnosti (dfive APK)

Program Asistence pomoci obétem a pachatellim trestné Cinnosti (APK) je nadale zaméren na praci se
specifickou cilovou skupinou v mensi ¢i vétsi mife ohroZzenou vyskytem socialné patologickych jevl nebo
kriminality, které podstatnym zplsobem ovliviuji jeji chovani, Zivotni styl, strategie atd. Stejné jako
v minulosti, i v uplynulém obdobi cilovou skupinu tvofili dospéli, nezletili i mladistvi.

Pracujeme jak s obétmi, tak i s pachateli pfestupk( ¢i trestnych ¢ind, s osobami ve vykonu trestu nebo
navracejicimi se z vykonu trestu (pripadné s jejich pribuznymi) a v neposledni fadé s klienty, kterym byl
soudné nafizen vykon obecné prospésnych praci (dale jen OPP) i spolecensky prospésné cinnosti (dale jen
SPC).
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Klienti vykonavajici soudem stanoveny pocet hodin OPP ¢&i SPC byli zapojovani do aktivit organizace, podileli
se na uklidu organizace i vefejného prostranstvi, na odstrafnovani drobnych skladek v lokalité, na udrzbé a
pfi drobnych opravach a provozni cinnosti (malovani, udrzbarské prace, drobnd stavebni vypomoc) i
pti ptipravach ¢i vlastni realizaci nékterych jednorazovych (spolecenskych ¢i preventivnich) aktivit v rdmci
organizace. Podstatné bylo jejich zapojeni do udrzby a uklidu prostor v aredlu parku Hvézdicka (park Eugena
Horvatha), zejména pak zapojeni do budovani, péci a jeho ,revitalizace” — budovani zahradni ¢asti (pfiprava
zahonU a dale pak samotna péce, péstovani... kytek, bylinek, zeleniny atd., budovani a provoz kompostéru,
budovani a péce o nové ,,odpocinkové prvky” — napft. altanek, Uprava lavicek atd.).

Velky pocet zakdzek se tykal osob ve vykonu trestu ¢i po navratu z vykonu trestu. Zpravidla se jednalo
o zprostfedkovani kontaktu s véznicemi, o pomoc s listinami — zejména napr. pomoc s Zadostmi o premisténi
¢i podminecné propusténi z vykonu trestu ¢i dal$i ukony spojené s vykonem trestu.

Dulezitou soucasti programu je stale také depistdz, pribéziné monitorovani lokalit — zejména pak se
zamérujeme na patologické jevy, na aktualni problémy a rizikova mista ve vyloucenych lokalitach tak, aby
dochazelo k eliminaci nedorozuméni, konfliktd atd...

Zasadnimi partnery a spolupracujicimi subjekty jsou nadale: Probaéni a mediaéni sluzba CR, organ socialné-
pravni ochrany déti a mladeZe, ptisluiné odbory Magistratu mésta Brna, Policie CR, Méstskd policie Brno,
soudy, zakladni Skoly ¢i dalsi neziskové organizace atd. S nimi (i dalSimi zastupci zainteresovanych subjektt)
probiha spoluprace mimo jiné predevsim prostfednictvim tzv. Sir§iho tymu APK, ktery se obvykle schazi kazdy
mésic.

Program byl v roce 2024 financovan zejména z prispévku statutdrniho mésta Brna (dale jen SMB) a dale pak
z prostiedk( nasledujicich realizovanych projektd: ,Rozvoj sluzeb pro obéti trestnych ¢inG v socidlné
vylougenych lokalitdch na Uzemi mésta Brna“ (financovdno z Ministerstva spravedlnosti CR), ,Podpora
vykonu OPP v DROM, romské stfedisko” (financovano v rdmci Méstského programu prevence kriminality
v Brné).

1.8.1 Vystupy sluzby

V roce 2024 jsme spolupracovali se 130 klienty. V 90 ptipadech se jednalo o klienty nové. OPP &i SPC
vykonavalo béhem roku 66 klientd, z toho 26 jich Uspésné vykonalo celkovy stanoveny pocet hodin. Zbyvajici
pocet klientl bude ve vykonu OPP/SPC pokracovat i naddle, a to dle stanoveného harmonogramu, nebo
¢innost ukondili z jinych dlivodud. Nejpocetnéjsi skupinu dle véku tvofi osoby v kategorii 27-40 let.

Prehled typu intervenci a nejCastéji reSenych problému

typ intervence pocet intervenci
doprovod klienta 15
emocionalni podpora / vyslechnuti 45
jednani v zajmu klienta 11
pomoc s listinami 40
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poradenstvi, konzultace 35
vykon OPP a SPC 1002
celkem 1089
typy problému fesenych s klienty/klientkami v roli obéti, pocet kontakt(
svédka Ci pachatele

bydleni (neoprdavnéné vystéhovani, porusovani domovni 20
svobody atd.)

domadci nasili 10
drogy 12
jiny 29
trestni ¢i soudni fizeni ve véci kradeze 16
trestni ¢i soudni fizeni ve véci loupezného prepadeni 5
nasili proti skupiné obyvatel( a jednotlivci 8
nastup a vykon trestu (komunikace s véznici / VS) 30
OPP 1002
trestni ¢i soudni fizeni ve véci podvod 7
prestupek proti obanskému souZiti a poradku 5
prestupek / trestny ¢in v dopravé 5
zanedbani povinné vyzivy 10
Celkem 1159

1.8.2 Projekty programu asistence pomoci obétem a pachatelim trestné cinnosti

Projekt "Pomoc obétem trestnich ¢inl v socidlné vyloucenych lokalitdch mésta Brna“. Cilem projektu bylo
obdobné jako v drivéjsich letech poskytovat pravni informace a podporu obétem trestnych ¢inli v socialné
vyloucenych lokalitach (podani trestniho oznameni, informace o pribéhu trestniho fizeni, uplatnéni naroku
na nahradu skody, uplatnéni prava na penézitou pomoc atd.). Celkem se jednalo o 33 klientt/klientek (z toho
v 5 pfipadech se jednalo o tzv. zvlast zranitelné obéti). Klientlim poskytujeme vedle bezplatného zastupovani
v roli zmocnénce obéti v trestnim Fizeni také zprostfedkovani kontaktu s pro bono advokaty, se kterymi
organizace spolupracuje. Dale pak nabizime pomoc:

e pfisepsani trestniho oznameni,
e s uplatnénim prav poskozeného, zejména naroku na nahradu skody,
e s uplatnénim naroku na penéZitou pomoc obétem trestného cinu,
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e pfisepsani Zadosti na bezplatnou pravni pomoc poskozenému v trestnim fizeni,

e s uplatnénim prava na ochranu soukromi, pravo na ochranu pred druhotnou Ujmou.
Asistentka pro pomoc obétem se vedle depistaze zaméfila na poskytovani zakladniho poradenstvi,
emocionalni podpory a pomoc s listinami. Cilovou skupinu projektu tvofily obéti trestné Cinnosti, ktera
souvisi se socialné vylouc¢enymi lokalitami a socidlnim vylou¢enim obecné. Zaméfujeme se tedy stale
predevsim na obéti trestnych ¢inl souvisejicich s bydlenim (nejcastéji jde napf. o porusovdni domovni
svobody, utisk atd.), trestnych ¢in( proti majetku (podvod, krddez, lichva atd.), tr. ¢iny proti rodiné a détem
(napf. zanedbdvadni povinné vyZivy, domdci ndsili, ohroZovdni vychovy atd.), nebo dalsi ndsilné tr. Ciny
(pdchané na jednotlivci ¢i skupiné). Velmi ¢asto se jednd o rodiny zasazené kriminalitou spojenou s vyrobou,
distribuci a vyrobou navykovych latek pfipadné obchodovanim s lidmi (véetné nezletilych). Reagujeme vidy
na potieby a pozadavky cilové skupiny a rovnéz vychazime z dlouhodobych zkusenosti, praxe, pozadavka i
zpétnych vazeb spolupracujicich subjektd (OSPOD, PMS, 8koly, PCR, MP Brno atd.), které identifikuji popsané
potreby. Obéti trestné Cinnosti z nasi pomérné specifické cilové skupiny ¢asto trpi neznalosti svych prav a
povinnosti, nedokazi uplatnit sva prdva v praxi, ¢asto dosahuji pouze zakladniho vzdélani, chybi jim funkéni
znalost ¢teni i psani (ob&as se potkavame i s Uplnou negramotnosti). Casto u zastupctl cilové skupiny panuje
nedlvéra v instituce ¢i institucionalni postupy feSeni atd. Velmi zasadnim bodem uUspésné spoluprdce
s klienty je pravé vytvareni, navozovani dlvéry (pfedevsim tedy k pracovnici), kterd je v podstaté nutnym
vychodiskem a podminkou oteviené komunikace.

Projekt "Rozvoj programu vykonu OPP" - z rozpoctu statutdarniho mésta Brna — Cilem projektu je poskytovani
pravnich informaci, pomoc s listinami, doprovody, jednani v zdjmu klienta, emocidlni podpora obétem
trestnych ¢inl — indikdtorem v tomto pfipadé je pocet podporenych osob (pocet klientl).

1.9 Socidlné-edukacni program

Doucovani je zaméfeno na podporu vzdéldvani a rozvoj osobnosti déti a mladeie ze socidlné
znevyhodnénych prostredi ve véku 6—-20 let. Tento program je urcen predevsim pro déti z rodin, které z
raznych dlvodd nemohou svym détem béhem Skolni dochazky poskytnout potifebnou podporu, napfiklad
kvli finanénim ¢i rodinnym problém{m nebo nevyhovujicim podminkam bydleni.

Hlavnim cilem doucovani je rozvijet klicové schopnosti déti, jako je samostatnost a vnitfni motivace, a to
prostfednictvim individualniho pfistupu a mentoringu. Sluzby jsou poskytovany zdarma, bud prezencéné v
ucebné v DROMu, nebo online.

1.9.1  Vystupy sluzby

Doucovani zahrnuje pomoc s domacimi ukoly, vysvétleni a doplnéni udiva, pfipravu na testy, pfijimaci a
maturitni zkousky. Béhem letnich prazdnin se zaméfrujeme na ptipravu zakl na opravné a komisiondlni
zkousky. V roce 2024 tento program vyuzilo 86 student(l a od listopadu 2024 se stal samostatnym usekem
stfediska.

1.9.2 Projekty socialné-edukacniho programu
e Stanh se Nerdem, financovan nadaci CEZ byl zaméFen na vyuziti setd Lego education v ramci
doucovani

e English Tutoring and Mentoring, financovan Americkou ambasadou je zaméfen na doucovani
angli¢tiny a rozvoj soft skills.
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1.10 Rozvoj strediska

V druhé pllce bfezna 2024 doslo v ramci verejné zakdzky rekonstrukce venkovni terasy DROM, romské
stfedisko k obnové terasy, kterd je sloZena z odolnych, dfevo-plastovych kompozitli, osazenych na
hlinikovém rostu.

Nova terasa bude (stejné jako ta plvodni) slouzit aktivitdm NZDM, tanecnimu souboru Piro$ RouZa a

7

k poradani dalSich akci (napf. Ghettofest, Mezinarodni den Romu apod.)

Nas tanecni soubor Piros Rouza jiz fadu let cvi¢i v tanecnim sale nasi provozovny na Bratislavské 41, diky
neustupujici vlhkosti vSak stény i podlaha za tuto dobu doznaly nemalého opotFebeni.
V listopadu 2024 se nam vSak s méstskou ¢asti Brno-stfed podafilo dohodnout kompletni opravu salu, a to
nejen zapraveni omitky, vymalbu, ale i poloZeni kompletné nové hybridni podlahy ELID, ktera by
nepfijemnosti spojené s vihkosti méla kompletné eliminovat.

V prosinci 2024 jsme realizovali pldnované rozdéleni kancelare TSP a kancelare APK.
Rozdéleni je formou nabytkovych stén, kdy nasi zaméstnanci ziskali nejen tolik potifebné soukromi pro praci
s klienty, ale i poZzadované uloZné prostory pro své spisy a materialy.

7,

Navazali jsme na modernizaci hardware i software nasi pocitaCové sité (realizované v r. 2023) Upravami na
infrastrukture.

Ve druhé poloviné roku 2024 jsme nainstalovali novou bezpecnostni branu a vymeénili veSkeré wifi vysilace
na Malinovského namésti ¢. 603/4, zesilili wifi pokryti na Hvézdové 9, navic jsme obménili veskeré

Vv

rozbocovace a dokoncili vyménu tiskaren napfic DROM.

Tato modernizace stabilizovala vnitini sit a naplno ndm umozZnila vyuZit optické pripojeni od nového
poskytovatele internetu, coz je potfebné nejen pro prdci na koncovych zafizenich, radné fungovani serveru
a NAS, ale i pro dalsi chystanou modernizaci, popsanou v nasledujicim bodé.

Modernizace IT infrastruktury a zména internetového poskytovatele ndm umoZnila modernizaci
kamerového systému.

Stavajici kamerovy systém byl zastaraly — poskozend infracervend cidla pro nocni vidéni, nedostatecné
rozliSeni k identifikaci osob, kratka doba uchovavaného zaznamu a kdyz k tomu vSemu pti¢teme i slepa mista
v kamerovém systému, modernizace byla nevyhnutelna.

V fijnu 2024 jsme nakoupili komponenty pro sestaveni nového kamerového systému s vétSim mnozstvim
kamer, vyrazné vyssim rozlisenim, kvalitnéjsSim no¢nim vidénim, delSi dobou uchovavaného zaznamu a dalsi
fadou bezpeénostnich funkci.

Doufali jsme, Ze novy systém plnohodnotné zprovoznime nejpozdéji do konce roku, vétsi mnozstvi nemoci
nam ale nase plany prekazilo a k plnohodnotnému zprovoznéni dojde az v lednu 2025 (v dobé psani této
zprdvy je jiz z 90% funkéni).

V pribéhu roku jsme v parku Hvézdicka
— osadili vyvysené zahony, které chrani nami vysazené kvétiny
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— osadili lavicky a stolky z brousenych a lakovanych paletovych prken
— oplotili 2 velké pozemni zahony urcené k vysadbé kvétin

V neverejné Casti parku Hvézdicka (komunitni zahrada) doslo k mnoha Upravam

— vybetonovani vstupu do zahrady, podlahy altanu a postaveni schodisté pro pohodInéjsi pfistup
— zbyla ¢ast zahrady byla vysypdna Stépkou, pro lepsi pfistup v deStivém pocasi
— zpevnéni konstrukce existujiciho altdnu a nasledné zastfeseni a zadélani zadni stény

1.11 Ostatni projektové aktivity

Naddle probihal projekt Savore Peha — VSichni spolu financovan Nadaci Partnerstvi, z jehoz prostfedkl se
dale rozvijela komunitni zahrada v parku Eugena Horvatha. S rozvojem komunitni zahrady a parku nam
pomohl také projekt nadace VIA Rosteme do krasy (vyuZity ndkup sazenic okrasnych rostlin) a projekt Vlastni
zelenina je lepsi financovan Nadaci Ivana Dejmala pro ochranu pfirody, ktery byl pouZzit na ndkup zahradniho
substratu. Frekventantka letosniho rocniku Akademie Jozefa Vavrouska pro hybatele komunit realizované
v ramci nadace partnerstvi spustila v parku Eugena Horvatha projekt Klimaticka zahrada a venkovni u¢ebna
v parku Eugena Horvatha (zastfeSeni altdnu, zakoupeni stolu a nafadi do komunitni zahrady).
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2 Personalni oblast

Pocet PrirGstek Ubytek Pocet '3’”'“? my o v o v
. @ . . Y - . o prepocteny Prumeérna Prumerna
zaméstnancli | zaméstnancl | zaméstnancl | zaméstnancl oiet latovs tiida mzda
k31.12.2023 | vroce2024 | vroce2024 | k31.12.2024 - |
zaméstnancu
Pracovnici v socidlnich sluzbach 4 1 3 2,74 9 35 838
Socialni pracovnici 18 4 3 19 18,5 10,1 38 004
Specidlni pedagogové 0
Ostatni odborni pracovnici 5 6 4,34 8 35975
Pracovnici v pfimé praci 27 5 28 25,58
Vedouci pracovnici 10 10 6,95 11,3 56 101
Administrativni pracovnici 4 4 4 9,3 44 273
Obsluzny personal 8 8 8,47 2,2 18 897
Pracovnici v nepfimé praci 22 22 19,42
CELKEM 49 12 11 50 45 37 431

3 Dodrzovani bezpecnosti prace, pracovni urazy

V roce 2024 s v DROM, romském stiedisku stal 1 pracovni Uraz zaméstnance pana R.B., zafazeného na pozici pomocny pracovnik uklidu a udrzby provozniho

Useku organizace. Pracovni Uraz byl nahla$en zfizovateli, Policii CR a ozndmen Oblastnimu inspektoratu prace.
Pracovni Uraz se stal dne 22.05.2024 v 15:00 hodin.

Oblastni inspektorat prace provedl| kontrolu pficin a okolnosti pracovniho Urazu vyZadujiciho hospitalizaci delSi nez 5 dni dne 07.06.2024. Protokol o kontrole

byl zasldan dne 04.12.2024. Zavéry kontroly jsou uvedeny v ¢dasti 11.3 Kontrolni ¢innost dalSich organa.

Skoleni zaméstnanct DROM, romské stfedisko, k BOZP a PO probéhlo dne 26.11.2024.

20




4 Hospodareni

4.1 Vynosy
Skutecnost Rozz g::et Rozz g::et Skutecnost ;::::i::ﬂ ikl:;ic::zst/ Sk 2024/ Sk
2023 o ) 2024 -TOZP. | UPFav-rozp- | 5023 v 9%
schvaleny | upraveny v % v%

Vynosy z vlastnich vykonu a zbozi 0 0 0 0 0,0 % 0,0 % 0,0 %
Pfispévek zfizovatele — bézné vydaje 11720 13 320 13320 13 320

Navyseni pfispévku zfizovatele 3500 0 3000 3000

Ucelovy prlvsri('evek na projekt ,,Socialné edukacni 400 400 400 400

program déti

U?floY,y prispévek na projekt "Kontaktni centrum 2500 5 500 2500 5 500

Kacko

Ucelovy ptispévek na projekt ,,Rozvoj programu

vykonu OPP" v rdmci realizace projektu prevence 60 0 60 60

kriminality ve mésté Brné

Vynosy z transferti od zfizovatele celkem 18 180 16 220 19 280 19280| 118,9% 100,0 % 106,1 %
Dotace z OP Z+ na projekt ,,Poskytovani dluhového

poradenstvi v socialné vyloucenych lokalitach 289 2430 2 007 2 007

mésta Brna 1

Dotace z OP Z+ na projekt "Zatoc¢ime s dluhy" 0 2200 1036 1036

Mzdovy pfispévek v ramci projektu OPZ+ (IQ Roma

servis) ,,Prace pro vSechny — komplexni podpora 0 0 153 153

zameéstnanosti zvlasté ohrozenych osob v Brné”

Mzdovy pfispévek v ramci projektu OPZ+ (RCl z.s.)

,Podpora narodnostnich mensin v JMK 11 0 0 344 344

19280Dotace z Uradu vlady CR k financovani 600 0 612 612

projektu protidrogové politiky
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Dotace z U¥adu vlady CR na podporu terénni prace 300 0 0 0
Dotace z Ministerstva spravedlnosti na projekt
»Pomoc obétem trestnych ¢inl v socialné 200 200 169 169
vyloucenych lokalitach mésta Brna“
Dotjace z,Mml?terstva kultury na ¢innost 83 83 150 150
umeéleckych dilen
Statrll prlsp?vek od L{P CFV{ — krajské pobocky v Brné 2 169 1950 1728 1728
na vykon péstounské péce
Prl.?pe\{eklod up CE% |:1avvytvorevr1| piracovm?h mist 397 48 112 112
v ramci vykonu verejné prospésnych praci
Vynosy z transferd ze statniho rozpoctu 4538 6911 6 310 6310 913% 100,0 % 139,0 %
Dot.a,ce,na socila!nl sIu?by podle § %Ola za!<ona o 3202 9196 3178 3178
socialnich sluzbach z Jihomoravského kraje
Dot.a,ce,na socila!nl sIu?by podle § %05 Zakf)na o 402 451 451 451
socialnich sluzbach z Jihomoravského kraje
Nadaéni ptispévky Nadace CEZ 200 0 245 245
Nadacni pfispévky Nadace Partnerstvi 23 0 56 56
Nadaéni prispévky Nadace VIA 104 0 116 116
Nadaéni pfispévek Nadace lvana Dejmala pro

u 0 0 9 9
ochranu pfirody
Grant Americké ambasady na projekt ,,English
Tutoring and Mentoring in DROM, Romani 0 0 119 119
Centre”
Vynosy z transfer( od jinych USC a ostatnich
subjektt 8932 9 648 9174 9173| 95,1% 100,0 % 102,7 %
Rozpustény investi¢ni transfer (Nizkoprahové
centrum + park HVEZDICKA, technické zhodnoceni 639 640 640 639

komunitniho centra)
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Vynosy z transferti — transferovy podil k prijatym

dotacim 639 640 640 639| 99,8% 99,8 % 100,0 %

Cerpani fondu (fond investic, fond odmén, rezervni 92 400 10 10

fond)

Spotfebované financ¢ni a vécném dary 3 0 3 3

Ostatni 17 0 70 70

Ostatni vynosy 112 400 83 83| 20,8% 100,0 % 74,1 %

VYNOSY CELKEM 32401 33 819 35487 35484| 104,9% 100,0 % 109,5 %
Poznamka:

Plvodni rozpocet na rok 2024 byl schvalen RMB ¢. R9/065 dne 20. 12. 2023. Pri jeho sestavovani organizace vychazela z v té dobé znamych skutecnosti,
coz ovlivnilo i pfedpokladanou vysi vynost. V pribéhu roku 2024 doslo k nékolika skutecnostem, které se promitly i do pozdéjsich aprav rozpoctu:

V dobé pfipravy rozpoctu je$té nebyla zndma presna vyse dotaci z Ministerstva spravedinosti, Ministerstva kultury a Ufadu vlady CR

Cerpdni dotace OP Z+ na projekt ,,Poskytovani dluhového poradenstvi v socidlné vylouéenych lokalitdch mésta Brna“ bylo o 423 tis. K¢ niZ8i, neZ byl
rozpocet projektu na rok 2024. Prostfedky budou presunuty do nasledujicich obdobi, kde budou pouzity k financovani navyseni platovych tarifl v
souladu s Nafizenim vlady ¢. 341/2017 Sb.

Cerpdni dotace OP Z+ na projekt ,Zato¢ime s dluhy” bylo o 1 165 tis. K& nizi, nez byl rozpocet projektu na rok 2024, protoze se nepodafilo obsadit
nékteré pracovni pozice. Vzhledem k Uspore prostredkl bude pozadano o prodlouzeni doby trvani projektu.

Organizace se zapojila do projektt OP Z+ ,Prace pro vSechny — komplexni podpora zaméstnanosti zvlasté ohrozenych osob v Brné“ (IQ Roma servis)
a "Podpora narodnostnich mensin v JMK 11“ (RCl z. s.), ze kterych ziskala financni podporu pracovnich mist.

PFi financovani vykonu péstounské péée byl vyuZit pouze piispévek Uradu prace na rok 2024.

PFispévek Ufadu prace na vykon VPP byl na zacatku roku 2024 zrusen.

V priib&hu roku ziskala organizace nadaéni ptispévky z Nadace CEZ na projekty "Pracovnik/pracovnice prvniho kontaktu DROM" a "Staii se nerdem!"
Upravy parku byly podpofeny nadaénimi pfispévky Nadace Partnerstvi na projekty ,,Savore peha — VSichni spolu” a ,Klimaticka zahrada a venkovni
ucebna v parku Eugena Horvatha v Brné".

Nadace Via poskytla nadacni prispévky na projekty "Spolu/Peha/Razom" (programu "Z Ukrajiny mezi nds") a na projekt "Rosteme do krasy" (program
"Misto, kde Zijeme").

Nadace lvana Dejmala pro ochranu pfirody poskytla nadacni prispévek na projekt ,,Vlastni zelenina je lepsi“.
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V dobé pripravy rozpoctu jesté nebyly znamy vyse dotaci JMK dle Zakona o socialnich sluzbach na jednotlivé socidlni sluzby, tudiz plvodné

rozpoctované ¢astky vychazely z kvalifikovaného odhadu. ZdGvodnéni meziro¢nich odchylek vyssich nez 10 %:
V roce 2024 byly vyssi transfery ze statniho rozpoctu diky zahajeni projektd financovanych z OP Z+

evvs

4.2 ; ¢ ¢ ¢
Naklady Skutecnost ROZZS:ZEt Rozz g::et Skutecnost Skutecnost uSI:::e:::zostv Sk 2024
2023 .y ) 2024 schv.rozp. v % | "PraV:roZP-V 1 o1 2023 v %
schvaleny upraveny %
Spotieba materidlu (ucet 501) 1075 1000 1180 1173 117,3 % 99,4 % 109,1%
Spotieba energie (licet 502) 1044 1100 800 759 69,0 % 94,9 % 72,7 %
Opravy a udrzovani (ucet 511) 193 200 32 32
Cestovné (ucet 512) 103 100 120 114
Naklady na reprezentaci (ucet 513) 37 30 40 39
gfg;ady na externi sluzby (ucet 5 478 5 386 5 808 5 789
Sluzby celkem (uctova skupina 51) 2810 2716 3 000 2973 109,5 % 99,1 % 105,8 %
Naklady na platy 17771 20 000 20 215 20213
Ostatni O,SOan naklady (DPC, DPP, 1114 1000 1450 1388
odstupné apod.)
gzlc;m’e TELETY) Gl Ei 18 885 21000 21 665 21602 102,9% 99,7 % 114,4 %
Socialni a zdravotni pojisténi (ucet 5 952 6760 6 800 6799
524)
Zf;\l(onne pojisténi odpovédnosti 72 84 30 30
(ucet 525)
Pridél do FKSP (ucet 527) 389 230 240 222
:‘a?ﬁ';";'; '2;’:::1“' LR 6412 7074 7120 7101| 100,4% 99,7 % 110,7 %
Odpisy dlouhodobeho majetku 837 837 842 849 101,4% 100,8 % 101,4 %

(Géet 551)
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Ostatni naklady z Cinnosti (Ucet 38 10 35 35

549)

Nal.<lady z ,dvrobneho dlouhodobého 1247 52 845 240

majetku (ucet 558)

Ostatni naklady celkem 1284 92 880 776 842,9 % 88,1 % 60,4 %
NAKLADY CELKEM 32 347 33 819 35487 35233 104,2 % 99,3 % 108,9 %
ZdlGvodnéni mezirocnich odchylek vyssich nez 10 %:

Nizsi ndklady na energie souviseji se snizovanim cen i spotreby.

Vyssi osobni naklady souvisi se zahajenim projekt( OP Z+.

NiZ3i ostatni naklady predstavuji pfedevsim nizsi nakup drobného dlouhodobého majetku - tedy vybaveni pracovist.
5 Financ¢ni majetek

Stav k 31.12.2023 Stav k 31.12.2024
BéZny ucet — provozni ucet 4 030717,59 4710 096,56

Bézny ucet — projektovy ucet

2196 283,31

4 888 172,28

BéZny ucet — FKSP 188 401,62 102 128,84
Pokladni hotovost 22 830,00 21 758,00
Ceniny 0,00

Financni majetek celkem 6 438 232,52 9 722 155,68
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6 Odpisovy plan

Odpis v K¢ Pocet . z toho
- , o v . o Odpisy
, Porizovaci Rocni mesicu i
Nazev : o - Y ey . ., 2024 rozpusteny
cena odpis v % Rocni Mésiéni | odepisova fond reprodukce | . v
i celkem investicni transfer
Technické zhodnoceni-klub 73 388 3,335 2452 204 12 2452 2452 0
Nizkoprahové centrum 16 256 215 1,25 203 203 16 934 12 210697 34 387 176 310
Park HVEZDICKA 29 696 271 2,00 593 926 49 494 12 593 926 138 369 455 557
Technické zhodnoceni-KC 152 926 8,33 12 739 1062 12 12 739 12 139 600
Stavby 46 178 799 812 320 67 694 819 814 187 346 632 468
Sestava kancelarskych stold 123 029 5,00 6152 513 12 6152 3688 2464
3 LCD projektor 99 475 10,00 9948 829 12 9948 5963 3985
Server DELL PowerEdge 46 773 20,00 9355 780 12 9 355 9 355 0
Klimatizace SINCLAIR 24BIK 45 664 8,33 3805 317 12 3804 3804 0
Samostatné hmotne movite 314 941 29 260 2 439 29 259 22 810 6 449
véci a soubory movitych véci
Odepisovany majetek celkem | 46 493 740 841 580 70 132 849 073 210 156 638 917

Odpisovy plan organizace zahrnuje odepisovani rovnhomérnym zptsobem, dlouhodoby majetek je zarazen do Ucetnich odpisovych skupin. Vyse odpist
je stanovena z délky Zivotnosti, rozsahu, moralniho opotiebeni a zplsobu vyuZivani dlouhodobého majetku organizace v souladu s pfislusnym
ustanovenim zakona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi v platném znéni, dale Vyhlasky ¢. 410/2009 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona
¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi ve znéni pozdéjsich predpisli, pro nékteré vybrané Géetni jednotky a Ceského ucetniho standardu (CUS) pro vybrané Géetni
jednotky €. 708 — Odpisovani dlouhodobého majetku.
Odpisovy plan na rok 2024 byl schvalen RMB na sch(zi R9/071 konané dne 21. 2. 2024
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7 Pohledavky a zavazky

2023 2024
311 |Odbératelé 15 022,39 K¢ 27 835,00 K¢
Poskytnuté zadlohy — elektrickd energie — Bratislavska 0,00 K¢ 0,00 K¢
Poskytnuté zadlohy — elektricka energie — Hvézdova 0,00 K¢ 0,00 K¢
Poskytnuté zdlohy — voda — Bratislavska 15 600,00 K¢ 15 600,00 K¢
Poskytnuté zdlohy — voda — Hvézdova 0,00 K¢ 0,00 K¢
Poskytnuté zalohy — plyn — Bratislavska 362 400,00 K¢ 373 600,00 K¢
Poskytnuté zalohy — sluzby — Bratislavska 16 800,00 K¢ 16 800,00 K¢
Poskytnuté zalohy — topeni Paldc Morava 68 040,00 K¢ 69 288,00 K¢
Poskytnuté zdlohy — ostatni 0,00 K¢ 0,00 K¢
314 | Kratkodobé poskytnuté zalohy 462 840,00 K¢ 475 288,00 K¢
315 |Jiné pohledavky z hlavni ¢innosti 0,00 K¢ 0,00 K¢
335 | Pohledavky za zaméstnanci — plijcky z FKSP 47 000,00 K¢ 41 000,00 K¢
344 | Pohledavky za osobami mimo vybrané vladni instituce 0,00 K¢ 0,00 K¢
Pohledavky za vybranymi ustrednimi vladnimi
346 |institucemi 48 000,00 K¢ 4 950,00 K¢
Pohledavky za vybranymi mistnimi vladnimi
348 |institucemi 0,00 K¢ 0,00 K¢
381 | Naklady pfristich obdobi 69 426,80 K¢ 102 650,00 K¢
385 | Prijmy pristich obdobi 0,00 K¢ 2 301,00 K¢
388 |Dohadné ucty aktivni 27 367,72 K¢ 173 679,46 Kc
Pohledavky celkem 669 656,91 K¢ 827 703,46 K¢
2023 2024
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321 |Dodavatelé 102 440,54 K¢ 69 826,02 K¢
Zameéstnanci — vyplaty na ucet 1151 889,00 K¢ 1 396 810,00 K¢
Zaméstnanci — vyplaty v hotovosti 105 637,00 K¢ 136 987,00 K¢

331 |Zaméstnanci 1 257 526,00 K¢ 1 533 797,00 K¢

333 |Jiné zavazky vuci zaméstnancim 5 640,00 K¢ 6 140,00 K¢

336 |Socialni zabezpedeni 442 467,00 K¢ 554 518,00 K¢

337 | Zdravotni pojisténi 192 947,00 K¢ 235 603,00 K¢
Dan z pfijmu zalohova — zaméstnanci 80 189,00 K¢ 137 539,00 K¢
Dan z pfijmu srazkovd — zaméstnanci 7 635,00 K¢ 4 925,00 K¢

342 | Ostatni dané 87 824,00 K¢ 142 464,00 K¢

349 | Zavazky k vybranym mistnim vladnim institucim 0,00 K¢ 0,00 K¢

374 | Kratkodobé prijaté zalohy na transfery 136 000,00 K¢ 272 755,11 K¢

378 | Ostatni kratkodobé zavazky 9 981,00 K¢ 21 690,00 K¢

383 | Vydaje pristich obdobi 17 225,13 K¢ 77 267,00 K¢

384 | Vynosy pristich obdobi 630 472,69 K¢ 630 472,69 K¢
Dohadnd polozka — elektrickd energie — Bratislavska 0,00 K¢ 0,00 K¢
Dohadnd polozka — elektrickd energie — Hvézdova 0,00 K¢ 0,00 K¢
Dohadnd polozka — voda — Bratislavska 15 600,00 K¢ 15 600,00 K¢
Dohadnd polozka — voda — Hvézdova 0,00 K¢ 0,00 K¢
Dohadna poloZzka — plyn — Bratislavska 620 563,00 K¢ 373 600,00 K¢
Dohadna polozka — sluzby — Bratislavska 16 800,00 K¢ 16 800,00 K¢
Dohadna polozka — topeni Palac Morava 68 040,00 K¢ 69 288,00 K¢

389 | Dohadné ucty pasivni 721 003,00 K¢ 475 288,00 K¢
Zavazky celkem 3 603 526,36 Kc 4 019 820,82 K¢
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8 Transfery z jinych verejnych rozpoctu

Utel ofiiatého transferu Poskvtovatel Termin Prevedeno z V roce 2024 Prevedeno Vraceno

Pr) Y Cerpani roku 2023 Prijato Cerpano | do roku 2025 | poskytovateli
Neinvesti¢ni dotace na projekt ,,Pomoc
obétem trestnych ¢inli v socialné Ministerstvo 1.1.- . .| 168 825,00 Y Y
vyloucenych lokalitach na tizemi mésta | spravedinosti| 31.12.2024 0,00 Ke| 168 825,00 Ke K¢ 0,00 Ke 0,00 Ke
Brna“

Neinvesti¢ni dotace na projekt ,,My a -

. ‘ Ministerstvo 1.1.- N .| 150000,00 N Y
spolecnost vklolevm,noas (pro,gram 3 kultury 31.12.2024 0,00 K¢ | 150 000,00 K¢ KE 0,00 K¢ 0,00 K¢
Integrace pfislusnikd romské mensiny)

Dotace na projekt "Pos!(yto"a.'," . MPSV /ESF (v | 1.11.2023 - | 1901 605,49 | 1748 228,58|2 007 237,50 1642 596,57 .
dluhového poradenstvi v socidlné , Y " . . 0,00 K¢

. ir s - “ rdmci OP Z+) | 31. 10. 2026 K¢ K¢ K¢ K¢
vylouéenych lokalitdch mésta Brna Il

. v “ MPSV /ESF (v | 1.1.2024 - .| 3108241,90|1035524,81| 2072717,09 Y
Dotace na projekt ,Zatoc¢ime s dluhy rémci OP Z+) | 31.12.2026 0,00 K¢ Ke KE Ke 0,00 K¢
Mzdovy pfispévek v ramci projektu ,,Prace
pro vSechny — komplexni podpora MPSV /ESF (v 7.2.- . .| 152 751,00 . .
« e livex b % s L ,00 K¢ | 152 751,00 K . ,00 K ,00 K
zaméstnanosti zvlasté ohrozenych osob | rdmci OP Z+) | 30.9.2024 0,00 Ke| 1527751,00 Ke K¢ 0,00 Ke 0,00 Ke
v Brné” (IQ Roma servis)
Mzdovy pfispévek v ramci projektu
»Podpora narodnostnich mensin v JMK N!PS\{ /ESF(v| 8.4.2024 0,00 K¢| 343 762,25 K¢ 343 762'25v 0,00 K¢ 0,00 K¢
" ramci OP Z+) | 30.4.2025 K¢
I1“ (RCI, z.s.)
Dotace k financovani projektu - , 1.1.- . .| 612 000,00 . .
J .. | ,00 K 12 ,00 K " ,00 K ,00 K
protidrogové politiky 2024 Urad viady 31.12.2024 0,00 ke | 612 000,00 Ke K¢ 0,00 ke 0,00 ke
Statni prispévek na vykon péstounské - , 1.1.- .| 1727550,00| 1727 550,00 630 472,69 .
2
péte Urad prace 31.12.2024 630472,69 K¢ Ke K& Ke 0,00 K¢
Prispévek na vytvoreni pracovnich mist | g 4 0 2o 1.1.- 0,00 k& | 112 000,00 k¢| 112 000,00 0,00 K¢ 0,00 K&
v rdmci vykonu verejné prospésnych praci 31.3.2024 K¢
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Dotace na socialni sluzbu Nizkoprahové ) .
zafizeni pro déti a mladez Drom podle § thomorgvsky 11 0,00 K¢ 3933 400'09 3933 400'0(3 0,00 K¢ 0,00 K¢
. iy "y kraj 31.12.2024 K¢ K¢
101a zadkona o socialnich sluzbach
Dotace na socialni sluzbu Nizkoprahové . .
v, ve. . Jih k 1.1.- . .| 232700,00 . .
zafizeni pro déti a mlades Drom podle § | 0o avsky 0,00 K¢ | 232 700,00 K& " 0,00 K& 0,00 K&
. oy vy 2 kraj 31.12.2024 K¢
105 zdkona o socialnich sluzbach
Dotace na socidlni sluzbu Terénni socialni
B , Jih ky 1.1.- .| 2900 900,00 | 2 900 900,00 . "
prace Brno podle § 101a zakona o ! omorfavs Y 0,00 K¢ " . 0,00 K¢ 0,00 K¢
oy "y kraj 31.12.2024 K¢ K¢
socialnich sluzbach
Dotace na socidlni sluzbu Terénni socialni
, , Jih ky 1.1.- . .| 149 200,00 . .
prace Brno podle § 105 zikona o fnomoravsky 0,00 K&| 149 200,00 K& ’ 0,00 K& 0,00 K&
A ol kraj 31.12.2024 K¢
socialnich sluzbach
Dotace na socialni sluzbu Zdravotné
L, , ih ky 1.1.- .| 1344 , 1344 i . .
socialni pomoc podle § 101a zakona o I omorfavs y 0,00 K¢ 344000 O(v) 344 000 09 0,00 K¢ 0,00 K¢
i, vl s kraj 31.12.2024 K¢ K¢
socialnich sluzbach
Dotace na socialni sluzbu Zdravotné Jihomoravsky 11.-
socialni pomoc podle § 105 zdkona o ) y o 0,00 K¢| 69 100,00 K¢ | 69 100,00 K& 0,00 K¢ 0,00 K¢
i, i kraj 31.12.2024
socialnich sluzbach

9 |Investice

V roce 2024 byla provedena rekonstrukce venkovni terasy, ktera je soucasti budovy na Hvézdové 906/9. P¥i této rekonstrukci byla nahrazena stavajici dfevéna
terasa, ktera byla v nevyhovujicim stavu, terasou z kompozitniho materidlu. Vzhledem k tomu, Ze nova terasa ma daleko lepsi vlastnosti a také delsi Zivotnost,
jednalo se o technické zhodnoceni. Tato investice v celkové vysi 751 tis. K¢ byla financovana castecné z investi¢niho prispévku zfizovatele (724,6 tis. K¢) a
Castec¢né z fondu investic. Dalsim technickym zhodnocenim budovy na Hvézdové 906/9 bylo zajisténi serverovny ve vysi 54 tis. K¢.
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10 Plan tvorby a Cerpani penéznich fondU

v tis. K¢
FOND INVESTIC
Stav k Tvorba Cerpani Plank | Skutet. k
1.1.2024 Plan | Skuteénost Plan | Skutec¢nost| 31.12.2024 (31.12.2024
Ptidél ve vysi odpisi DHM a Financovani investi¢nich vydajt - z
DNM 197 210 | prispévku zfizovatele 800 725
Investi¢ni ptispévek od Financovani investicnich vydajt - z
ziizovatele 800 725 | ostatnich zdrojl 80
Invesotiér}‘i d’otace ze St,étniCh . Uhrada investi¢nich Givérii nebo piijéek
fondu a jinych vetejnych rozpocti
818 Prijmy z prodeje svéfeného DHM Odvod do rozpoctu ztizovatele 815 938
Pené&zni dary a piispévky od Navyseni penéznich prostiedkl ur¢enych na 200 10
jinych subjekti financovani udrzby a oprav majetku
Piijmy z prodeje DHM ve
vlastnictvi p.o.
Ptevod z rezervniho fondu
Celkem tvorba 997 935 | Celkem Cerpani 1000 815
REZERVNI FOND
Stav k Tvorba Cerpéni Plink | Skutet. k
1.1.2024 Plan | Skutecnost Plan | Skute¢nost | 31.12.2024 |31.12.2024
Pridél ze zlepSeného vysledku
hospodareni 44 44 | Dalsi rozvoj ¢innosti 100
Pen&ni dary Casc-)vé’ pfeklenu:ci docasného nesouladu
mezi vynosy a naklady
2 152 | Nespotiebované dotace z rozpoc¢tu Uhrada piipadnych sankci za poruseni 2 096 5202
EU v¢etné podilu SR, z EHP, aj. 4 346 | rozpoCtové kazné
Uhrada ztraty za predchozi 1éta
Posileni fondu investic
Pouziti u¢eloveé uréenych penéznich dari 1 340
Celkem tvorba 44 4 390 | Celkem Cerpani 100 1340
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FOND ODMEN
Stav k Tvorba Cerpz’mi Plan k Skutec. k
1.1.2024 Plin | Skute&nost Plan | Skute¢nost | 31-12.2024 |31.12.2024
Ptidél ze zlepseného vysledku
. .  Pickroseat anoventho Sboms prosfod i | o1 | 1
na platy
Celkem tvorba 10 10 | Celkem Cerpani 100 0
FOND KULTURNICH A SOCIALNICH POTREB
Stav k Tvorba Cerpéni Plan k Skutec. k
1.1.2024 Plin | Skute&nost Plin | Skute¢nost | 31.12.2024 | 31.12.2024
Zabezpecovani potieb zaméstnanct a jinych
318 | Ptidél do fondu na vrub nakladi 200 202 | fyzickych nebo pravnickych osob 493 394 25 126
Ostatni
Celkem tvorba 200 202 | Celkem Cerpani 493 394

11 Kontrolni Cinnost - 2024

Kontrolni €innost v systému vnitfni kontroly je provadéna na zakladé vnit¥niho predpisu €. 1/2017 ,Ridici kontrola“ a Roéniho planu interniho auditu (dle
zdkona 320/2001 Sb. a vyhlasky 416/2004 Sb.). V organizaci je vymezen rozsah pravomoci a odpovédnosti vSech pracovnikd. Funkce jsou rozdéleny tak,
aby zadny pracovni postup nebyl provadén jednou osobou, s vyjimkou slou¢eni funkce spravce rozpoctu a hlavniho Uéetniho. Nastaveny vnitfni kontrolni
systém vytvari podminky pro hospodarny, efektivni a ucelny vykon verejné spravy.

Kontrolni ¢innost zajistuji a provadi v ramci vykonu své funkce vedouci pracovnici:

e Teditel organizace
e ekonomka

e interniauditor

e vedouci kancelare
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e vedouci Useku
e vedouci provozu

11.1 Roc¢ni plan kontrolni ¢innosti provadéné organizaci

Pfedmét kontroly termin provadi

Provoz sluzeb prabézné feditel, vedouci usekl
Ekonomické ukazatele 1 x mésicné reditel, ekonomka
Pokladna prabézné feditel, ekonomka
Financni plan prabéziné feditel, ekonomka
Indikatory projektu prabéziné feditel, vedouci usek
BOZP a PO 2 xro€né feditel

Revize zafizeni 2 xroéné vedouci provozu
Pracovni doba prabéziné feditel, vedouci Usekl
Uklid a poFadek na pracovisti prabéziné vedouci kanceldre, vedouci Useku
Hraci prvky a htisté 1 x mési¢né spravce strediska
Cerpani dovolené 2 xroéné reditel

Hospodareni s Cisticimi prostredky 1 x mési¢né vedouci kancelare

11.2 Vyhodnoceni planu kontrolni ¢innosti provadéné organizaci

Pti kontrolach provedenych v pribéhu celého roku nebyla zjisténa Zadnd poruseni zdkona, nesrovnalosti ¢i pochybeni, kterd by vyzadovala pfijeti
zvlastnich opatieni. Drobné nedostatky byly neprodlené fesSeny ve spolupraci s odpovédnymi pracovniky. Financni kontrola dle § 26 odst. 1 zdkona
¢.320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné spravé v platném znéni, a § 11, 12, 13, 14 vyhlasky MF ¢.416/2004 Sb. v platném znéni probihala

v souladu s vnit¥fnim predpisem organizace ¢&. 1/2017 ,Ridici kontrola“.
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Kontroly ctvrtletnich ucetnich vykazl a jejich predkladani zfizovateli dle pokyn( pro sestaveni vykaz( v terminech ozndmenych ORF MMB v souladu s ¢lankem

7 a 8 Prilohy ¢. 2 Hospodareni prispévkovych organizaci "Zasad vztahu orgadn( statutdarniho mésta Brna k prispévkovym organizacim".

11.3 Kontrolni ¢innost dalSich organ(

Datum Kontrolované

& e Kontrolni organ Predmét kontroly obdobi Zavér
Provérenim ucetnich dokladi za Il.
az IV. Ctvrtleti roku 2023 nebylo
zjisténo poruseni nastaveného
vnitfniho kontrolniho systému pfi
hospodareni se svérenymi
financnimi  prostfedky a byly
Provéfeni hospodafeni se svéfenym dodrZovany zdsady hospodarnosti,
majetkem a vefejnymi  prostredky efektivnosti a ucelnosti. Drobné
poskytnutymi z rozpoctu statutarniho formalni chyby byly opraveny
1 | 25042024 |Odbor socialni pste Mmp | MESt3 Brna vzhledem k vécné spravnosti, |, 5| opravnénymi pracovniky na miste.
plnéni kritérii hospodarnosti, efektivnosti Bylo zjiSténo, Ze zadani a
a Ucelnosti a plnéni opatfeni pfijatych zpracovani  vSech  vetejnych
k odstranéni, zmirnéni nebo predchazeni zakdzek v obdobi probéhlo
rizik. v souladu s vnitini smérnici i se

zdkonem ¢ 340/2015  Sb.,
oregistru smluv. V pfipadé
zadavani smluv a objedndvek do
registru smluv nebyly kontrolou
zjiStény nedostatky. Pfi kontrole
nebyly zjistény Ciselné rozdily.

Projekt byl realizovan v souladu
s projektem a protokolem.
Ucetnictvi bylo vedeno oddélené a
souhlasi. Financni prostfedky byly
vynaloZeny hospodarné a
efektivné.

. Kontrola projektd prevence kriminalit
Koordinacni centrum proj P y

2 13.05.2024 prevence OSP MMB reallzovanyclh v roce 2023 - projekt Rozvoj 2023
programu vykonu OPP
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7.6. -
19.8.2024

Oblastni inspektorat prace
pro Jihomoravsky kraj a
Zlinsky kraj

Kontrola pficin a okolnosti pracovniho
Urazu vyzadujiciho hospitalizaci delsi nez
5 dni.

2024

1. Poruseni pozadavku
minimalniho bezpecného provozu
a pouZzivani zafizeni — odstranéni
bezpecnost. krytu zaméstnancem
poskozenym pracovnim Urazem a
tim porusenim povinnosti
zaméstnavatele dle ustanoveni:

- § 4 odst. 1 pism. a) zakona
¢.309/2006 Sb., o zajisténi dalsich
podminek bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi  praci, ve znéni
pozdéjsich predpist

- § 3 odst. 1 pism. d) nafizeni viady
¢.378/2001 Sb., kterym se stanovi
bliz§i poZadavky na bezpecny
provoz a pouzivani  strojq,
technickych zafizeni, pfistroji a
naradi

2. Chybéjici platna revize vnitini
pevné elektroinstalace
kontejnerového  objektu, tj.
poruseni ustanoveni:

- § 20 odst. 3 pism. a) zakona
¢.250/2021 Sb., o bezpecnosti
prace v souvislosti s provozem
vyhrazenych technickych zafizeni
a 0 zméné souvisejicich zakon(

- § 7 odst. 1 nafizeni vlady
¢.190/2022 Sh., o vyhrazenych
technickych elektrickych
zafizenich a poZadavcich na
zajisténi jejich bezpecnosti, ve
znéni pozdéjsich predpisl

3. Nezajisténi vstupni lékarské
prohlidky pfed vznikem PP,
poruseni ustanoveni:
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- § 103 odst. 1 pism. a) zdkona
¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve
znéni pozdéjsich predpisl

Kontrola  hospodafeni s  vefejnymi
prostiedky poskytnutymi z rozpoctu SM
Brna prispévkové organizaci za 1. Ctvrtleti| 1. Ctvrtleti | Kontrolou nebyly zjistény
roku 2024, a to vzhledem k vécné 2024 nedostatky.

spravnosti, plnéni kritérii hospodarnosti,
efektivnosti a ucelnosti

4 19.11.2024 | Odbor socialni péce MMB

12 Informace o vysledku inventarizace majetku a zavazkd

Pfedmét inventarizace: DHM, DNM, DDHM, DDNM, pozemky, stavby, predméty vedené v operativni evidenci, pokladni hotovost, ceniny, vklady na bankovnich
Uctech, pohledavky a zavazky, ucty ¢asového rozliseni aktiv a pasiv a ostatni aktiva a pasiva.

Fyzicka a dokladova inventura byla provedena ve dnech 2. - 24. ledna 2025 dle Smérnice ¢. 4/2017 Inventarizace majetku a zavazka.

Pred zahdjenim inventarizace byli clenové inventarizacni komise seznameni s platnym znénim vyhlasky ¢. 270/2010 Sb., o inventarizaci majetku a zavazkad,
a interni smérnici ¢. 4/2017. Skutec¢né stavy majetku a zavazku byly zjistény fyzickou inventurou a dokladovou inventurou.

Po skonceni inventur byly zjiSténé stavy odsouhlaseny s Ucletni, pfip. operativni evidenci. V prlibéhu inventarizace k 31. 12. 2024 nebyly zjistény Zadné
inventarizacni rozdily k vyporadani.

13 Informace o doplnkové Cinnosti

DROM, romské sttedisko, p.o., nevykovavala v r. 2024 zadnou doplnkovou cinnost.

14 Poskytovani informaci podle zdkona ¢. 106/1999 Sb.
DROM, romské stfedisko, p.o., v pribéhu roku 2024 neobdrzelo Zzadnou zadost o poskytnuti informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb.
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