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DROM, romské stredisko, p.o., Hvézdova 906/9, 602 00 Brno —Zabrdovice,
IC: 70892181, ID DS: 498kii6

1 PInéni ukoll v oblasti hlavni ¢innosti

DROM, romské stredisko, je od 1. 1. 2016 prispévkovou organizaci statutarniho mésta Brna zfizenou
za Ucelem zajisténi podpory méstskym ¢astem v procesu socialniho zacélefiovani.

Organizace byla zaloZzena v roce 1989 (puUvodné s nazvem , Kulturni vzdéldvaci stredisko romskych déti
a mladeze”) jako zafizeni pro obcany ohrozené socidlnim vyloucenim, plsobi na ziskdvani a upevnéni
zakladnich socialnich, zdravotnich, kulturnich a spolecenskych navyk(i a vytvareni predpokladl
pro spolecenskou integraci téchto obc¢ani. U déti a mladeZe plisobi na prohloubeni jejich vychovy, rozvoj
zajmové Cinnosti, pfipravu na budouci povolani a zplsob Zivota v rodiné a spolecnosti.

Hlavnim poslanim organizace je pomahat zfizovateli k pIné integraci socidlné vylou¢enych obyvatel do
spole¢nosti, mapovat problémy socidlné vyloucenych lokalit a propojovat subjekty verejné spravy
a neziskového sektoru na mistni Urovni tak, aby spolupracovaly pfi socidlnim zaélefiovani. Nasi cilovou
skupinou jsou osoby, které se ocitly v nepftiznivé socialni situaci a trpi neznalosti svych prdv a povinnosti
a neznalosti dostupnych sluzeb.

Poskytujeme tyto socidlni sluzby:

e Nizkoprahové zatizeni pro déti a mladez DROM (dale také jako NZDM)
e Terénni programy Terénni socidlni prace Brno (dale také jako TSP)

e Zdravotné socialni pomoc (dale také jako ZSP)

e Kontaktni centrum DROM

e Odborné socidlni poradenstvi DROM

Realizované programy:

e Asistence obétem a pachatellim trestné ¢innosti
e Komplexni prace s rodinou
e Pomoc a podpora péstounskym rodindm

Zasady poskytovani socidlnich sluzeb, program a projekta:

e Dobrovolnost — sluzbu poskytujeme na zakladé svobodného rozhodnuti klienta, spolupraci mize
ukoncit kdykoli i bez udani diivodu.

e Bezplatnost — sluzba je poskytovana zdarma.

e Nezavislost — postupujeme nezavisle na svych pocitech, postojich, ndzorech a nezdvisle na postojich
jinych instituci.

e Diskrétnost — jsme vazani miléenlivosti o vSech osobnich skutecnostech, které se béhem spoluprace
dozvime, respektujeme soukromi klienta. Vyjimku tvofi skutecnosti podléhajici oznamovaci
povinnosti vymezené zakonem.

e Respektovani volby klienta — respektujeme pravo klienta vybrat si postup pfi feSeni problému.



e Sluzby poskytujeme na tfech pracovistich: Hvézdova 906/9, Bratislavska 227/41 a Malinovské
nam. 603/4 (DGm odborovych sluzeb) v Brné.

1.1 Nizkoprahové zarfizeni pro déti a mladez DROM

Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez DROM (NZDM) je socidlni sluzba, kterd se vénuje détem a mladym
lidem ve véku 6 az 20 let Zijicim v socialné vyloucené lokalité a jsou ohroZeni socidlni exkluzi a socidlné
negativnimi vlivy. Prostfednictvim nasich programi a akci se snazime pUlsobit preventivné a pomahame tak
klientdm zvySovat jejich socidlni kompetence. Z dlouhodobého hlediska je nasim cilem provazet klienta

v obdobich, kdy neni schopen vlastnimi silami fesit svou nepfiznivou socidlni situaci.

Témata, kterych se diky témér kazdodennimu kontaktu s klienty miZeme dotykat jsou: rodina (vztahy
v rodiné, konflikty s rodi¢i nebo sourozenci, nevyhovujici zazemi), Skola (zdSkoldctvi, Spatny prospéch,
nevyhovujici vztahy s uciteli nebo spoluzaky), dusevni zdravi (Uzkosti, deprese, strach ze skoly, problémy
v komunikaci), partnerské a kamaradské vztahy (navazovani téchto vztah, rozliSovani zdravych a toxickych
vztahl, zdravé udrZovani vztah(, sexudlni vychova a prevence), zdravi (hygiena, pravidelné l|ékarské
prohlidky, prvni pomoc aj.), prevence zavislosti (alkohol, drogy, koureni, Iéky). Tato témata otevirame
pomoci individudlnich rozhovorli nebo v ramci pravidelnych ftizenych program(, které pro klienty
pfipravujeme. Klientlim se snazime predavat aktualni a ovérené informace a zédroven je samotné vedeme ke
sdileni pouze ovérenych informaci. Schopnost orientace v online svété a vedeni klientl ke schopnosti
nakladat s informacemi je nedilnou soucdsti nasi prace. IT gramotnost zvySujeme pomoci pocitacového
krouzku.

Klienty motivujeme k realizaci jejich cilG a pomahdme jim zvySovat socidlni kompetence v raznych situacich
pomoci vyletl a akci, kterych se mohou s nami ucastnit. Diky individudlnimu planovani maji klienti moZnost
si s ndmi naplanovat aktivity, které je bavi a zajimaji a rozvijeji (peceni, vareni, fotbalové turnaje, vylety,
hledani krouzk( a aktivit). Klienti se dale podili na tvorbé programu a pfindseji témata na programy, ktera
jsou pro né zrovna aktualni.

1.1.1  Vystupy sluzby

V rdmci NZDM jsme od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2023 pracovali se 402 klienty, z toho bylo 184 klient(i ve véku
6- 11 let a 218 ve véku 12 - 20 let. S klienty jsme usporadali 46 akci, na kterych se ucili kooperovat, fesit
konfliktni situace, planovat (fotbalovy turnaj, spole¢né vareni, vylet apod.).

V roce 2023 jsme se také zaméfili na zlepSovani nasich prostor. Realizovali jsme graffiti workshop, pfi kterém
si klienti mohli pod vedenim zkuseného vytvarnika nastfikat graffiti podle svého navrhu ve vnitfnich
prostorach NZDM. Zde jsme také svépomoci postavili novou chill zénu, kterd slouzi k zajisténi vétSiho
soukromi klientl a moznosti odpocinku.

V minulém roce jsme navazali spolupraci se skolami v socialné vyloucené lokalité, pro které jsme realizovali
preventivni program v devatych tridach na téma prestup na stredni skolu, kde jsme se snazili predchazet
neuspésnému zaclenéni zaka na stredni Skole prevazné kvali predsudkim. Dalsi Skolou, ktera vyuZila nabidky
nasich program@ byla SOSMAP, u které jsme se vénovali stmelovani kolektivu a poznavani 74k 1.roénikg.
Posledni Skola, ktera se pfisla podivat na naSe prostory, sezndmit se s chodem zafizeni a vyzkousela si
preventivni program byla ZS Heuréka. Kromé& navstév tuzemskych kol a 74k(i, nds kazdoro¢né navstivili



i zahrani¢ni studenti. Na jafe a na podzim to byli studenti z Finska a ze Stuttgartu, kterym pracovnici
predstavili sluzbu, poslani organizace a fungovani NZDM.

Na konci srpna 2023 jsme se zucastnili spolecné s ostatnimi NZDM pod zastitou Armady spdsy akce Ruku
v ruce, détem a mladym lidem. Cilem akce bylo seznameni verejnosti s ¢innosti NZDM a ziskani povédomi
o brnénskych organizacich poskytujicich tyto sluzby. Diky akci jsme mohli upevnit vazby s jinymi
organizacemi, predstavit nasi sluZbu verejnosti a ziskdvat nové klienty. Treti tyden v zafi probéhl tyden
nizkoprahovych klub( i u nds v NZDM DROM. Tento rocnik byl zaméfen na dusevni hygienu a zdravi déti
a mladych lidi. Klienti se zucastnili nékolika aktivit zaméfenych na toto téma. V ramci této akce se konal jiz
Sesty meziklubovy turnaj ve fotbalku. Cilem bylo, aby déti poznaly i jiné nizkoprahové kluby v Brné, jejichz
sluzby mohou vyuZivat. Akce se zUcastnilo vice jak 50 déti. Dvere nasi sluzby jsme v téchto dnech otevreli
i vefejnosti.

Pracovnici z NZDM se pravidelné ucastni pracovni skupiny NUTS a pracovni skupiny NUTSik pro zacinajici
pracovniky, kde sdili své zkuSenosti s ostatnimi pracovniky NZDM a s dalSimi vedoucimi pracovniky reSime,
jak zkvalithovat sluzby a jak fesit situace, které pfi nasi praci vznikaji. Tato setkani probihaji pravidelné
1x za 3 mésice.

Nase sluzba byla i v roce 2023 obohacena studenty, ktefi u nds vykonavaji praxi. Nejcastéji se jedna
o studenty socialni prace na FSS nebo studenty Evangelickd akademie — VOS socialné pravni ze které se
nasSich praxi ucastni studenti vétSiny rocniki. MozZnost absolvovat praxi v naSem zafizeni vyuzilo letos
7 studenta.

1.1.2 Projekty realizované v NZDM

Diky podpore Ministerstva kultury jsme i v roce 2023 mohli realizovat nase pravidelné dilny pod ndzvem
“My a kultura”. Dilny (divadelni, tanecni, kulturné pozndvaci, vytvarnou) umoznily klientim kvalitné travit
volny ¢as a pomahaly tak k prevenci rizikového chovani. Diky dilnam Gcastnici navstivili mista a akce, které
pro né kvali jejich socidlné-ekonomické situaci nejsou obvykle dostupné. Naucili se nové vytvarné techniky,
kterymi rozvijeli svou kreativitu. Zuc¢astnili se mnoha tanecnich vystoupeni a méli moznost zazivat pocit
Uspéchu. Ucastnici si diky projektovym aktivitam zlep$ovali své socialni dovednosti a méli moZznost proZivat
nové situace, na které se ucili adekvatné reagovat. Diky dilndm jsme podpofili 119 klientl. Pomoci projektu
jsme snizili finan¢ni bariéru, kterd jim brani se podobnych akci, vylet( a aktivit Ucastnit.

Dalsi projekt, kterého jsme soucasti se jmenuje “Spolu/Peha/Razom”, jehoz cilem je zacleriovani valecnych
uprchlikd z Ukrajiny do komunity v misté kde Ziji, ktera se ukazuje jako kli¢ova pro jejich dalsi Zivot a praktické
fungovéni v nové zemi. Diky podpore Nadace Via, Mezindrodni organizace pro migraci (IOM) a vlady
Spojenych statd americkych, méli klienti i verejnost moznost zucastnit se napriklad halloweenské akce,
mikulasské akce a vanocniho vecirku.

1.1.3 Doucovani

Cilem socialné-edukaéniho programu Doucovani je podpora vzdéldvani a osobnostniho rozvoje déti
a mladeZe ze socialné znevyhodnéného prostredi, spadajicich do vékového rozmezi 6-20 let. Klienti
programu casto pochazi z rodin, které nemohou své déti v pribéhu skolni dochazky z nejriiznéjsich divodu
podpofit (napf. rodinné a finan¢ni problémy, nevyhovujici bytova situace).



Prioritou doucovani je posilit u déti vlastni kompetence, zejména samostatnost a vnitfni motivaci, a to
prostfednictvim individualniho douc¢ovani a mentoringu. Sluzby klientim poskytujeme zdarma, prezencné
v ucebné v DROMu nebo online formou.

Pomahame predevsim s vypracovanim domacich ukoll, vysvétlenim a doplnénim uciva, pripravami na testy,
na pfijimaci a maturitni zkousky. V dobé hlavnich prazdnin pfipravujeme Zaky a studenty na opravné
a komisionalni zkousky. V roce 2023 nase sluzby vyuZilo 82 studentu.

1.2 Terénni socialni prace Brno

Sluzba Terénni socialni prace Brno (TSP) je ur¢ena osobam starSim 15 let, které se ocitly v nepfiznivé socidlni
situaci a které trpi neznalosti svych prav a povinnosti a neznalosti dostupnych sluzeb. V roce 2023 byla sluzba
poskytovana v domadcnostech nasich klientt a klientek na Uzemi mésta Brna a v zazemi terénnich pracovnik
na ulici Hvézdova 9 v Brné-Zabrdovicich.

1.2.1 Vystupy sluzby
Celkové pocty uZivatell a intervenci

Pocet uzivatell sluzby 306

Pocet intervenci a kontaktt 8231

Pocet a zaméreni jednotlivych zakazek za rok 2023

bydleni — hledani nového bydleni 100
bydleni — jiné (napf. vyména bytu, pfechod ndjmu, pfihlaseni osoby do 35
domadcnosti, odhlaseni osoby atd.)

bydleni — podani zaddosti o byt 69
bydleni — reklamace sluzeb 10
bydleni — sousedské souziti 4
bydleni — Spatny technicky stav bytu 7
bydleni — vyklizeni bytu 12
bydleni — vypovéd z ndjmu bytu 19
dluhy na najemném a sluzbach 20
dluhy, exekuce — jiné (napf. Ceska kancelar pojistitelt, Cesky telekomunikaéni 59
Urad, Méstsky soud v Brné, Ceska televize atd.)

dluhy, exekuce —u DPMB 16
dluhy, exekuce —u MMB 5
dluhy, exekuce —u mobilniho operatora 11
dluhy, exekuce — u Gvérové spole¢nosti/banky 8
dluhy, exekuce — u zdravotni pojistovny 6
rodina — jiné (napf. problematika opatrovnictvi, zbaveni svépravnosti atd.) 10
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rodina —rozvod manzelstvi 4
rodina — Uprava rodicovskych prav 4
socidlni davky, didchody — davky hmotné nouze 65
socidlni davky, dichody — davky statni socidlni podpory 94
socidlni davky, dichody — starobni dichody 5
1.2.2 Bydleni

Jednd se o dlouhodobé nejcastéjsi typ zakazky, se kterou za nami klienti a klientky prichazeji. Nasi klienti
a klientky ¢asto Ziji v nevyhovujicich podminkach ubytoven a pfeplnénych domacnosti. Pfi hledani bydleni
na komercénim trhu nemovitosti se ¢asto setkdvaji s diskriminaci ze strany realitnich kancelari a majiteld byta.
V rdmci nasi sluzby usilujeme spolecné s klienty o to, aby ziskali udrzitelné a dUstojné bydleni. V nasi praci
¢asto kombinujeme hleddni byt na komerénim trhu nemovitosti a obecni bydleni.

e Vroce 2023 jsme 23 rodindm pomohli najit nové bydleni.

e 32 klient( a klientek si v roce 2023 nové zaevidovalo zadost o obecni byt.

e 9 domacnostem jsme zprostiedkovali ptispévek z nadaéniho fondu na ziskani nového ¢&i udrzeni
stavajiciho bydleni.

1.2.3 ZadluZenost a finance

Téma zadluZenosti a financi zahrnuje Sirokou Skalu zakdazek. Usilujeme o to, aby nasi klienti v otazkach
predluZenosti zacali své problémy fesit v¢as, davali si pozor na to, co podepisuji, méli v poradku dorucovani
posty od soudl a uradl a aby uchovavali dilezité dokumenty tykajici se smluvnich vztah(, prehledu
o platbach atd.

e Vroce 2023 konstatujeme u 13 klient( a klientek pravidelné splaceny dluh.

e 14 klient( a klientek sv(j dluh vyplatilo.

e U 10 klientd a klientek konstatujeme Uspésné probihajici oddluzeni.

e 160 klientt a klientek s nasi pomoci vyridilo Zadost o diichod nebo davku HN ¢i SSP.

1.2.4 Odborné socialni poradenstvi DROM (dluhové poradenstvi)

Od 1.11. 2023 zahdjil svoji ¢innost projekt Poskytovani dluhového poradenstvi v socidlné vylouéenych
lokalitdch mésta Brna Il (registra¢ni ¢islo CZ.03.02.01/00/22_018/0001140), ktery navazuje na Uspésné
realizovany projekt v letech 2018-2021.

Vroce 2023 tuto sluzbu zajistovaly 3 pracovnice v kancelafich organizace na adrese Malinovského
namésti ¢. 4. V uplynulém roce se socidlni sluzba Odborné socidlni poradenstvi DROM soustfedila
na propagaci své ¢innosti o oslovovani potencialnich zajemc( z fad cilové skupiny projektu.

V tomto kratkém casovém obdobi bylo podporeno poradenstvim jiz 58 klientek a klient(, byly zastaveny dvé
exekuce a 3 klientky a klienti Uspésné vstoupili do procesu oddluzeni.



1.2.5 Projekty realizované v TSP Brno

Dluhové poradenstvi DROM“ - od nadace CEZ — Cilem projektu bylo pokryti &asti mzdovych nékladi
na socialni pracovnici v rdmci nové registrované sluzby Odborné socidlni poradenstvi DROM, ktera by
obanim mésta Brna nabizela predevSim moZnost bezplatného podani insolvenéniho ndvrhu a dalsi
poradenstvi a podporu spojenou s problematikou exekuci a finanéni gramotnosti.

"Podpora terénni prace" - od Ufadu vlady CR — Cilem projektu bylo za pomoci terénni prace pomoci osobam

Zijicim v socialné vyloucenych lokalitdch mésta Brna teSit problémy vztahujici se k bydleni, zadluzeni
a k uplatnéni na trhu prace.

»Poskytovani dluhového poradenstvi v socialné vyloucenych lokalitdch mésta Brna II“ — od MPSV — Cilem

s

projektu bylo pomoci osobdm zijicim v brnénskych socidlné vyloucenych lokalitach a dalsim osobdm socialné
vylou¢enym nebo ohrozenym socidlnim vylou¢enim Zijicim ve mésté Brné s feSenim problém0 s dluhy
a predluZenim a zaroven zvysSovat jejich financni, dluhovou a souvisejici pravni gramotnost jako prevenci
proti dalSimu zadluzovani. V ramci projektu bude poskytovana socialni sluzba odborné socialni poradenstvi

se zamérenim na dluhové poradenstvi a zpracovavany insolvencni navrhy.

1.3 Zdravotné socialni pomoc
Poslanim terénniho programu Zdravotné socidlni pomoc (ZSP)je pomoci obyvatelim vybranych socialné

vyloucenych lokalit (osoby v neptiznivé socidlni situaci spojené s péci o zdravi) zacit pecovat o své zdravi
a vyuZivat systém verejné zdravotni péce.

Sluzba se zaméruje na dva hlavni cile. Na jedné strané jde o motivaci cilové skupiny k napojeni na verejné
sluzby spojené s péci o zdravi, motivaci k prevenci a o dliraz na plnéni povinnosti a zavazk( (zdravotni
pojisténi a dluhy na ném, povinné ockovani u déti apod.). Neméné vyznamné je napliiovani i druhého typu
cile, kterym je ochrana a vymahani prav a opravnénych zajmd osob z cilové skupiny. Vyhodnoceni jeho
potfebnosti plyne z poznani, Ze (pfipsana) etnicita je silnym zdrojem nerovného a predsudec¢ného jednani
v ramci verejnych sluzeb spojenych se zdravim a Ze pouhé posileni motivace uZivateld nezajistuje standardni
moznosti vyuzivani téchto sluzeb. Pracovnici sluzby formou asistence, jednani v zajmu klienta, pripadné
doprovodl pomahaiji uzivatelim sluzby s registraci u Iékard, s vymahanim narok( na kompenzacni pomdcky,
davky pro zdravotné postiZzené, s ochranou jejich zajmu u zdravotnich pojistoven apod.

Sluzba je urcena prednostné obyvatellim socidlné vyloucenych lokalit od 18 let a jejich détem, ktefi se ocitli

s v

v nepriznivé socidlni situaci spojené s péci o zdravi, protoze:

e nemaji svého praktického lékare (nebo),

e ho pravidelné nenavstévuji (nebo),

e se boji navstévovat Iékare (nebo),

e neveédi, u jaké zdravotni pojistovny jsou pojisténi (nebo),

e nemaji platny prikaz pojisténce (nebo),

e maji dluhy na zdravotnim pojisténi ¢i regulacnich poplatcich (nebo),

e nejsou Uspésni v komunikaci s |ékafi (nebo)nemaji dostatek informaci potfebnych pro zmirnéni nebo
|é¢bu svych potizi (nebo),

e maji zkuSenost s odmitavym pfistupem zdravotnického personalu (nebo),

e upustili od reSeni svych zdravotnich problému (nebo),
9



e bydli v nevhodnych hygienickych podminkdach (nebo),
e nevyuZzivaji dostupné verejné péce.

Vroce 2023 byla sluZzba poskytovana vrozsahu kapacit zarfazenych do zakladni sité sluzeb, tedy
prostfednictvim dvou Uvazkd pfimé péce, a to prevazné v lokalitdch méstskych ¢asti Brno-stfed a Brno-sever.

1.3.1 Vystupy sluzby
V roce 2023 byla sluzba poskytnuta celkem 157 uZivatelim, z nichZz 68 % predstavovaly Zeny. S témito
uzivateli ZSP pracovaly na celkem 272 novych zakdzkach.

obsah zakazky pocet podil
zaClenéni do systému socialni péce 158 58,1 %
|[é¢eni nemoci 33 12,1%
stanoveni diagndzy 33 12,1%
registrace u lékare 24 8,8 %
prispévek z nadacniho fondu 6 2,2%
zlepseni prevence 5 1,8%
vyfizeni prikazu zdravotni pojistovny 4 1,5%
ockovani 2 0,7%
zlepseni hygienickych podminek 1 0,4 %
umisténi do pobytového zafizeni 1 0,4 %
pldnované rodi¢ovstvi 1 0,4 %
jiné 4 1,5 %
celkem 272 100 %

Nejvyhledavanéjsi jsou zakazky typu ,,zaclenéni do systému socidlni péce” (158 zakazek, 58 % z celku), které
se tykaji se zajisténi vyhod pro zdravotné znevyhodnéné. Stejné jako v minulych letech jsme zaznamenaly
v ramci cilové skupiny velky zajem o zajisténi kompenzacnich a protetickych pom(cek, davek pro osoby
se zdravotnim postizenim, ale také invalidnich dichodd.

Vyznamna cast spoluprace s klienty (97 zakazek, 36 % z celku) byla zaméfena na zajisténi lékarské péce,
konkrétné na registraci u lékare, stanoveni diagndzy, Iéeni nemoci, zajisténi ockovani nebo zlepseni
prevence. Jednim z dlivodd, proc se osoby z cilové skupiny ¢asto obraceji na pracovniky sluzby s témito
problémy, je zhorsujici se dostupnost |ékarské péce. Nedostatek |ékaru, ktefi maji volnou kapacitu a mohou
registrovat nové pacienty, je od roku markantnéjsi a uz predstavuje problém pro celou populaci CR. Jedna
se zejména o psychology a psychiatry (pro dospélé i pro déti), pediatry, stomatology, ale i praktické Iékare
pro dospélé. Prodluzuji se také cekaci Ihlty na odborna vysetieni, napr. cévni nebo kardiologické.

Dlouhodobé zakazky se podafilo Uspésné dokoncit v 84 % pripadu (tzn., Ze v 84 % se podafilo dosahnout cile,
ktery si klient spole¢né se ZSP béhem spoluprace stanovili; zbylych 16 % pak predstavuji zakazky, které do
uspésného cile dotazeny nebyly, nejcastéji z dlivodu, Ze uZivatel predcasné ukoncil spolupraci nebo
se odstéhoval). Vzhledem k tomu, Ze cile spoluprace jsou nastavovany tak, aby jejich naplnéni nebylo zavislé
na vali tfetich subjektl, pripadné na vnéjsich okolnostech, které nelze ze strany uZivatele ¢i pracovnika
ovlivnit, nelze jejich naplnéni automaticky zaménovat s naplnénim pavodniho oéekavani uzivatele (typicky
jde o situace, kdyZz se podati dosahnout cile spoluprace, kterym je podani zadosti o prispévek na péci,
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ale nepodafi se naplnit oekavani uzivatele, kterym je pfizndni ndroku na prispévek na péciv urcitém stupni).
Proto sledujeme jesté dalsi ukazatel, a tim je podil zakdzek, v rdmci, kterych se podafilo naplnit pavodni
oCekdavani uzivatele; z celku vSech ukoncenych zakdzek je 57 % téch, které dopadly podle predstav uZivatele;

moznost vybéru lékafe a prodluZuje cekaci Ih(ity na vysetteni ¢i zakroky.

Konkrétné se podafrilo dosahnout 15 registraci u Iékare, ve 35 pripadech klienti za¢ali dochazet na prohlidky
k 1ékafiim nebo zacali dodrZovat stanoveny lécebny reZim, ve 38 pfipadech doslo ke zjisténi diagndzy
u klientl se subjektivnimi zdravotnimi potizemi. V ramci zakdzek zamérenych na zaclenéni do systému
socialni péce klienti obdrzeli ve 47 pfipadech nékterou z forem (socialni) péce o zdravotné postizené nebo
ziskali prispévek z nékterého z nadacnich fondd, nejéastéji na zdravotni pomtcku ¢i léky nehrazené
ze zdravotniho pojisténi.

Na konci roku 2023 probéhl dotaznikovy prizkum zaméreny na hodnoceni kvality poskytovani sluzby,
do kterého bylo zahrnuto 20 ndhodné vybranych uZivatelG sluzby. Vysledky prizkumu svédci o tom,
Ze poskytovani sluzby ma ze subjektivniho hlediska uzivatelli pozitivni vliv na jejich situaci, kdy 100 %
uzivatel( deklarovalo, Ze s pomoci ZSP se jejich situace alespon ¢astecné zlepsila. Nejcastéji klienti zminuji,
Ze diky spolupraci se sluzbou zacali feSit zdravotni problém a dochazet na prohlidky k lékafi. Dale
respondenti ocenuji pomoc pfi vyrizovani nékterého z prispévkl pro osoby se zdravotnim postizenim. VSichni
dotdzani vyjadfrili pfani sluzby nadale vyuzivat, pokud budou resit néjaky dal$i problém spjaty se zdravim,
u vétsSiny pretrvavd potreba asistence pfi vypliovani formuldrl, vysvétlovani obsahu listin, pfi jednani
na Uradech i pfi hledani nového lékafe. VSichni uzivatelé potvrdili, Ze se citi s pomoci pracovnic pfi vyuzivani
lékarské péce nebo vyrizovani na uradeé jistéjsi, zaroven vyjadruji spokojenost se zplsobem komunikace
a mirou podpory, kterou jim pracovnice poskytuji.

1.4  Kontaktni centrum DROM

Kontaktni centrum DROM (KC) realizuje svou cinnost jiz od roku 2018. Je specifické zejména svym plsobenim
ve vyloucéené lokalité a praci s romskymi uZivateli nelegalnich navykovych latek. Od roku 2018 proslo KC
nékolika provoznimi i personalnimi zménami. Nadale se snazime sluZbu rozvijet a nastavovat tak, aby
reagovala na zmény v lokalité, potreby klientli i verejnosti. Kontaktni centrum je sluzba pro uzivatele
nelegdlnich ndvykovych latek, pro osoby ohroZené zavislosti, pfileZitostné uZivatele i experimentatory.
Pracuje na principu harm reduction, tedy snizovani rizik. V kontaktnim centru usilujeme o zménu rizikového
chovani a stabilizaci socialni situace i zdravotniho stavu, zejména u nitrozilnich uzivatel(l drog ve vyloucené
lokalité.

Vyznam sluzby stale roste, snaZime se rozvijet spoluprdace s méstskymi ¢astmi a Skolami, prostfednictvim
osvéty o prdci v Kontaktnim centru i povédomi o Zivoté nasich klientd. Kazdy rok také stoupa pocet klient(,
ktefi nasi sluzbu vyuzivaji.

V roce 2023 vyuzilo sluzeb Kontaktniho centra celkem 688 klientd, z toho 304 klientd vyuZilo nasich sluzeb
poprvé. Odhadujeme, Ze polovinu klientd tvofi Romové. Denné do sluzby prijde v priméru 50 klient. Kromé
ambulantnich sluzeb realizujeme s klienty doprovody k lékafi, na Urady, popfipadé do jinych sluzeb.

Dopoledne je v Kontaktnim centru vyhrazeno pro distribuci harm reduction materidlu a pro poradenstvi.
Klienti nejcastéji resi hledani nového bydleni ¢i prace, vyrizeni dokladd, nebo chtéji pomoci s hledanim

11



vhodného zafizeni pro |éCbu zavislosti. Ddle klienty podporujeme pfi nastupu do VTOS (vykon trestu odnéti
svobody) a jsme jim oporou i pfi vykonu a propusténi z VTOS, kdy se snazime vratit klienty na trh prace
a pomahdme jim s nalezenim vhodného bydleni. Soucasti prace v Kontaktnim centru je i podpora klient(
v udrZeni jejich abstinence a nalezeni vhodné ndsledné lécby ¢i volnodasovych aktivit. Dale klientim
pomahame v rliznych krizovych situacich. Za rok 2023 jsme poskytli 136 individudlnich poradenstvi,
56 socialné-pravnich poradenstvi a 6 klientim pomoc v krizi.

V odpolednich hodinach pak klienti kromé distribuce harm reduction materidlu vyuzivaji zejména kontaktni
mistnost, kterd je uréend k odpocinku, nezadvazné komunikaci s pracovniky a navazani hlubsiho vztahu mezi
pracovnikem a klientem. Dale mohou klienti vyuZit kontaktni mistnost k feSeni aktudlnich problém.
Soucdsti kontaktni mistnosti je také vydej potravin a svépomocny Satnik, ze kterého si klienti mohou vzit
obleceni, nebo si diky spolupraci s Potravinovou bankou uvafit v Kontaktnim centru jidlo.

Béhem dopolednich i odpolednich hodin mohou klienti také vyuzit sprchu ¢i pracku se susickou ke zlepSeni
nebo udrZeni své hygienické situace. V Kontaktnim centru plsobi také pani psycholozka, klienti tak mohou
vyuZit i jejich sluzeb.

Od zacatku roku 2023 jsme na KC zacali s testovanim klientll na HCV, jednd se o orientacni testy, které dale
sméruji klienty k odbérdm z pIné krve a pripadné |écbé HCV. Za rok 2023 jsme otestovali 231 klient(.

Soucdsti Kontaktniho centra je i terénni forma prdace, kde se vénujeme zejména sbéru pouzitého injekéniho
materidlu ve vytipovanych oblastech vyloucené lokality a pfilehlych méstskych ¢astech. Za rok 2023 vysbirali
pracovnici Kontaktniho centra celkem 4 370 kusu sttikacek.

Soucdsti KC je také Peer program, ve kterém je zaméstnan clovék, ktery se pohybuje v prostiedi drogové
scény, ale je povaZzovan za stabilizovaného. Diky svému kontaktu s cilovou skupinou ma peer pracovnik
pristup na skrytou drogovou scénu, navstévuje drogové byty a rovnéz sbird pohozeny injekéni material
a mapuje jeho nalezy. Diky Peer programu bylo v roce 2023 vybrdno celkem 12 657 set(i s pouzitym
injekénim materidlem.

Béhem roku jsme sklienty usporadali také nékolik akci, napf. Palainkové odpoledne, Melounové
odpoledne, nebo kazdoroéni spolecny uklid v okolnich ulicich.

Pfed Vanocemi se konal tradi¢ni vanocni vecirek, kde jsme diky pomoci Potravinové banky mohli klientiim
nabidnout balicky s jidlem nebo s hygienou a usnadnit jim tak Zivot na ulici béhem vanocnich svatkd.

1.4.1 Vystupy sluzby:
Kontaktni centrum DROM

Pocet klient 688
Z toho muzl 474
Pocet vydanych injekcnich set( 41 917 kusu
Pocet prijatych pouzitych stfikacek 46 371 kusu
Pocet posbiranych stfikaéek v ulicich 4 370 kusu

Peer program
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Pocet vydanych injekénich setd 12 948 kusl
Pocet prijatych pouzitych stfikacek v¢. sbéru 12 657 kusl

Procentudlni podil uzivateld navykovych latek dle primarni drogy

Pervitin 57 %
Heroin 29 %
Metadon 4%
Ostatni 10 %

1.4.2 Projekty Kontaktniho centra DROM
Projekt "Kontaktni centrum DROM" - od Ufadu vlady CR — Ndkup Harm reduction materialu do kontaktniho
centra.

1.5 Komplexni prace s rodinou

Poslanim sluzby je podporovat rodic¢e a dal$i osoby pecujici o nezletilé déti, pfi feSeni ndrocnych Zivotnich
situaci spojenych s rodinnymi vztahy, které nejsou schopni zvlddnout viastnimi silami. Cilovou skupinou jsou
rodice a vSechny dalsi osoby pecujici o nezletilé déti a téhotné matky.

Pracovali jsme s klienty, ktefi chtéli své problémy resit a do jejich feSeni se aktivné zapojit. Pomoc a podpora
spocivala predevsim v poskytnuti zakladniho poradenstvi, sepsani potfebnych navrhd k soudu, sepsani
zadosti na prislusné instituce, vyplnovani formularl, vysvétlovani obsahu Urednich rozhodnuti a soudnich
listin, zvédomovani prdv a povinnosti klient(, predevsim v oblasti rodinnych vztah(. Klienty jsme doprovazeli
na Urady a jiné instituce, pomdhali jsme navazovat spolupraci a zprostfedkovat komunikaci s nimi.

Oblasti podpory:

e Uprava rodinnych vztah(: poskytovani poradenstvi a pomoci s listinami klientim pfi Upravé vykonu
rodicovské odpovédnosti, urceni otcovstvi, stanoveni vyzivného, poradenstvi a zprostifedkovani
navaznych sluzeb pfi rozvodu rodicd,

e vzdéldvani: navazovani klientli na predskolni zatizeni, zapisy do matersky a zakladnich skol, prestupy
mezi Skolami, zajisténi odbornych vySetfeni v PPP, SPC, SVP, zajisténi logopedické péce, pomoc pfi
zajisténi financni podpory pfi studiu na zakladnich a stfednich Skolach,

e volnodasové aktivity: zajiSténi volnocasovych aktivit pro déti, zajisténi finanéni podpory na tyto
aktivity,

e kontakt rodic s détmi v Ustavni vychové a ndhradni rodinné péci: udrzeni kontaktu rodic¢t s détmi,

e asistence pfi jednani se Skolami, s OSPOD,

e asistence pfi jednani na Uradu prace, pfi podavani Zadosti o davky SSP, davky HN a nahradni vyZivné,

e hleddani a poddvani Zadosti o azylové a socialni bydleni,

e vyhledavani moznosti hmotné podpory,

e zprostredkovani ndvaznych sluzeb: klientim, ktefi fesi dluhy, hledaji bydleni, praci, nebo potrebu;ji
zdravotni péci.

Podporu v rdmci programu Komplexni prace s rodinou zajistovala terénni pracovnice v rozsahu 0,7 Gvazku.
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1.5.1 Vystupy sluzby

V roce 2023 bylo podporeno 56 klient(, respektive rodin. Ve 30 pfipadech Slo o dlouhodobou spolupraci,
ve 26 pripadech o kratkodobou spolupraci v délce do 3 mésicu, v 11 pfipadech byla spoluprace ukoncena
ze strany klienta bez dosazeni cile spoluprace. Dalsi 4 klienti byli podporeni jednordzové anonymné.
8 zdjemcl o podporu bylo odmitnuto, protoZe jejich zakdazka neodpovidala zaméreni programu a byli
presmérovani na jiné sluzby nasi organizace nebo na dalsi brnénské sluzby.

1.6 Pomoc a podpora péstounskym rodinam

Pomoc péstounskym rodindm poskytujeme od cervna 2013, kdy jsme navazali spolupraci s prvnimi
péstounskymi rodinami. Tuto pomoc a podporu péstounskym rodindm poskytujeme na zdkladé novely
zakona ¢. 359/1999 Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpist, ktera klade dlraz
na rozvoj nahradni rodinné péce a celkové zvysuje podporu péstounské péce. Rovnéz také presnéji vymezuje
prava a povinnosti pro osoby pecujici (péstouny a porucniky) a péstouny v evidenci. Pro péstounské rodiny
v praxi to znamen3d, Ze musi mit uzavienou dohodu o vykonu péstounské péce s nasi organizaci a nasledné
tak maji prdvo na pomoc a podporu svého klicového pracovnika. V roce 2023 jsme doprovazeli celkem
35 rodin.

Tato pomoc a podpora z nasi strany spocivala predevsim v napliiovani prav a povinnosti péstoun(
vyplyvajicich z dohod o vykonu péstounské péce, a to predevsim v téchto oblastech:

e pomoc pfi zajisténi osobni péce (v dobé nemoci, narozeni ditéte, umrti osoby blizké, vyfizeni
nezbytnych osobnich zalezitosti),

e zajisténi celodenni péce (pro dité starsi 2let, v délce alespon 14 dni v kalendarnim roce),

e zprostfedkovani psychologické, terapeutické ¢i jiné odborné pomoci,

e pomoc s rozvijenim vztah( ditéte s osobami blizkymi,

e zajisténi vzdélavani (bezplatné, rozsah 24 hodin v poslednich 12 mésicich),

e spoluprace s pracovnikem OSPOD, ktery sleduje vyvoj déti.

Tuto pomoc a podporu rodindm zajistovaly dvé klicové pracovnice s celkovym Uvazkem 1,9 prostfednictvim
pravidelnych kontaktl s péstouny a také s jejich détmi svéfenymi do péstounské péce, a to v rozsahu
minimalné jedenkrat za dva mésice (prostfednictvim intervenci, jako je kontaktni prace, informacni servis,
poradenstvi, doprovod, jednani s institucemi v zajmu klienta, pomoc s listinami, zprostfedkovani odborné
pomoci). V roce 2023 se uskutecnilo 1383 intervenci za ucelem podpory a pomoci péstounskym rodinam.
Nadale byla zajistovana péstounlim, ale také i détem v péstounské péci psychologicka a terapeutickd pomoc
prostifednictvim psycholozky tymu, ktera méla uzavienou dohodu o provedeni prace. DalSim bodem
spoluprace bylo poskytovani pomoci pfi plnéni zdkonné povinnosti péstounl zvySovat své znalosti
a dovednosti v oblasti péce a vychovy o nezletilé déti. Tato povinnost zahrnuje povinnost péstoun(
a porucnik( vzdélavat se v rozsahu 24 hodin ve 12 mésicich po sobé jdoucich. Jednou z forem vzdélavani jsou
vzdélavaci seminare. V roce 2023 se nam podafilo usporadat ¢tyfi odborné vzdélavaci seminare, které
se vénovaly témto tématim: ,Nejlepsi zajem ditéte”, , Péstounska péce”, ,Jak to chodi u nas na skole —
Skolské poradenské pracovisté”, ,Vzacna genetickd onemocnéni u romské populace”. Seminare lektorovaly
klicové pracovnice, ale také externi specialistky. Tyto seminare byly doplnény podplrnymi skupinami
péstound, které vedla psycholozka tymu. Témata na tato setkani prinaseji pecujici osoby, tykaji se pfedevsim
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problematiky vychovnych pfistupl v rodiné. Tato forma je zaloZena predevsim na vzdjemné podpore
a sdileni zkusenosti péstoun(i navzajem.

V pfipadé, Ze se péstouni nemohli zucastnit téchto seminarl, kliCové pracovnice pfipravily materialy
k samostudiu. Dals$i moznou formou vzdélavani byl tzv. e-learning. Péstounlim, ktefi projevili zdjem
o vikendové vzdélavaci pobyty, byly tyto klicovymi pracovniky zprostfedkovany.

Sluzby nabizené péstounskym rodinam a plnéni dohody o vykonu péstounské péce jsou financovany
prostiednictvim statniho piispévku na vykon péstounské péce z Uradu prace Ceské republiky. Ke kazdé
uzaviené dohodé s péstounskou rodinou byly podany pUlro¢ni zpravy o pribéhu vykonu péstounské péce
MMB, referatu nahradni rodinné péce. Se socialnimi pracovnicemi MMB byly pracovnice programu
v pravidelném kontaktu, konzultovaly intervence smétujici do rodiny, rovnéz se podilely na vytvareni novych
Individudlnich planG ochrany ditéte. Dale se klicové pracovnice zlcastnily spolecného setkani s pracovniky
MMB a ostatnimi doprovazejicimi organizacemi na pozvani vedouci referatu ndhradni rodinné péce.

Socidlni pracovnice Programu komplexni prace s rodinou i programu Pomoci a podpory péstounskym
rodindm pracovaly pod pravidelnou supervizi, které probihaly individualni formou jednou za dva mésice,
pravidelné se vzdélavaly, ucastnily se riznych seminari a konferenci tykajicich se prace s rodinou, s détmi
v ndhradni rodinné péci. Na podporu vzdélavani pracovnic byla doplnéna odbornd literatura do knihovny
klicovych pracovnikd, pravidelné byl odebiran odborny tisk a ¢asopisy: Pravo a rodina, Listy socialni prace
a Rodinné listy.

Kvalita poskytovanych sluzeb obou programi je klienty pravidelné a priibézné hodnocena pfi dotazovani
na spokojenost s poskytovanymi sluzbami. Dotaznikové Settfeni u klient(i bylo provedeno v priibéhu mésice
ledna 2024. Toto Setfeni se zaméfilo na zjisténi, zda jsou klienti spokojeni s pfistupem pracovnic ke klientim,
s intenzitou prace a s poskytnutymi odbornymi intervencemi, zda nemaji vyhrady k chovani pracovnic
k détem klientd, jaké formy a témata by pfrivitali v ramci dalSiho vzdélavani atd.

1.7 Program asistence obétem a pachatellm trestné ¢innosti

Program Asistence pomoci obétem a pachatelim trestné cinnosti (APK) je nadadle zaméren na praci
se specifickou cilovou skupinou v mensi ¢i vétsi mife ohroZzenou vyskytem socidlné patologickych jev(
Ci kriminality, které podstatnym zpUsobem ovliviuji jeji chovani, Zivotni styl, strategie atd. Stejné jako
v minulosti i v uplynulém obdobi cilovou skupinu tvofili dospéli, nezletili i mladistvi.

Pracujeme jak s obétmi, tak i s pachateli pfestupkl ¢i trestnych ¢ind, s osobami ve vykonu trestu nebo
navracejicimi se z vykonu trestu (ptipadné s jejich pfibuznymi) a v neposledni radé s klienty, kterym byl
soudné natizen vykon obecné prospésnych praci (dale jen OPP) Ci spolecensky prospésné cinnosti (dale
jen SPC).

Klienti vykonavajici soudem stanoveny pocet hodin OPP ¢&i SPC byli zapojovani do aktivit organizace, podileli
se na uklidu organizace i verejného prostranstvi, na odstranovani drobnych skladek v lokalité, na udrzbé a pfi
drobnych opravach a provozni cinnosti (malovani, udrzbarské prace, drobna stavebni vypomoc)
i pti pfipravach &i vlastni realizaci nékterych jednorazovych (spolecenskych &i preventivnich) aktivit v ramci
organizace. Podstatné bylo jejich zapojeni do udrzby a uklidu prostor v aredlu parku Hvézdicka, zejména pak
zapojeni do budovani, péci a jeho ,revitalizace” — budovani zahradni ¢asti (pfiprava zahon( a dale pak
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samotna péce, péstovani kvétin, bylinek, zeleniny atd., budovani a provoz kompostéru, budovani a péce
o nové ,odpocinkové prvky” — napf. altanek, Uprava lavicek atd.).

Velky pocet zakazek se tykal osob ve vykonu trestu ¢&i po ndvratu z vykonu trestu. Zpravidla se jednalo
o zprostiedkovani kontaktu s véznicemi, o pomoc s listinami — zejména napr. pomoc s Zadostmi o premisténi
¢i podminecné propusténi z vykonu trestu ¢i dalsi ikony spojené s vykonem trestu.

DuleZitou soucasti programu je stale také depistaz, prGbéziné monitorovani lokalit — zejména pak
se zaméfujeme na patologické jevy, na aktualni problémy a rizikova mista predeviim s PCR, hasici, ufedniky,
zastupci dalSich NNO atd. a rovnéZ i s cilovou skupinou ve vyloucenych lokalitdch tak, aby dochazelo
k eliminaci nedorozuméni, konfliktd atd...a aby jistym zplsobem napjatd situace neeskalovala. Pfedevsim
v nejvypjatéjsim obdobi (mimo jiné i z dGvodu ndrocnych klimatickych a nasledné tedy i hygienickych
podminek) vyvijely aktivitu jednak v individudlnich ukonech tak i ve skupinové préci. Podilely se na tvorbé,
prekladech ale i distribuci nékterych informacnich materidl( a také na poskytovani, distribuci materialni
pomoci i doprovodech.

Zasadnimi partnery a spolupracujicimi subjekty jsou nadale pracovnici Probaéni a mediaéni sluzby CR, organu
socialné-pravni ochrany déti a mladeZe, pfislu$nych odborl Magistratu mésta Brna, Policie CR, Méstské
policie Brno, soudu, zakladnich skol ¢i dalSich neziskovych organizaci atd. S nimi (i dalSimi zastupci
zainteresovanych subjekt() probihd spoluprace mimo jiné predeviim prostfednictvim tzv. Sir§iho tymu APK,
ktery se obvykle schazi kazdy mésic.

Za velmi zdsadni a také pomérné zavaznou povazujeme kazuistiku, ve které se obéti nasilného cinu stal
mladik — Rom Zijici v lokalité a pachatel je pdvodem z Ukrajiny. Jedna se tedy o kauzu i medialné velmi
znamou, kterd ssebou pfinesla a rozpoutala celou fadu reakci, dalSich negativnich jev(, bohuzel
i interetnické konflikty, napéti, které celkové velmi vyrazné ovlivnily situaci v lokalité. V souvislosti s touto
udélosti probéhla celd fada jednani, kterych se kromé zastupcti mésta Brna, PCR, Méstské policie Brno
a dalSich zucastnily i vladni zmocnénkyné pro zaleZitosti romské mensiny a zmocnénkyné vlady pro lidska
prava. Velmi zasadni byl kontakt jak s cilovou skupinou, tak s Policii CR i se zastupci ukrajinské mensiny.
V navaznosti na tato jednani byl Radou mésta Brna zfizen Poradni sbor pro zdleZitosti romské mensiny
v Brné. Kromé politickych zastupcl mésta jsou €leny zejména zdstupci z fad romské komunity v Brné (nejde
jen o zastupce z rad spolkd, ale primarné o osoby, které maji pfimy vliv na komunitu). Na tomto pfikladu
je pravé velmi nazorna nase role, nase plsobeni, kdy se nejednalo jen o spolupraci a kontakt s pozlstalymi
obéti — predevsim tedy poskytnuti zakladniho poradenstvi, emocidlni podpora, zprostiedkovani kontaktu
s advokatem atd., ale predevsim Slo pravé o celkové monitorovani aktualni situace, predchazeni moznym
rizikim, propojovani zainteresovanych subjektll, preddvani relevantnich informaci, zamezovani Sireni
dezinformaci ¢i hoaxu, kontakt s jednotlivci i skupinami atd. Cilem bylo predevsim zklidnéni pomérné
napjaté, Casto i vyhrocené situace, zmirfiovani napéti a eliminace jakychkoliv dalSich negativnich reakci
Ci pripadnych skutkd.

Program byl v roce 2023 ¢astecné financovan z prispévku Statutarniho mésta Brna (dale jen SMB) a dale pak
z prostifedk( nasledujicich realizovanych projektd: ,Rozvoj sluzeb pro obéti trestnych ¢inG v sociadlné
vylouéenych lokalitdch na Uzemi mésta Brna“ (financovdno z Ministerstva spravedlnosti CR), ,Podpora
vykonu OPP v DROM, romské stredisko” (financovano v ramci Méstského programu prevence kriminality

v Brné).
16


https://www.facebook.com/laurencikova.zmocnenkyne?__cft__%5b0%5d=AZWYT0SmCyFgcP0gm1N4Jf9eWs33-bmKtTVcY4CAIyJtsHaucKkf9ZRfjwjrvUHBFKWSCyyeDe03JHxlZ3tQhy7F1CUsbSCAIoaByWQtMZoypRkTTWlc830up7r_ILFqtcQwXfIo8pGArtLWL5fWrfmf-kN48ptO5RTn0QZ0mqwt5cK3-xWjOOnVopAbA20Hjog&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/laurencikova.zmocnenkyne?__cft__%5b0%5d=AZWYT0SmCyFgcP0gm1N4Jf9eWs33-bmKtTVcY4CAIyJtsHaucKkf9ZRfjwjrvUHBFKWSCyyeDe03JHxlZ3tQhy7F1CUsbSCAIoaByWQtMZoypRkTTWlc830up7r_ILFqtcQwXfIo8pGArtLWL5fWrfmf-kN48ptO5RTn0QZ0mqwt5cK3-xWjOOnVopAbA20Hjog&__tn__=-%5dK-R

1.7.1 Vystupy sluzby

V roce 2023 jsme spolupracovali se 139 klienty. V 82 ptipadech se jednalo o klienty nové. OPP & SPC
vykonavalo béhem roku 49 klientd, z toho 15 jich Uspésné vykonalo celkovy stanoveny pocet hodin. Zbyvajici
pocet klientdl bude ve vykonu OPP/SPC pokracovat i nadéle, a to dle stanoveného harmonogramu, nebo
¢innost ukoncili z jinych dlivodu. Nejpocetnéjsi skupinu dle véku tvofi osoby v kategorii 27—-40 let.

Prehled typu intervenci a nejéastéji feSenych problému

typ intervence pocet intervenci
doprovod klienta 15
emocionalni podpora / vyslechnuti 44
jednani v zajmu klienta 19
pomoc s listinami 54
poradenstvi, konzultace 302
vykon OPP a SPC 1044
celkem 1478

typy problém fesenych s klienty/klientkami v roli obéti,
svédka ¢i pachatele

pocet kontakt

bydleni (neopravnéné vystéhovani, porusovani domovni 270
svobody atd.)

domaci nasili 10
drogy 10
jiny 17
trestni ¢i soudni fizeni ve véci kradeze 14
trestni ¢i soudni fizeni ve véci loupeiného prepadeni 5
nasili proti skupiné obyvatel a jednotliveim 11
nastup a vykon trestu (komunikace s véznici/VS) 37
OPP 1183
trestni ¢i soudni fizeni ve véci podvodu 5
prestupek proti obanskému souziti a poradku 8
prestupek / trestny ¢in v dopravé 4
Sikana 3
zanedbani povinné vyZivy 9
zaskolactvi 6
celkem 1592
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1.7.2 Projekty programu asistence pomoci obétem a pachatellim trestné ¢innosti

Projekt "Pomoc obétem trestnich ¢inl v socialné vylouéenych lokalitdch mésta Brna ,Cilem projektu bylo
obdobné jako v dfivéjSich letech poskytovat pravni informace a podporu obétem trestnych ¢inli v socialné
vyloucenych lokalitach (podani trestniho ozndmeni, informace o pribéhu trestniho fizeni, uplatnéni naroku
na nahradu skody, uplatnéni prava na penézitou pomoc atd.). Celkem se jednalo o 35 klientt/klientek (z toho
v 8 pripadech se jednalo o tzv. zvlast zranitelné obéti. Klientdim poskytujeme vedle bezplatného zastupovani
v roli zmocnénce obéti v trestnim fizeni také zprostfedkovani kontaktu s pro bono advokaty, se kterymi
organizace spolupracuje. Dale pak nabizime pomoc:

e pfisepsani trestniho oznameni,

e s uplatnénim prav poskozeného, zejména naroku na nahradu skody,

e s uplatnénim naroku na penézitou pomoc obétem trestného cinu,

e pfisepsani Zadosti na bezplatnou pravni pomoc poskozenému v trestnim fizeni,

e s uplatnénim prava na ochranu soukromi, pravo na ochranu pred druhotnou Ujmou.

Asistentka pro pomoc obétem se vedle depistdze zaméfila na poskytovani zakladniho poradenstvi,
emocionalni podpory a pomoc s listinami. Cilovou skupinou projektu tvorily obéti trestné innosti, ktera
souvisi se socialné vylouc¢enymi lokalitami a socidlnim vylou¢enim obecné. Zaméfujeme se tedy stale
pfedevSim na obéti trestnych ¢inl souvisejicich s bydlenim (nejcastéji jde napf. o porusovdni domovni
svobody, utisk atd.), trestnych ¢inQ proti majetku (podvod, krddeZ, lichva atd.), trestné Ciny proti rodiné a
détem (napf. zanedbdvdni povinné vyZivy, domdci ndsili, ohroZovdni vychovy atd.), nebo dalsi nasilné trestné
¢iny (pdchané na jednotlivci ¢i skupiné). Velmi ¢asto se jedna o rodiny zasazené kriminalitou spojenou
s vyrobou, distribuci a vyrobou ndvykovych latek pfipadné obchodovanim s lidmi (véetné nezletilych).
Reagujeme vidy na potfeby a poZadavky cilové skupiny a rovnéz vychazime z dlouhodobych zkusSenosti,
praxe, pozadavk( & zpétnych vazeb spolupracujicich subjektd (OSPOD, PMS, 8koly, PCR, MP Brno atd.), které
identifikuji popsané potreby. Obéti t.¢. z nasi pomérné specifické cilové skupiny ¢asto trpi neznalosti svych
prav a povinnosti, nedokazi uplatnit sva prava v praxi, ¢asto dosahuji pouze zdkladniho vzdélani, chybi jim
funkéni znalost ¢teni i psani (ob&as se potkavame i s Gplnou negramotnosti). Casto u zastupcd cilové skupiny
panuje nedlvéra v instituce Ci institucionalni postupy reSeni atd. Velmi zdsadnim bodem Uspésné spoluprace
s klienty je prdvé vytvareni, navozovani dlvéry (pfedevsim tedy k pracovnici), kterd je v podstaté nutnym
vychodiskem a podminkou oteviené komunikace.

Projekt "Rozvoj programu vykonu OPP" - z rozpocCtu statutarniho mésta Brna - cilem projektu je poskytovani
pravnich informaci, pomoc s listinami, doprovody, jednani v zdjmu klienta, emocidlni podpora obétem
trestnych ¢inG — indikatorem v tomto pfipadé je pocet podporenych osob (pocet klient().

1.8 Ostatni projektove aktivity
Projekt ,Amari bar —nase zahrada" - od nadace Via — vybudovani lavi¢ek v parku Hvézdicka Eugena Horvata.
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2 Personalni oblast

Pocet PrirGstek Ubytek Pocet Pvrumve e . v o .
. o . o v a . o prepocteny Prumérna Prumérna
zameéstnancu k | zaméstnancl v | zaméstnancti v | zaméstnanci k oket latov tFida mzda
31.12.2022 roce 2023 roce 2023 31.12.2023 E . £
zaméstnancu

Pracovnici v socialnich sluzbach 4 3 3 4 3,20 7,8 30 366
Socidlni pracovnici 16 8 6 18 15,97 10,1 34 065
Specidlni pedagogové 0 0
Ostatni odborni pracovnici 9 4 5 4,84 8,6 33511
Pracovnici v pfimé praci 29 11 13 27 24,01
Vedouci pracovnici 10 3 3 10 7,82 11,4 44 233
Administrativni pracovnici 4 4 4 9,3 39 300
Obsluzny personal 6 9 7 8 8,96 2,2 19 469
Pracovnici v nepfimé praci 20 12 10 22 20,78
CELKEM 49 23 23 49 44,79 33 064
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3 Hospodareni

3.1 Vynosy
v tis. K¢
Skutecnost Rozpocet Rozpocet Skuteénost | Skuteénost/schv.rozp. | Skuteénost/uprav.rozp. Pty
2023 2023 Sk 2022 v
2022 . ., 2023 v% v %
schvéleny upraveny %

Vynosy z vlastnich vykon a zboZi 6 0 0 0,00 0,0% 0,0% 0,0%
Pfispévek zfizovatele - béZzné vydaje 10500 11720 11720 11 720,00

Navyseni ptispévku zfizovatele 796 0 3500 3 500,00

Ucelovy prlvsr:fvek na projekt "Socidlné edukacni 400 400 400 400,00

program déti

U??IOYIy prispévek na projekt "Kontaktni centrum 2 500 2 500 2 500 2 500,00

Kacko

Ucelovy prispévek na projekt "Rozvoj programu

vykonu OPP" v rdmci realizace projektu prevence 60 0 60 60,00

kriminality ve mésté Brné

chlovy prls’pevgk - koflnanCO\Cam supolecnych 88 0 0 0,00

projektu v ramci KPSVL z prostifedk( SM Brna

Vynosy z transfertli od zfizovatele celkem 14 344 14 620 18 180 18 180,00 124,4% 100,0% 126,7%
I?otése z QP Zna p.rojekt ,,Odfstrar'lovém' bariér pro 1130 0 0 0,00

uspésnou integraci na trh prace”

Dotace z OP Z+ na projekt ,,Poskytovani dluhového

poradenstvi v socialné vyloucenych lokalitach mésta 0 0 289 289,28

Brna II”

Dotace z OP VVV- podil na celoméstském projektu

,Podpora predskolniho a zdkladniho vzdélavani ve 905 0 0 0,00

mésté Brné”

Dotace z Uradu vlady CR k financovani projektu 550 600 600 600,00

protidrogové politiky 2023
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Dotace z Utadu vlady CR na podporu terénni prace 143 600 300 300,00
Dotace z Ministerstva spravedInosti na projekt

,Pomoc obétem trestnych ¢inli v socialné 236 236 200 200,40
vyloucenych lokalitach mésta Brna“

D’otace z Ministerstva kultury na ¢innost uméleckych 250 250 83 83,00
dilen

Dotace z Ministerstva zdravotnictvi ( Prevence

kriminality) - projekty "Mamar man!" a "Branny den 103 0 0 0,00
s DROM"

Dotaf:e ‘IYI!DSV na uhra,du vyc!aju sc,':ualr?lch sIHzeb 438 0 0 0,00
souvisejicich s pomoci osobam z tzemi Ukrajiny

Statrll prlspvevek od L{P CI3 - krajské pobocky v Brné 1934 1944 2 169 216888
na vykon péstounské péce

PFl’fpé\{ek’od upP CVR I.’lavvytvoFevrli piracovni(,:h mist 355 547 897 896,59
v ramci vykonu vefejné prospésnych praci

Vynosy z transfert ze statniho rozpoctu 6 044 4177 4538 4 538,15 108,6% 100,0% 75,1%
Dot.alcelna socvia!nl slu.zby podle § %Ola zal.<ona o 7 808 7893 8202 8202,20
socidlnich sluzbdach z Jihomoravského kraje

Dotglcelna socvié!nl' slu?by podle § :}05 zék?na o 38 38 402 402,20
socidlnich sluzbach z Jihomoravského kraje

Nadaéni ptispévek Nadace CEZ 0 0 200 200,00
Nadacni pfispévek Nadace Partnerstvi 116 0 30 23,38
Nadacni prispévek Nadace VIA 20 0 111 103,99
Vynosy z transferd od jinych USC a ostatnich

subjektt 8272 8221 8 945 8931,77 108,6% 99,9% 108,0%
Rozpustény investicni transfer (Nizkoprahové

centrum + park HVEZDICKA, technické zhodnoceni 639 640 640 638,92

komunitniho centra)

21




Vynosy z transfert - transferovy podil k prijatym

dotacim 639 640 640 638,92 99,8% 99,8% 100,0%
Cerpani fondl (fond investic, fond odmén, rezervni 111 400 150 91,54

fond)

Spotfebované financni a vécné dary 155 5 3,16

Ostatni 75 20 17,37

Ostatni vynosy 341 400 175 112,08 28,0% 64,0% 32,9%
VYNOSY CELKEM 29 645 28 058 32478 32 400,91 115,5% 99,8% 109,3%
Pozndmka:

PUvodni rozpocet na rok 2023 byl schvalen RMB ¢. R9/012 dne 21. 12. 2022. Pti jeho sestavovani organizace vychazela z v té dobé znamych skutecnosti, coz
ovlivnilo i pfedpokladanou vysi vynost. V priibéhu roku 2023 doslo k nékolika skute¢nostem, které se promitly i do pozdéjsich Uprav rozpoctu.

V dobé pFipravy rozpoctu jedté nebyla zndma presnd vyse dotaci z Ministerstva spravedlnosti, Ministerstva kultury a Uradu vlady CR.

Dne 1. 11. 2023 organizace zahdjila tfilety projekt ,Poskytovani dluhového poradenstvi v socidlné vyloucenych lokalitdich mésta Brna II“, financovany
z Operacniho programu Zaméstnanost Plus (OP Z+).

PFi financovani vykonu péstounské péce byla vyuzita ¢ast piispévku Uradu prace z minulych let.

Doslo k navyseni poétu osob zaméstnavanych v reZimu verejné prospésnych praci a tim i k navy$eni pfispévku Uradu prace na vykon VPP.

Na projekt "Dluhové poradenstvi DROM" obdrzela organizace finanéni prostfedky z nadace CEZ - Neziskovky 2023.

Upravy parku byly podporeny z grantového programu Ceské spofitelny "DokaZzeme vic" ve spolupraci s Nadaci Via - projekt ,,Amari bdr - nase zahrada“ a také
grantovym prispévkem Nadace Partnerstvi — Hybatelé komunit 2023 na projekt ,,Savore peha - VSichni spolu”.

Koncem roku 2023 byl také zahajen projekt "Spolu/Peha/Razom", podporeny nadacnim prispévkem Nadace Via z programu "Z Ukrajiny mezi nas".

V dobé pripravy rozpoctu jesté nebyly znamy vyse dotaci JMK dle Zakona o socialnich sluzbach na jednotlivé socialni sluzby, tudiz plvodné rozpoctované castky
vychazely z kvalifikovaného odhadu.

Zduvodnéni mezirocnich odchylek vyssich nez 10 %:

Doslo k navyseni prispévku ztizovatele na ¢innost kontaktniho centra, uméleckych dilen a socidlné-edukacniho programu, na poftizeni klimatizace v budové
na Hvézdové a modernizaci dosluhujici PC techniky.

V roce 2023 byly nizsi transfery ze statniho rozpoctu diky ukonéeni projektl financovanych z OP Z a OP VVV.

Vyssi ostatni vynosy v roce 2022 predstavuji mimoradné financ¢ni dary (projekt Rozlouceni s prazdninami), pojistné ndhrady apod.
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3.2 Naklady

v tis. K&
Skutecnost Rozpocet Rozpocet Skutecnost | Skuteénost/schv.rozp. | Skute¢nost/uprav.rozp. Sy
2022 2023 2023 2023 v % v % Sk 2022 v
schvaleny upraveny %

Spotieba materialu (ucet 501) 937 530 1075 1 075,17 202,9% 100,0% 114,7%
Spotieba energie (ucet 502) 1139 1100 1100 1043,63 94,9% 94,9% 91,6%
Opravy a udrZovani (ucet 511) 139 200 193 192,66
Cestovné (ucet 512) 95 100 103 102,69
Naklady na reprezentaci (ucet 513) 15 15 37 36,82
Naklady na externi sluzby (Gcet 518) 1985 1869 2477 2 477,69
Sluzby celkem (G€tova skupina 51) 2233 2184 2 810 2 809,86 128,7% 100,0% 125,8%
Naklady na platy 16 763 16 425 17 870 17 771,21
Ostatni osobni naklady (DPC, DPP, odstupné apod.) 1286 1000 1030 1113,64
Mzdové naklady celkem (ucet 521) 18 049 17 425 18 900 18 884,85 108,4% 99,9% 104,6%
Socialni a zdravotni pojisténi (Ucet 524) 5622 5552 6 040 5951,74
Zakonné pojisténi odpovédnosti (Ucet 525) 51 69 75 71,71
Pridél do FKSP (ucet 527) 360 328 357 388,58
Socialni pojisténi a socialni naklady celkem 6 033 5949 6472 6 412,04 107,8% 99,1% 106,3%
Odpisy dlouhodobého majetku (ucet 551) 829 830 837 837,32 100,9% 100,0% 101,0%
Ostatni naklady z ¢innosti (Ucet 549) 40 40 37 37,62
E;I;;ady z drobného dlouhodobého majetku (ucet 136 1247 1246,79
Ostatni naklady celkem 176 40 1284 1284,41 3211,0% 100,0% 729,8%
NAKLADY CELKEM 29 397 28 058 32478 32 347,28 115,3% 99,6% 110,0%

Zdavodnéni meziro€nich odchylek vyssich nez 10 %:

Vyssi naklady na materidl a drobny dlouhodoby majetek v roce 2023 souviseji s pofizenim klimatizace v budové na Hvézdové a modernizaci dosluhujici PC

techniky.

Zvyseni naklad( na externi sluzby v roce 2023 souvisi predevsim s navysSenim IT sluZzeb (modernizace dosluhujici PC techniky, Upravy ModularlS apod.)

a zavedenim aplikace CROSEUS Cloud na provadéni fidici kontroly.




4 Financni majetek

Stav k 31.12.2022 Stav k 31.12.2023
BéZny ucet — provozni ucet 5675 952,67 4030717,59
BéZny ucet — projektovy ucet 6121,31 2196 283,31
BéZny ucet — FKSP 280 209,00 188 401,62
Pokladni hotovost 14 016,00 22 830,00
Ceniny 0,00 0,00
Finanéni majetek celkem 5976 298,98 6 438 232,52
5 Odpisovy plan
Odpis v K¢ z toho
X Pofizovaci | Rocni odpis v Pocet mésicti | Odpisy 2023 rozpustény
Nazev o - « oo s fond . -
cena % Rocni Mésicni odepisovani celkem investicni
reprodukce
transfer
Technické zhodnoceni-klub 73 388 3,335 2452 204 12 2452 2452
Nizkoprahové centrum 16 194 310 1,25 202 429 16 869 12 202 752 26 441 176 310
Park HVEZDICKA 29 696 271 2,00 593 926 49 494 12 593 926 138 369 455 557
Technické zhodnoceni-KC 152 926 8,33 12 739 1062 12 12 739 12 139 600
Stavby 46 116 894 811 546 67 629 811 869 179 401 632 467
Sestava kancelarskych stold 123 029 5,00 6 152 513 12 6152 3688 2 464
3 LCD projektor 99 475 10,00 9948 829 12 9948 5963 3985
Server DELL PowerEdge 46 773 20,00 9 355 780 2 9 355 9 355
Samostatné hmotné movite 269 277 25 455 2122 25 455 19 006 6 449
véci a soubory movitych véci
Odepisovany majetek celkem 46 386 171 837 001 69 751 837 324 198 407 638 916

Odpisovy plan organizace zahrnuje odepisovani rovnomérnym zplisobem, dlouhodoby majetek je zafazen do ucetnich odpisovych skupin. Vyse odpist je
stanovena z délky Zivotnosti, rozsahu, moralniho opotiebeni a zplsobu vyuzivani dlouhodobého majetku organizace v souladu s pfisluSnym ustanovenim
zdkona €. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, dale Vyhlasky ¢. 410/2009 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni zakona ¢. 563/1991
Sb., o Uletnictvi, ve znéni pozdé&jsich predpisl, pro nékteré vybrané Géetni jednotky a Ceského tletniho standardu (CUS) pro vybrané Géetni jednotky
¢. 708 — Odpisovani dlouhodobého majetku.

Odpisovy plan na rok 2023 byl schvalen RMB na schizi R9/022 konané dne 8. 3. 2023
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6 Pohledavky a zavazky - 2023

2022 2023
311 |Odbératelé 0,00 K¢ 15 022,39 K¢
Poskytnuté zdlohy — elektrickd energie — Bratislavska 37 000,00 K¢ 0,00 K¢
Poskytnuté zalohy — elektricka energie — Hvézdova 67 500,00 K¢ 0,00 K¢
Poskytnuté zdlohy — voda — Bratislavska 15 600,00 K¢ 15 600,00 K¢
Poskytnuté zadlohy — voda — Hvézdova 15 000,00 K¢ 0,00 K¢
Poskytnuté zdlohy — plyn — Bratislavska 205 600,00 K¢ 362 400,00 K¢
Poskytnuté zalohy — sluzby — Bratislavska 16 800,00 K¢ 16 800,00 K¢
Poskytnuté zalohy — topeni Paldc Morava 68 040,00 K¢ 68 040,00 K¢
Poskytnuté zdlohy — ostatni 42 977,90 K¢ 0,00 K¢
314 | Kratkodobé poskytnuté zalohy 468 517,90 K¢ 462 840,00 K¢
315 |Jiné pohledavky z hlavni ¢innosti 0,00 K¢ 0,00 K¢
335 |Pohledavky za zaméstnanci — pajcky z FKSP 49 000,00 K¢ 47 000,00 K¢
344 | Pohledavky za osobami mimo vybrané vladni instituce 0,00 K¢ 0,00 K¢
346 |Pohledavky za vybranymi tustirednimi vladnimi institucemi 48 000,00 K¢ 48 000,00 K¢
348 | Pohledavky za vybranymi mistnimi vladnimi institucemi 0,00 K¢ 0,00 K¢
381 | Naklady pfristich obdobi 79 697,90 K¢ 69 426,80 K¢
385 | Prijmy pristich obdobi 0,00 K¢ 0,00 K¢
388 |Dohadné ucty aktivni 0,00 K¢ 27 367,72 K¢
Pohledavky celkem 645 215,80 K¢ 669 656,91 K¢
2022 2023
321 |Dodavatelé 47 947,63 K¢ 102 440,54 K¢
Zaméstnanci — vyplaty na ucet 1497 102,00 K¢ 1151 889,00 K¢
Zaméstnanci — vyplaty v hotovosti 96 189,00 K¢ 105 637,00 K¢
331 |Zaméstnanci 1593 291,00 K¢ 1 257 526,00 K¢
333 |Jiné zavazky vicéi zaméstnanctim 6 090,00 K¢ 5 640,00 K¢
336 |Socialni zabezpeceni 601 446,00 K¢ 442 467,00 K¢
337 |Zdravotni pojisténi 259 423,00 K¢ 192 947,00 K¢
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Dan z pfijmu zalohovd — zaméstnanci 146 645,00 K¢ 80 189,00 K¢
Dan z pfijmu srazkovd — zaméstnanci 7 209,00 K¢ 7 635,00 K¢
342 |Ostatni dané 153 854,00 K¢ 87 824,00 K¢
349 |Zavazky k vybranym mistnim vladnim institucim 50 758,00 K¢ 0,00 K¢
374 | Kratkodobé prijaté zalohy na transfery 610 761,00 K¢ 136 000,00 K¢
378 | Ostatni kratkodobé zavazky 23 564,00 K¢ 9 981,00 K¢
383 | Vydaje pristich obdobi 15 523,31 K¢ 17 225,13 K¢
384 | Vynosy pristich obdobi 849 054,45 K¢ 630 472,69 K¢
Dohadnad poloZzka — elektricka energie — Bratislavska 104 230,00 K¢ 0,00 K¢
Dohadnad poloZzka — elektricka energie — Hvézdova 176 444,00 K¢ 0,00 K¢
Dohadnd polozka — voda — Bratislavska 15 600,00 K¢ 15 600,00 K¢
Dohadnd polozka — voda — Hvézdova 15 000,00 K¢ 0,00 K¢
Dohadna poloZzka — plyn — Bratislavska 445 002,00 K¢ 620 563,00 K¢
Dohadnad poloZzka — sluzby — Bratislavska 16 800,00 K¢ 16 800,00 K¢
Dohadna polozka — topeni Palac Morava 68 040,00 K¢ 68 040,00 K¢
389 | Dohadné ucty pasivni 841 116,00 K¢ 721 003,00 K¢
Zavazky celkem 5 052 828,39 K¢ 3 603 526,36 K¢
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7 Transfery z jinych verejnych rozpoctU

V roce 2023 byly z verejnych rozpoctd (mimo prispévek zfizovatele) pfijaty nasledujici

transfery:

Pfevedeno z

V roce 2023

Pfevedeno do

Vraceno

Ucel pfijatého transferu Poskytovatel Termin Cerpani roku 2022 roku 2024 | poskytovateli
Pfijato Cerpano
Neinvesti¢ni dotace na projekt
»Pomoc obétem trestnych ¢inli v Ministerstvo . Y v N N
o x _ p .| 1.1.-31.12.2023 0,00 K¢ 200 398,00 K¢ | 200 398,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
socialné vyloucenych lokalitach na spravedInosti
uzemi mésta Brna“
Neinvesti¢ni dotace na projekt ,,My .
“ Ministerstvo " v v . Y
a kultura“ (program Integrace kultur 1.1.-31.12.2023 0,00 K¢ 83 000,00 K¢ 83 000,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
prislusnikd romské mensiny) y
Dotace na projekt ,,Poskytovani
dluhoyehf) porade:nftw ' foaalne I\/!PS\{ JESF 1.11.2023 - 31.10. 0,00 K& 2190 888,00 K&| 289 282,51 K¢ 1901 6v05,49 0,00 K¢
vyloucenych lokalitach mésta Brna | (v ramci OP Z+) 2026 K¢
IIII
Podil na celoméstském projektu «
MSMT/ESF
»P fedskolnih L. 1.1.2020 - 31.12. . " N " Y
Podpora predskolnihoa (v rémci OP 020-3 43 711,60 K& 0,00 K& 0,00 K& 0,00KE | 43 711,60 K&
zakladniho vzdélavani ve mésté 2022
wu VVWV)
Brné
Dotace k financovani projektu - , v Y Y Y Y
. L ees Urad vlady 1.1.-31.12.2023 0,00 K¢ 600 000,00 K¢ | 600 000,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
protidrogové politiky 2023
Dotace na podporu terénni prace Utad vlady 1.1.-31.12.2023 0,00 K¢ 300 000,00 K¢ | 300 000,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
Stvatnl prlSp,ev?lf na vykon Utad préce 1.1.-31.12.2023 | 849 054,45 K¢ | 1 950 300,00 K¢ |2 168 881,76 K¢ | 630 472,69 K& 0,00 K¢
péstounské péce
Pfispévek na vytvoreni pracovnich
mist v rdmci vykonu verejné Utad préce 1.1.-31.12.2023 0,00 K¢ 896 585,00 K¢ | 896 585,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢

prospésnych praci
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Dotace na socialni sluzbu
Nizkoprahové zafizeni pro déti a

Jihomoravsky

Ly , . 1.1.-31.12.202 ,00 K¢ 43 700,00 K¢ 43 700,00 K¢ ,00 K¢ ,00 K¢
mlade Drom podle § 101a zakona o kraj 3 023 0,00 K¢ | 3943 700,00 K¢ | 3 943 700,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
socialnich sluzbach

Dotace na socialni sluzbu

Nizkoprahové zafizeni pro déti a fihomoravsky | 1 1 33 159023 0,00K¢| 207500,00K¢| 207 500,00 K& 0,00 K& 0,00 K&
mladez Drom podle § 105 zdkona o kraj

socialnich sluzbach

Dotace na socialni sluzbu Terénni . ,

et s Jihomoravsky N " " Y Y
socidlni prace Brno podle § 101a krai 1.1.-31.12.2023 0,00 K€| 2910 200,00 K¢ |2 910 200,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 Kc
zékona o socialnich sluzbach J
Dotace na socialni sluzbu Terénni . ,

. Jihomoravsky Y Y Y . Y
socialni prace Brno podle § 105 krai 1.1.-31.12.2023 0,00 K¢| 133100,00K¢| 133100,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
zakona o socidlnich sluzbach J
Dotace na socialni sluzbu Zdravotné . ,

o . , Jihomoravsky . . . . .
socidlni pomoc podle § 101a zakona krai 1.1.-31.12.2023 0,00 K¢ |1 348 300,00 K¢ | 1 348 300,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢
o socidlnich sluzbach J
Dotace na socialni sluzbu Zdravotné . ,

o . , Jihomoravsky . . . . .
socidlni pomoc podle § 105 zakona 1.1.-31.12.2023 0,00 K¢ 61 600,00 K¢ 61 600,00 K¢ 0,00 K¢ 0,00 K¢

o socialnich sluzbach

kraj

8 Investice

V roce 2023 byl dokoncen stropni zaklop mezi pfizemim a patrem v budové na Hvézdové, ktery ma zajistit jednak zvukovou izolaci a jednak ochranu soukromi

klientd NZDM. Celkové se jednalo o technické zhodnoceni budovy ve vysi 61 905 K¢.

V rdmci zajisténi klimatizace budovy na Hvézdové bylo nutno v prostordch NZDM nainstalovat jednu vétsi klimatizacni jednotku, jejiz hodnota je 45 664 Kc¢.
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9 Plan tvorby a Cerpani penéznich fondd k 31. 12.

2023 (v tis. K<)

FOND INVESTIC
Stav k Tvorba Cerpani Plank | Skutetk
1.1.2023 Plian | Skute¢nost Plin | Skute¢nost |31.12.2023(31.12.2023
Financovani investi¢nich vydaji — z ptispévku
Pridél ve vysi odpisi DHM a DNM 190 198 | ziizovatele
Financovani investi¢nich vydaji — z ostatnich
Investicni ptispévek od ziizovatele zdrojii 108
Investiéni dotace ze stitnich fondii a Uhrada investiénich Gvera nebo pijeek
jinych verejnych rozpocti
819 Piijmy z prodeje svéfeného DHM Odvod do rozpoctu ztizovatele 809 818
PenéZni dary a pfispévky od jinych Navyseni penéznich prostfedkli ur¢enych na 200 9
subjekttl financovani Udrzby a oprav majetku
Ptijmy z prodeje DHM ve vlastnictvi
p-o.
Prevod z rezervniho fondu
Celkem tvorba 190 198 | Celkem Cerpani 200 199
REZERVNi FOND
Stav k Tvorba Cerpani Plink | Skuted.k
1.1.2023 Plan | Skute¢nost Plin | Skutefnost |31.12.2023]31.12.2023
Ptid€l ze zlepseného vysledku
hospodateni 50 50 | Dalsi rozvoj ¢innosti 150
Penézni dary 5 C?SOVé pfe}denuti docasného nesouladu mezi
vynosy a naklady
198 | Nespotiebované dotace z rozpoctu EU Uhrada p¥ipadnych sankci za poruseni 98 2152
vcetné podilu SR, z EHP, aj. 1 902 | rozpoctové kazné
Uhrada ztrity za pfedchozi léta
Posileni fondu investic
Pouziti uc¢eloveé urCenych penéznich dari 3
Celkem tvorba 50 1 957 | Celkem Cerpani 150 3
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FOND ODMEN
Stav k Tvorba Cerpani Plan k Skuteé.k
1.1.2023 Plian | Skutecnost Plin | Skutetnost |31.12.202331.12.2023
Pridél ze zlepSeného vysledku
hospodareni 197 197 | Odmény zaméstnanctim
84 PRIy . . T 281 281
Piekroceni stanoveného objemu prostiedki na
platy
Celkem tvorba 197 197 [ Celkem Cerpani 0 0
FOND KULTURNICH A SOCIALNICH POTREB
Stav k Tvorba Cerpani Plank | Skute¢.k
1.1.2023 Plin | Skutecnost Plin | Skutetnost |31.12.202331.12.2023
Zabezpecovani potieb zaméstnanct a jinych
339 Ptidél do fondu na vrub nakladl 333 355 | fyzickych nebo pravnickych osob 410 376 262 318
Ostatni
Celkem tvorba 333 355 | Celkem Cerpani 410 376

10 Kontrolni ¢innost

Kontrolni &¢innost v systému vnitfni kontroly je provad&na na zakladé vnitfniho predpisu €. 1/2017 ,Ridici kontrola“ a Roéniho pléanu interniho auditu (dle
zdkona 320/2001 Sb. a vyhlasky 416/2004 Sb.). V organizaci je vymezen rozsah pravomoci a odpovédnosti vSech pracovnikll. Funkce jsou rozdéleny tak, aby
zadny pracovni postup nebyl provadén jednou osobou, s vyjimkou slouceni funkce spravce rozpoctu a hlavniho ucetniho. Nastaveny vnitfni kontrolni systém
vytvari podminky pro hospodarny, efektivni a ucelny vykon verejné spravy.

Kontrolni ¢innost zajistuji a provadi v ramci vykonu své funkce vedouci pracovnici:

e Teditel organizace
e ekonomka
e interniauditor

e vedoucikancelare
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e vedoucisluZeb
e vedouci provozu

10.1 Roc¢ni plan kontrolni ¢innosti provadéné organizaci

Pfedmét kontroly termin provadi
Provoz sluzeb pribéiné feditel, vedouci sluzeb
Ekonomické ukazatele 1 x mésicné reditel, ekonomka
Pokladna prabézné feditel, ekonomka
Finanéni plan pribéziné reditel, ekonomka
Indikdtory projektu pribéiné feditel, vedouci sluzeb
BOZP a PO 2 xro€né feditel

Revize zafizeni 2 xroéné vedouci provozu
Pracovni doba pribéziné feditel, vedouci sluzeb
Uklid a pofadek na pracovisti pribéiné vedouci sluzeb
Hraci prvky a hristé 1 x mésiéné spravce strediska
Cerpéni dovolené 2 x ro¢né reditel
Hospodareni s Cisticimi prostredky 1 x mésiéné vedouci kancelare

10.2 Vyhodnoceni planu kontrolni Cinnosti provadéné organizaci

Pti kontrolach provedenych v priibéhu celého roku nebyla zjisténa Zzadna poruseni zakona, nesrovnalosti ¢i pochybeni, ktera by vyZzadovala pfijeti zvlastnich
opatfeni. Drobné nedostatky byly neprodlené feseny ve spolupraci s odpovédnymi pracovniky. Finan¢ni kontrola dle § 26 odst. 1 zdkona ¢. 320/2001 Sb.,
o financni kontrole ve verejné spravé, ve znéni pozdéjsich predpist, a § 11, 12, 13, 14 vyhlasky MF ¢.416/2004 Sb., o financ¢ni kontrole ve vefejné spravé a
0 zmé&né nékterych zakon( (zdkon o finanéni kontrole),ve znéni pozdéjsich predpisd, probihala v souladu s vnitinim predpisem organizace ¢. 1/2017 ,Ridici
kontrola“. Kontroly ¢tvrtletnich Gcetnich vykazi a jejich predkladani zfizovateli dle pokynt pro sestaveni vykazi v terminech oznamenych ORF MMB v souladu
s ¢lankem 7 a 8 Prilohy ¢. 2 Hospodareni prispévkovych organizaci "Zasad vztahu organt Statutarniho mésta Brna k prispévkovym organizacim".
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10.2.1 Kontrolni ¢innost dalSich organ(

Kontrolované

Datum kontroly Kontrolni organ Predmét kontroly obdobi Zaver
Provérenim ucetnich dokladt za Il. az IV.
Ctvrtleti roku 2022 nebylo zjisténo poruseni
nastaveného vnitfniho kontrolniho systému
vy . vy . pfi hospodareni se svéfenymi finanénimi
Provéreni hospodareni se svéfenym Y . .
. v N prostiedky a byly dodrZzovany zasady
majetkem a verejnymi prostredky . . . Ly .
.. N ., hospodarnosti, efektivnosti a Gcelnosti.
poskytnutymi z rozpoctu statutarniho , g
Y . Drobné formalni chyby byly opraveny
Odbor socialni péce mésta Brna vzhledem k vécne opravnénymi pracovniky na misté. Bylo
1 16.03.2023 P spravnosti, pInénf kritérii 2022 pravhenymi prac y na miste. By
MMB . . . Ly . zjiSténo, Ze zadani a zpracovani vsech
hospodarnosti, efektivnosti a Ucelnosti Y , ]
. . vy verejnych zakazek v obdobi 10-12/2022
a plnéni opatfeni pfijatych k Y vy
odstranéni. zmiréni nebo predchazent probéhlo v souladu s vnitfni smérnici, i
rizik ! P zakonem ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve
' znéni pozdéjsich predpisQ. V pripadé zadavani
smluv a objedndvek do registru smluv nebyly
kontrolou zjistény nedostatky. Pfi kontrole
nebyly zjistény Ciselné rozdily.
< Lo S Projekt byl realizovan v souladu s projektem a
. e, Kontrola projektl prevence kriminality A A
Koordinacni centrum . . . protokolem. Ucetnictvi bylo vedeno oddélené
2 18.05.2023 realizovanych v roce 2022 - projekt 2022 A . Y
prevence OSP MMB . , a souhlasi. Financni prostredky byly
Rozvoj programu vykonu OPP . oy I
vynaloZeny hospodarné a efektivné.
DROM, romské stredisko je v souladu se
zakonem o SPOD povérenou osobou a je
Kontrola ¢erpani statniho pfispévku na pfijemcem statniho pfispévku na vykon
- ., x ... |vyk & ké péce (SPVPP I & ké péce (SPVPP). K I I
s | orosanas | Tt prace ER -k | L e, | 01072022 | enén{ SPUPP podte sitona
oo pobotka v Brné ' v 31.03.2023 P P '

pravni ochrané déti, ve znéni
pozdéjsich predpisa.

659/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti.
Kontrolou nebylo zjiSténo poruseni pfi ¢erpani
SPVPP, nebyly ani zjistény nedostatky pfi
Cerpani SPVPP.
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20.09.2023

Odbor pravni a
kontrolni Uradu vlady
Ceské republiky

Provéreni dodrzovani podminek
stanovenych v Rozhodnuti ¢j.
35059/2021-UVCR-16 o poskytnuti
dotace v ramci dota¢niho programu
Podpora terénni prace

2022

PFijemce dotace realizoval vécné plnéni
projektu v souladu s podminkami Rozhodnuti
a pouzil finanéni prostfedky k dhradé
skutecnych a uznatelnych osobnich nakladd
hrazenych z dotace dle schvaleného rozpoctu
a podminek Rozhodnuti.

11.10.2023

Odbor socialni péce
MMB

Kontrola hospodateni s vefejnymi
prostiredky poskytnutymi z rozpoc¢tu SM
Brna prispévkové organizaci

2023

Provérenim vyse ucetnich dokladd za 1.
Ctvrtleti roku 2023 nebylo zjisténo poruseni
nastaveného vnitfniho kontrolniho systému

pfi hospodareni se svéfenymi finanénimi
prostfedky a byly dodrZzovany zasady
hospodarnosti, efektivnosti a icelnosti.
Kontrola neshledala vazné nedostatky a nebyly
zjistény Ciselné rozdily. V pfipadé zadavani
smluv a objedndvek do registru smluv nebyly
kontrolou zjistény nedostatky.

25.10.2023

Krajsky urad
Jihomoravského kraje,
odbor socidlnich véci

Kontrola socialni sluzby , nizkoprahova
zafizeni pro déti a mladez”, ID 1129380,
tykajici se plnéni podminek registrace
(8§79, § 80)

1.5.-
25.10.2023

Kontrolou plnéni podminek registrace soc.
sluzby NZDM bylo zjisténo, Ze poskytovatel
neplni vSechny podminky registrace v souladu
s ust. §79 a §80 ZSS. Konkrétné u 1 pracovnice
v soc. sluzbach, kterd vykonava zakladni
vychovnou nepedagogickou ¢innost, nebylo
prokazano, Ze splfiuje odbornou zpusobilost
dle §116 odst. 5 pism. b) a odst. 6,7 zdkona o
socialnich sluzbach. Ten stanovi podminku
absolvovani kurzu pro pracovniky v socialnich
sluzbach do 18 mésicl ode dne nastupu do
zaméstnani, jeho obsah a rozsah.
Poskytovatel v ramci plnéni opatfeni

k napravé odstranil nedostatek podanim
vypovédi z pracovniho poméru pracovnici
podle ust. §50 zakoniku prace z dlivodu
nesplnéni predpokladti pro vykon sjednané
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prace zaméstnancem podle ust. § 52 pism. f)
zakoniku prace.

DROM, romské stredisko je v souladu se

Krajsky urad Kontrola zamérend na vykon socialné- zakonem o SPOD povéfenou osobou.
. . . . " Y 1.11.2021- vy “y

7 04.12.2023 |Jihomoravského kraje, |pravni ochrany déti povérenymi 4.12.2023 Kontrolou bylo zjisténo, Ze povérena osoba
odbor socialnich véci osobami o vykonava Cinnost v rozsahu platného

povéreni.

11 Informace o vysledku inventarizace majetku a zavazkU

Predmét inventarizace: DHM, DNM, DDHM, DDNM, pozembky, stavby, pfedméty vedené v operativni evidenci, pokladni hotovost, ceniny, vklady na bankovnich
uctech, pohleddavky a zdvazky, ucty ¢asového rozliseni aktiv a pasiv a ostatni aktiva a pasiva.

Fyzicka a dokladova inventura byla provedena ve dnech 2. - 19. ledna 2024 dle Smérnice ¢. 4/2017 Inventarizace majetku a zavazka.

Pfed zahajenim inventarizace byli ¢lenové inventarizacni komise seznameni s platnym znénim vyhlasky ¢. 270/2010 Sb., o inventarizaci majetku a zavazkd, ve
znéni pozdéjsich predpist, a interni smérnici ¢. 4/2017. Skute¢né stavy majetku a zavazku byly zjistény fyzickou inventurou a dokladovou inventurou.

Po skonceni inventur byly zjisténé stavy odsouhlaseny s ucetni, pfip. operativni evidenci. V pribéhu inventarizace k 31. 12. 2023 nebyly zjiStény 7adné
inventarizacni rozdily k vyporadani.
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